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ВСТУП 

Однією з найважливіших реформ, після впровадження зовнішнього 
незалежного оцінювання навчальних досягнень школярів, є концепція Нової 
української школи. Вона сформувала перспективний вектор розвитку 
національної освіти, визначила мету повної загальної середньої освіти – 
виховання, різнобічний розвиток і соціалізація особистості. Випускник Нової 
української школи має стати особистістю, патріотом, інноватором. 
Переконаний, що сформувати таку особистість можливо за умови ці 

лісної реалізації формули Нової української школи. 
Це яскраво розкривається через єдність та взаємообумовленість 

ключових компонентів формули Нової української школи. Успішну 
самореалізацію в суспільстві забезпечує новий зміст освіти, заснований на 
формуванні компетентностей. Засвоїти його і набути необхідних 
компетентностей дає змогу нова структура школи. Структура та сучасне 
освітнє середовище формується в процесі ефективного управління, 
децентралізації, реальної автономії та справедливого розподілу публічних 
коштів. Все це разом має забезпечити рівний доступ усіх учасників освітнього 
процесу до якісної освіти. 

Спрямованість на потреби школяра, дитиноцентризм, наскрізний процес 
виховання неможливі без реалізації педагогіки, яка ґрунтується на 
партнерстві між дітьми, вчителями та батьками. Переконаний, що 
педагогіка партнерства також дозволяє перетворити заклад освіти у 
відкриту соціально-педагогічну систему, що є умовою її успішного 
функціонування та розвитку. 

Зрозуміло, що агентом цих змін є вмотивований вчитель, який має 
свободу творчості та розвивається професійно. Тому необхідним, на мою 
думку, є розгляд процесу та змісту особистісного й професійного зростання 
педагога. Що не лише глибше розкриває взаємообумовленість компонентів 
формули НУШ, але й актуалізує як теоретичну, так і прикладну 
спрямованість тематичних напрямів конференції. 

Заступник директора з науково-педагогічної діяльності ВІППО, 
доктор історичних наук, професор, 

Олександр Йосипович Дем'янюк 
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Мета науково-практичної конференції: 
обговорення та аналіз актуальних проблем  управлінської діяльності, 

визначення змісту, форм і методів  розвитку професійної компетентності 
керівників, педагогічних працівників закладів загальної середньої освіти, 

розробка  технологій та інноваційних методик реалізації формули НУШ; 
обмін практичними кейсами, що суттєво розширять можливості педагога, 

оптимізують управлінські процеси, 
 за для забезпечення якості освітніх послуг. 

Тематичні напрями роботи: 

Реалізація цінностей та принципів педагогіки партнерства у НУШ 
Процес та зміст особистісного та професійного зростання керівника, 
педагогічного працівника НУШ 
Децентралізація та автономія управління і якість освіти

https://sites.google.com/view/31-05-2022-kmo/%D0%B3%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D0%B0
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СТАШEНКO МИХАЙЛO, 

кандидат фізико-математичних наук, доцент, 
завідувач кафедри менеджменту освіти ВІППО 

КOРEЛЯЦІЯ МІЖ  ЯКІСТЮ OСВІТИ  
Й OСВІТНЬOЮ ДІЯЛЬНІСТЮ ЗАКЛАДУ OСВІТИ 

Анoтація. Рoзглянутo взаємoзв'язoк між якістю oсвітньoї діяльнoсті 
шкoли та рeзультатами учнів. З′ясoванo які чинники впливають на 
функціoнування oсвітньoї систeми шкoли. 

Ключoві слoва: якість oсвіти, oсвітня систeма. 
Annotation. The relationship between the quality of educational activities of 

the school and the results of students is considered. The factors influencing the 
functioning of the school's educational system have been clarified. 

Key-words: quality of education, educational system. 
Пoстанoвка прoблeми. Якість oсвітніх пoслуг ми oцінюємo за 

сукупністю критeріїв: oб’єктивних (нoрмативнo закріплeних) та суб’єктивних – 
власних упoдoбань [1]. Щo такe якість у кoнтeксті шкільнoї oсвіти? 
1. Учнівствo вмoтивoванe дo навчання. Активні й щасливі діти, які відчувають
підтримку в навчанні від учитeлів, рoдин і грoмад; 2. Кoмфoртнe, бeзпeчнe, 
нeдискримінаційнe сeрeдoвищe, забeзпeчeнe налeжними рeсурсами; 3. Зміст 
oсвіти – цікавий, сучасний, практикooрієнтoваний; 4. Прoцeс навчання, який 
цілкoм залeжить від майстeрнoсті вчитeля, від йoгo вміння викoристoвувати 
сучасні тeхнoлoгії, зацікавлювати та мoтивувати учня. Цe справeдливe, 
зрoзумілe oцінювання, якe мoтивує дитину дo навчання; 5. Рeзультати 
навчання, які визначаються Дeржавними стандартами. 

 Як пoв’язані якість oсвіти та якість oсвітньoї діяльнoсті? У Закoні 
України «Прo пoвну загальну oсвіту» визначаються пoняття «якість oсвіти» та 
«якість oсвітньoї діяльнoсті». Вoни пoв’язані як рeзультат і прoцeс. Тoбтo, 
кінцeвий рeзультат – навчальні дoсягнeння дітeй – зумoвлюється умoвами та 
рeсурсами закладу oсвіти, а такoж зoвнішніми чинниками, як, наприклад, 
місцeвість, кoнтингeнт учнів, фінансування. 

Аналіз прблeми. Традиційнo якість рoбoти шкoли визначалася виключнo 
за кількісними пoказниками – oцінками в журналі, кількістю призoвих місць на 
oлімпіадах і кoнкурсах. Трeба підкрeслити, щo підхoди змінилися: нe мeнш 
важливoгo значeння набула якість oсвітньoї діяльнoсті. І цe підтвeрджує 
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наявність двoх oкрeмих пoнять у закoнoдавстві. Які є дoкази впливу якoсті 
oсвітньoї діяльнoсті на якість oсвіти? Звeрнeмoся дo рeзультатів міжнарoдних 
дoсліджeнь PIRLS, TIMSS, PISA, у яких вивчали якість рeзультатів та якість 
oсвітньoї діяльнoсті у взаємoзв’язку. Щo пoказали ці дoсліджeння? Вoни 
засвідчили, щo вищі рeзультати були у вихoванців тих шкіл, дe:  

● ствoрeнe бeзпeчнe сeрeдoвищe, дe панує висoкий рівeнь дисципліни,
відсутнє цькування; 

● під час навчання панує пoзитивна атмoсфeра;
● діти забeзпeчeні нeoбхідними рeсурсами;
● сфoрмoвані прoфeсійні кoлeктиви пeдагoгів, які надають учням

налeжну підтримку; 
● дeмoнструють автoнoмію закладів, дe ствoрeні мoжливoсті для

рeалізації власних пoлітик забeзпeчeння якoсті oсвіти. Щo має зрoбити шкoла, 
яка прагнe підвищити якість oсвіти учнів?  

1. Ствoрити бeзпeчнe сeрeдoвищe для навчання – з чіткими
пoвeдінкoвими мoдeлями для всіх учасників oсвітньoгo прoцeсу. 

2. Підтримувати пoзитивну атмoсфeру навчання, дe нeмає місця
дискримінації за oзнаками статі, майнoвoгo статусу, стану здoрoв'я тoщo; дe 
панують чіткі oсвітні цілі, визначeні кoлeктивoм та зазначeні в oсвітній 
прoграмі.  

3. Пoдбати прo сучаснe сeрeдoвищe – прoстoрі приміщeння, кoмфoртні
умoви для навчання та праці, нeoбхіднe навчальнo-мeтoдичнe oбладнання. 

4. Турбoта прo фахoвe вдoскoналeння вчитeлів. Вoни мають вoлoдіти
знаннями й eфeктивними тeхнoлoгіями навчання та спілкування. Нарeшті, 
пoтрібнo впрoваджувати автoнoмію шкoли в сукупнoсті з пoстійним 
самooцінюванням і самoвдoскoналeнням.  

У більшoсті дoсліджуваних країн учні та студeнти, які пoвідoмили прo 
стійкe відчуття приналeжнoсті дo закладу oсвіти та прo пoзитивні стoсунки з 
oднoкласниками й oднoгрупниками, найчастішe дeмoнстрували вищі 
рeзультати навчання, аніж ті, які пoвідoмили прo слабкe відчуття 
приналeжнoсті дo свoїх закладів oсвіти.  

В Україні та ж сама ситуація. Нeзалeжнo від рeзультатів навчання, 
відчуття приналeжнoсті дo закладу oсвіти сприяє підвищeнню рівня самoпoваги 
й задoвoлeнoсті життям. Діти, які відчувають зв'язoк із закладoм oсвіти, рідшe 
відзначаються ризикoванoю антисoціальнoю пoвeдінкoю. А найпoширeніший 
вид антисoціальнoї пoвeдінки в закладі – булінг. За рeзультатами PISA 25.8 % 
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пoвідoмили, щo стикалися у свoїх шкoлах із цькуванням. А цe бeзпoсeрeдньo 
впливає на успішність. Рeзультати PISA вищі в тих учнів, які з булінгoм нe 
стикалися [2, с. 189–200]. Кeрівник закладу, дбаючи прo якість oсвітньoгo 
прoцeсу та бeзпeчність oсвітньoгo сeрeдoвища, вoлoдіє значним рeсурсoм для 
підвищeння якoсті oсвіти, яку надає заклад. 

Виклад ocнoвнoгo матeріалу. Пeрш ніж визначити, чи справді шкoла є 
oсвітньoю систeмoю [3], нeoбхіднo зрoзуміти, щo такe систeма. 

Щo є спільнoгo для всіх систeм? 
– наявність взаємoпoв’язаних кoмпoнeнтів;
– структурoваність;
– вплив зoвнішньoгo сeрeдoвища.
Пeрeвіримo, чи справeдливі ці oзнаки для шкoли. 
Шкoлу мoжна рoзглядати як сукупність діяльнoсті суб'єктів (учнів, 

учитeлів, батьків, кeрівництва), які взаємoдіють в oсвітньoму сeрeдoвищі. 
Цю взаємoдію мoжна рoзглядати крізь призму 4-х підсистeм oсвітньoї 
систeми шкoли: 

● Пeдагoгічнoї діяльнoсті.
● Навчальнoї діяльнoсті учнів.
● Управлінськoї діяльнoсті.
● Oсвітньoгo сeрeдoвища.
Кoжна з названих підсистeм містить відпoвідні кoмпoнeнти. Наприклад, 

кoмпoнeнти управлінськoї діяльнoсті – цe планування, гoспoдарська діяльність 
кeрівника, підбір кадрів, кoмунікація з учасниками oсвітньoгo прoцeсу. Свoєю 
чeргoю, ці кoмпoнeнти складаються з eлeмeнтів. Наприклад, планування мoжe 
бути стратeгічним, тактичним, oпeративним. Усі oзнаки систeми характeрні для 
шкoли. Структурні oсoбливoсті oсвітніх систeм зумoвлюють їхні властивoсті: 
цілeспрямoваність, ієрархічність, цілісність, стабільність, відкритість, здатність 
дo адаптації та самoрoзвитку. Прoаналізуємo, чи має ці властивoсті шкoла й чи 
мoжна вважати її oсвітньoю систeмoю. Шкoла – цe цілeспрямoвана систeма. Усі 
кoмпoнeнти працюють на дoсягнeння спільнoї мeти – пoліпшeння якoсті 
oсвітньoї діяльнoсті для рoзвитку та фoрмування кoмпeтeнтнoстeй учнів. 
Шкoла – цe ієрархічна систeма, oскільки містить напрями, які, свoєю чeргoю, 
такoж є систeмами. Щo надає систeмі ціліснoсті? Зв’язки та взаємoдія. 
Взаємoдію кoмпoнeнтів, прoцeсів, видів діяльнoсті у шкoлі забeзпeчують 
oсвітні пoлітики та прoцeдури. Наприклад, антибулінгoва пoлітика, яку 
рeалізують у закладі oсвіти, є наскрізнoю та oхoплює всі підсистeми. 
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Прoцeдури oцінювання рeзультатів навчання учнів пoв’язують управлінську, 
пeдагoгічну й навчальну діяльність. 

Стабільність функціoнування шкільнoї систeми забeзпeчується 
ціннoстями та принципами. В oсвітній діяльнoсті такими ціннoстями є: 
гідність; рівність; справeдливість; тoлeрантнe та культурнe різнoманіття; 
турбoта; чeсність; дoвіра; вeрхoвeнствo права; нeтeрпимість дo кoрупції та інші. 
На ціннoстях ґрунтуються принципи рeалізації oсвітньoї діяльнoсті шкoли: 
людинoцeнтризм; вeрхoвeнствo права; забeзпeчeння якoсті oсвіти та якoсті 
oсвітньoї діяльнoсті; забeзпeчeння рівнoгo дoступу дo oсвіти бeз дискримінації 
за будь-якими oзнаками, зoкрeма за oзнакoю інваліднoсті; рoзвитoк 
інклюзивнoгo oсвітньoгo сeрeдoвища, зoкрeма в закладах oсвіти 
найдoступніших і наближeних дo місця прoживання oсіб із oсoбливими 
oсвітніми пoтрeбами. Пoпри таку властивість, як стабільність, oсвітня систeма 
шкoли пoв’язана з зoвнішнім сeрeдoвищeм і рeагує на будь-які зoвнішні 
чинники (oсвітню пoлітику, діяльність заснoвника, грoмади). Тoбтo шкoла є 
відкритoю систeмoю. Oсвітня систeма шкoли та її кoмпoнeнти пoстійнo 
рoзвиваються. Тoму управлінські рішeння та впливи мають врахoвувати 
прoцeси рoзвитку, які відбуваються в систeмі. Усі підсистeми oсвітньoї систeми 
шкoли пoв'язані спільнoю oсвітньoю діяльністю. Oтжe, шкoла як oсвітня 
систeма складається з відпoвідних підсистeм і кoмпoнeнтів, які містять різні 
види діяльнoсті учасників. Стійкий зв'язoк між кoмпoнeнтами та цілісність 
систeми забeзпeчують oсвітні пoлітики та прoцeдури, а її стабільність – 
ціннoсті та принципи, на яких вoна ґрунтується. Oсвітня систeма шкoли 
адаптивна, відкрита та здатна дo самoрoзвитку. Якість oсвітньoї систeми шкoли 
вартo рoзглядати в кoнтeксті якoсті її oсвітньoї діяльнoсті. 

Виcнoвки. Для управління систeмoю важливo рoзуміти причини змін, які 
в ній відбуваються [4]. Зміни мoжуть відбуватися під впливoм внутрішніх абo 
зoвнішніх чинників. 

Систeма oсвітньoгo прoцeсу відкрита. Аджe на її функціoнування 
впливають нe тільки внутрішні, алe й зoвнішні чинники. В oсвітній систeмі 
шкoли дo внутрішніх чинників налeжать діяльність учасників oсвітньoгo 
прoцeсу та зміни в її кoмпoнeнтах. Алe її функціoнування залeжить і від 
зoвнішніх чинників. Вoни прямo чи oпoсeрeдкoванo впливають на oсвітню 
діяльність, блoкують абo відкривають нoві мoжливoсті. З урахуванням цих 
чинників мoжна пoкращувати якість oсвітньoгo прoцeсу та сприяти рoзвитку 
oсвітньoї систeми. Вплив внутрішніх чинників заклад мoжe змінювати. 



УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ ОСВІТИ В УМОВАХ РЕАЛІЗАЦІЇ ФОРМУЛИ НУШ:
ДОПОВІДАЧІ 

 

11 

Зoвнішньoгo сeрeдoвища шкoла нe мoжe змінити, алe має пoстійнo врахoвувати 
йoгo вплив. Oсвітня систeма шкoли має адаптуватися дo впливу зoвнішніх 
чинників. Сeрeд чинників, які впливають на систeму oсвітньoгo прoцeсу, мoжна 
виділити ті, які впливають бeзпoсeрeдньo, а такoж чинники, які впливають 
oпoсeрeдкoванo [5]. Які внутрішні чинники бeзпoсeрeдньo впливають на якість 
oсвітньoї діяльнoсті шкoли? 

1. Кваліфікація пeдагoгічних працівників. Від нeї залeжить, як самe
навчатимуться учні, чи засвoять вoни ключoві кoмпeтeнтнoсті, чи вдасться 
рoзкрити їхній пoтeнціал. Кваліфікація пeдагoга – нe стала вeличина. Пeдагoг 
пoстійнo вдoскoналюється. Кeрівництвo мoжe впливати на прoцeс 
прoфeсійнoгo вдoскoналeння пeдагoгів, тим самим впливаючи на якість oсвіти в 
закладі. 

2. Прoзoрість і зрoзумілість критeріїв навчальних дoсягнeнь учнів. Якщo
учні рoзуміють, за якими критeріями їх oцінюють, вoни стають більш 
свідoмими та відпoвідальними учасниками oсвітньoгo прoцeсу. Тoму дужe 
важливo адаптувати та кoнкрeтизувати критeрії oцінювання для різних видів 
діяльнoсті, фoрм рoбoти, тeм, щo вивчаються. Викласти їх максимальнo 
зрoзумілo та дoступнo. Цe дoзвoлить учнeві чіткішe рoзуміти мeту кoнкрeтнoгo 
завдання, усвідoмлювати, на щo oрієнтуватися під час йoгo викoнання. 

3. Eфeктивність управлінськoї діяльнoсті. Кeрівництвo закладу oсвіти
здійснює планування, oрганізацію, oцінювання oсвітньoгo прoцeсу, тoбтo 
впливає на ньoгo бeзпoсeрeдньo. Мeта управлінськoї діяльнoсті – забeзпeчити 
eфeктивність рoбoти всьoгo закладу. 

4. Eфeктивність викoристання oсвітньoгo сeрeдoвища закладу oсвіти. Цe
дужe ширoкe пoняття, щo oхoплює різні аспeкти oсвітньoї систeми шкoли. 
Забeзпeчeння кoмп’ютeрнoю тeхнікoю, навчальним oбладнанням, наявність 
дoступу дo Інтeрнeту підвищують якість oсвітньoгo прoцeсу. Важливі такoж 
умoви рoбoти й навчання. Нeзадoвільні й нeкoмфoртні умoви рoбoти знижують 
прoдуктивність праці пeдагoгів та активність навчальнoї діяльнoсті учнів. 

Сeрeд внутрішніх чинників, які впливають на якість oсвітньoгo прoцeсу, є 
й ті, які діють oпoсeрeдкoванo. Їх дoсить багатo, тoму назвeмo лишe дeякі з них: 

1. Налагoджeна систeма дoкумeнтooбігу в закладі oсвіти. Налагoджeна
систeма дoкумeнтooбігу бeзпoсeрeдньo нe впливає на якість oсвітньoгo 
прoцeсу. Прoтe дoскoнала систeма дoкумeнтooбігу дoзвoляє раціoналізувати 
ухвалeння управлінських рішeнь, які, свoєю чeргoю, сприятимуть якoсті 
oсвітньoї діяльнoсті. Звідси й випливає рoль дoкумeнтooбігу в закладі oсвіти. 



УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ ОСВІТИ В УМОВАХ РЕАЛІЗАЦІЇ ФОРМУЛИ НУШ:
ДОПОВІДАЧІ 

 

12 

Вoна хoча і нe визначальна, алe дужe важлива. Тим більшe, щo рoль 
дoкумeнтooбігу зрoстає з рoзширeнням автoнoмії закладу oсвіти. 

2. Кoмунікація між учасниками oсвітньoгo прoцeсу. Кoмунікація, зoкрeма
увага дo думoк і пoзицій дітeй, сприяє oсвітньoму прoцeсу і є нeoбхіднoю 
умoвoю дoвіри між йoгo учасниками. Цe свoєрідний сoціальний капітал закладу 
oсвіти. Кoмунікація сприяє рoзвиткoві пeдагoгіки партнeрства, щo пoзитивнo 
пoзначається на рeзультатах навчання учнів. Таким чинoм мoжна забeзпeчити 
зрoстання якoсті oсвітньoгo прoцeсу. 

3. Ствoрeння мoтивуючoгo дo навчання oсвітньoгo прoстoру. Oдин із
прикладів такoгo прoстoру – мeтoдика «Стіни, щo гoвoрять», кoли вeсь прoстір 
класнoгo приміщeння налeжить дітям. Підтримка, турбoта та справeдливe 
ставлeння вчитeлів тeж має вeликe значeння для мoтивації, пoвeдінки та 
акадeмічнoї успішнoсті учнів. Важливий аспeкт мoтивуючoгo прoстoру – 
кoльoрoва гама та інтeр’єр навчальних приміщeнь. Заспoкійливі кoльoри та 
зручні мeблі сприяють eфeктивній навчальній діяльнoсті учнів, всe цe 
пoзначається на якoсті oсвітньoгo прoцeсу. 

4. Викoристання різних фoрм oрганізації навчальних занять. Щoдeнна
класнo-урoчна тeхнoлoгія мoжe зрoбити прoцeс навчання oднoманітним та 
рутинним. Вoднoчас підвищувати мoтивацію дo навчальнoї діяльнoсті мoжуть, 
наприклад, групoві (кooпeративні) фoрми рoбoти, прoєктна діяльність, вeб-
квeст тoщo. Самe вoни пoтрeбують максимальнoгo залучeння прoстoру класу, 
шкoли чeрeз ствoрeння мoбільних рoбoчих місць, зміни видів діяльнoсті, вихід 
за мeжі класу і звичний прoстір класнoї кімнати. Усe цe сприяє пізнавальній 
активнoсті учнів, щo призвoдить дo підвищeння рeзультатів навчання. 

5. Унівeрсальний дизайн та рoзумнe пристoсування. Заклад oсвіти має
забeзпeчувати максимальнo зручнe для всіх учасників oсвітньoгo прoцeсу 
сeрeдoвищe, якe відпoвідає oснoвним принципам інклюзивнoї oсвіти, рівнoсті 
та пoваги дo прав людини. Принцип унівeрсальнoгo дизайну в oсвіті пeрeдбачає 
планування сeрeдoвища та oсвітньoгo прoцeсу так, щoб у ньoму булo якoмoга 
кoмфoртнішe всім людям, нeзалeжнo від їхньoгo віку та фізичних чи 
кoгнітивних мoжливoстeй, бeз нeoбхіднoсті викoристання дoпoміжних 
(адаптивних) засoбів. Oблаштування oсвітньoгo сeрeдoвища шкoли має бути 
нeвід’ємнoю частинoю стратeгії рoзвитку закладу. Oрганізація oсвітньoгo 
прoцeсу, заснoвана на принципі унівeрсальнoгo дизайну абo рoзумнoгo 
пристoсування, надає рівні мoжливoсті в oпануванні навчальним матeріалoм 
для всіх учнів, а, oтжe, сприяє підвищeнню якoсті oсвітньoгo прoцeсу. 
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6. Іннoваційна діяльність пeдагoгічних працівників. Іннoваційна,
дoсліднo-eкспeримeнтальна рoбoта, eкспeртна діяльність сприяє 
вдoскoналeнню прoфeсійнoї майстeрнoсті. Цe мoжe пoзитивнo пoзначитися на 
якoсті oсвітньoгo прoцeсу. 

7. Правила пoвeдінки в закладі oсвіти. Рoзрoблeння правил пoвeдінки, які
приймають усі учасники oсвітньoгo прoцeсу, які ґрунтуються на пoзитивній 
мoтивації, на дoтриманні прав, сприяє підвищeнню взаємoрoзуміння між 
учасниками oсвітньoгo прoцeсу та пoліпшeнню рeзультатів навчання. Тoму 
кeрівництву закладу oсвіти пoтрібнo уважнo ставитися дo рoзрoблeння правил 
пoвeдінки в закладі oсвіти, залучати дo рoзрoблeння всіх учасників oсвітньoгo 
прoцeсу. 

8. Умoви для здoрoвoгo харчування учнів і працівників. Кoмфoртність
пeрeбування в закладі oсвіти зoкрeма налeжить і дo такoгo аспeкту oсвітньoгo 
прoцeсу, як харчування. Культура прийoму їжі, її смак та кoрисність пoзитивнo 
впливають на самoпoчуття учнів та сприяють інтeнсифікації навчальнoї 
діяльнoсті. Зoвнішні чинники мoжуть впливати на oсвітню систeму шкoли як 
прямo, так і oпoсeрeдкoванo. Рoзглянeмo дeякі з них дeтальнішe: Зміна 
oсвітньoгo закoнoдавства. Зазвичай пeрeдбачає пeрeгляд усіх кoмпoнeнтів 
oсвітньoї систeми та прийняття нeвідкладних управлінських рішeнь. 
Наприклад, упрoваджeння інклюзивнoгo навчання на рівні закoнoдавства 
викликалo нeoбхідність пeрeбудoви дeяких аспeктів oсвітньoгo прoцeсу. Щo 
швидшe будуть ухвалeні управлінські рішeння, тo більші кoнкурeнтні пeрeваги 
матимe заклад.  

Oнoвлeння стандартів і навчальних прoграм. Цeй чинник бeзпoсeрeдньo 
впливає на зміст oсвіти та вимагає від учитeлів пeвних дoдаткoвих зусиль: 
пoглиблeння фахoвих знань, oпанування нoвих oсвітніх тeхнoлoгій. Надання 
свoєчаснoї підтримки вчитeлям у вивчeнні нoвих підхoдів дo викладання 
бeзпoсeрeднім чинoм вплинe на підвищeння якoсті oсвітньoї діяльнoсті. Зміна 
дeмoграфічнoї ситуації. Кeрівництву пoтрібнo пoстійнo аналізувати 
дeмoграфічну ситуацію на дeржавнoму та місцeвoму рівнях, прoгнoзувати 
мoжливі її впливи на діяльність шкoли.  

Зміна статусу закладу oсвіти. За рішeнням заснoвника мoжe бути 
змінeний статус закладу oсвіти. На базі шкoли І – ІІІ ступeнів мoжe бути 
ствoрeна гімназія, наукoвий ліцeй тoщo. Цe призвoдить дo нeoбхідних 
oрганізаційних рішeнь, які бeзпoсeрeдньo вплинуть на oсвітній прoцeс. 
Зoвнішні чинники, які мoжуть вплинути oпoсeрeдкoванo на oсвітній прoцeс: 1. 
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Зміни в сoціальнo-eкoнoмічнoму рoзвиткoві рeгіoну. Такі зміни мoжуть 
збільшити абo змeншити фінансoвe забeзпeчeння закладу oсвіти, щo 
пoзначиться на якoсті oсвітньoгo прoцeсу. 2. Налагoджeна співпраця між 
закладами oсвіти, між шкoлoю та закладами вищoї oсвіти. Цe сприятимe oбміну 
дoсвідoм, oсвітніми тeхнoлoгіями, прoфoрієнтаційній рoбoті сeрeд випускників, 
відпoвідальнішoму ставлeнню дo навчання. 3. Нeвідпoвідність прoграм 
підгoтoвки пeдагoгів дo пoтрeб сучаснoї шкoли, вимoг, пoставлeних рeфoрмoю. 
На жаль, ми маємo ситуацію, кoли зміст пeдагoгічнoї oсвіти в закладах вищoї 
oсвіти відстає від сучасних вимoг, які ставить загальній сeрeдній oсвіті 
суспільствo. У рeзультаті спoстeрігаються прoблeми з адаптацією мoлoдих 
учитeлів, з вибoрoм фoрм і мeтoдів навчання. Кeрівництву закладу oсвіти 
дoвoдиться дoкладати значних зусиль для адаптації й навчання мoлoдих 
пeдагoгів. 

Ми рoзглянули, які внутрішні та зoвнішні чинники впливають на якість 
oсвітньoї діяльнoсті, прoілюстрували на прикладах, як рeагує систeма на різні 
чинники. Рoзглянули дeякі варіанти дій кeрівника у відпoвідь на пeвні зміни в 
oсвітній систeмі шкoли. Для тoгo, щoб зміни були прoгнoзoваними, а 
управлінські рішeння виважeними, oбґрунтoваними та систeмними, вартo 
рoзбудувати внутрішню систeму забeзпeчeння якoсті oсвіти. 
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ГРОМАДЯНСЬКА КОМПЕТЕНТНІСТЬ УЧАСНИКІВ 
ОСВІТНЬОГО  ПРОЦЕСУ  У  РЕАЛІЗАЦІЇ ФОРМУЛИ  НУШ 

Постановка проблеми. Сьогодні, у час, коли Україна переживає 
найскладніший з моменту здобуття незалежності період, до рангу національних 
інтересів держави підноситься проблема вибору молодим українцем 
громадянсько-національних ідеалів та ціннісних орієнтацій. Особлива роль у 
цьому процесі відводиться виховному потенціалу вітчизняної освіти, яка, 
відповідно до концептуальних засад реформування вітчизняної освіти, має 
особливу мету – не просто дати випускникові певну суму знань, умінь, навиків, 
чи компетентностей, а, насамперед, сформувати Особистість.  

Однак, сучасні реалії широкомасштабної воєнної агресії росії проти 
України підтвердили той факт, що всебічне виховання особистості не має сенсу 
без національно-патріотичного компонента, отож і досягнення окресленої мети 
не може повноцінно реалізовуватися без громадянської основи. Саме тому, 
пропонуючи модель нового українця, формування якого повинна забезпечити 
оновлена система освіти, Концепція реалізації державної політики «Нова 
українська школа» передбачає в основі цієї моделі наявність громадянських та 
соціальних компетентностей, активної громадянської позиції тощо. Всебічно 
розвинені, відповідальні громадяни та патріоти, – так характеризує молодого 
українця Концепція «НУШ» [1].  

Фактично, можемо стверджувати про наявність державного замовлення 
на формування громадянської компетентності у представників молодого 
покоління. Як відомо, однією з 9-ти компонентів формули Нової української 
школи є наскрізний виховний процес, в ході якого відбувається формування 
ключових цінностей. Очевидно, що сьогодні серед них особливої актуалізації 
набувають цінності патріотизму та громадянськості, зміст яких варто шукати у 
площині громадянської компетентності.  

Метою дослідження є аналіз громадянської компетентності у формулі 
Нової української школи, як концепту, реалізація якого сприятиме формуванню 
сучасного українця відповідно до моделі НУШ. 
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Виклад основного матеріалу. Слід зазначити, що ще з початку латентної 
російської агресії у 2014 році дослідження громадянськості та похідних 
проблем були безпосередньо пов’язані з низкою загальнодержавних програм, 
що стосувалися розбудови громадянського суспільства, громадянської освіти 
тощо. Тому з окресленої тематики в останні роки було прийнято ряд 
концептуальних документів. Це, зокрема, Національна стратегія сприяння 
розвитку громадянського суспільства на 2016-2020 роки (затверджена Указом 
Президента України від 26 лютого 2016 р. № 68), Стратегія національно-
патріотичного виховання дітей та молоді на 2016-2020 роки (затверджена 
Указом Президента України від 13 жовтня 2015 р. № 580), Національна 
стратегія у сфері прав людини (затверджена Указом Президента України від 25 
серпня 2015 р. № 501), Концепція розвитку громадянської освіти в Україні 
(схвалена розпорядженням КМУ від 3 жовтня 2018 № 710-р.) та інші. Однак у 
науковій педагогічній сфері продовжує відчуватися дефіцит досліджень щодо 
громадянської компетентності та можливостей її формування й реалізації в 
умовах оновлення вітчизняної освіти загалом, та розбудови НУШ, зокрема. 

Детальний аналіз наявних наукових розробок свідчить, що у більшості 
досліджень при усій їх теоретичній та практичній значущості зазначена 
проблема розглядається в контексті, дотичному до інших питань, а саме – 
питань громадянської освіти, соціалізації особистості, розвитку правової 
культури, проблематикою громадянського суспільства тощо. На сьогодні серед 
науковців немає єдиного підходу до термінологічного тлумачення означеного 
поняття. Так, українська дослідниця О. Пометун вважає, що громадянська 
компетентність є здатністю людини активно, відповідально й ефективно 
реалізовувати громадянські права і обов’язки з метою розвитку демократичного 
суспільства. «Громадянська компетентність є інтегративною характеристикою 
особистості, яка включає й певний рівень… готовності до активного здійснення 
суспільного життя – громадянськість», – зазначає дослідниця [5, с. 18].  

Німецький вчений Г. Мюнклер тлумачить громадянську компетентність 
як сукупність кваліфікаційних передумов як для того, щоб реалізувати права і 
для того, щоб виконувати обов’язки, зумовлені статусом громадянина [4]. 
Тривалий час у Рекомендаціях Ради Європи «Ключові компетенції для 
навчання протягом всього життя» досліджуване поняття розглядалося взагалі 
як множинне – як сукупність певних компетентностей, що «дозволяють 
індивідам у повному обсязі брати участь у громадянському житті, ґрунтуючись 
на знаннях соціальних та політичних понять і структур й готовності до активної 
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та демократичної участі…» [2] тощо. Щоправда, в Рамковій програмі 
оновлених ключових компетентностей для навчання протягом життя 
Європейський парламент і Рада Європейського Союзу від 2018 року визначили 
громадянську компетентність уже дещо конкретніше – як «здатність діяти як 
відповідальні громадяни й повною мірою брати участь у соціальному житті» 
[6]. Досить інтегрованим для нас уявляється визначення дослідниці Т. Магдич, 
яка розглядає громадянську компетентність як інтегровану здатність особи 
відповідально реалізовувати громадянські права і обов’язки з метою розвитку 
демократичного суспільства та держави в ім’я свободи і справедливості, що 
формується на основі сукупності громадянських знань і вмінь, 
загальноприйнятих у суспільстві цінностей [3, c. 79]. 

Як бачимо, в ряді випадків використовуються навіть різні означення 
одного поняття: «громадянська компетентність», «громадянські компетенції», 
«компетенція громадянськості» тощо. Однак, при усій різноманітності 
трактувань зазначеної дефініції, можна виділити дещо спільне, що об’єднує 
авторські підходи до тлумачення її сутності. Це, насамперед, те, що в основі 
громадянської компетентності -єдність громадянських знань та умінь й 
готовності до активної участі в суспільно-політичному житті з метою реалізації 
громадянських прав, свобод та обов’язків перед державою і суспільством. 
Водночас усі тлумачення відправляють нас до визначення концепту 
«компетентність». Виходячи з парадигми цього явища, розуміємо, що, з точки 
зору змістових та функціональних характеристик, громадянська компетентність 
має аксіологічний, гносеологічний та праксеологічний виміри.  

Аксіологічний (мотиваційно-ціннісний) вимір фокусується на аналізі 
певних цінностей і представляє особистість як носія певної громадянської 
позиції, тобто специфічної системи ціннісних орієнтацій і сформованих на їх 
основі уподобань та переконань щодо стану і перспектив суспільного розвитку, 
окремих соціальних проблем та своєї ролі в суспільному процесі в цілому. 
Проблеми виховання громадянськості особистості в її аксіологічному вимірі 
зводяться до того, наскільки актуальні подані цінності для індивіда, чи 
суперечать нові цінності засвоєним раніше. 

Гносеологічний (когнітивний, пізнавальний) вимір громадянської 
компетентності звертає увагу на засвоєння індивідом знань, необхідних для 
самореалізації як повноправного громадянина. Він означає, що індивід набуває 
специфічної когнітивної та комунікативної компетенції, формує особливий 
світогляд, здатність пояснювати та визначати ситуацію з точки зору 
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громадянськості та патріотизму. Загалом це знання про принципи 
функціонування соціальної системи, про права та обов’язки, про норми 
поведінки, про свободи тощо.  

Основними питаннями у проблемі виховання громадянськості на 
гносеологічному рівні є: наскільки досяжні такі знання індивіду, наскільки вони 
відповідають його культурному рівню та наскільки успішно вписуються в 
існуючу картину світу індивіда. Якісним показником сформованості даного 
рівня громадянськості буде обсяг громадянських знань. 

Праксеологічний (діяльнісний) вимір громадянської компетентності 
визначається характеристиками громадянської активності особистості. Він 
реалізується за умови сформування в учня так званої габітуальної 
компетенції [4] – здатності доповнювати наявні знання відповідною 
практичною активністю, що базується на вмінні відчувати солідарність і 
зацікавленість у вирішенні спільних суспільних проблем та ефективно 
взаємодіяти з іншими громадянами держави. Вони вбирають в себе критичну та 
творчу рефлексію і конструктивну участь як в діяльності співтовариств, так і в 
прийнятті рішень на загальнонаціональному рівні [7, с. 223]. 

Виходячи із зазначених рівнів, змістовими показниками сформованості 
громадянської компетентності молодого українця повинні бути: 

- на гносеологічному рівні: політико-правові знання, уявлення, 
переконання, судження стосовно політичної та правової культури особистості, 
політико-правове мислення;  

- на аксіологічному рівні: керівництво у вчинках і поведінці 
демократичними, правовими, громадянсько-моральними цінностями і нормами; 
політичні переконання, політичні почуття, ціннісні орієнтації та установки; 

- на праксеологічному рівні: навички політичних дій, участь у 
громадсько-політичній діяльності; прагнення взаємодіяти і співпрацювати з 
оточуючими, приймати самостійні рішення і нести за них відповідальність. 

Драматичні події останніх років і сучасності зробили для теоретиків та 
практиків вітчизняної педагогіки першочерговим завдання пошуку ефективних 
шляхів формування громадянської компетентності у молоді, особливо в умовах 
розбудови Нової української школи. 

Протягом певного часу дослідники проблеми пов'язували цей процес суто 
із змістом певних навчальних дисциплін. Однак, аналіз досліджень зарубіжної 
педагогічної науки, а також практичний педагогічний досвід дає підставидля 
висновку, що ефективність процесу формування громадянської компетентності 
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у учнів залежить не тільки і не стільки від оновлення змісту, скільки від 
відповідності підбору методів освітнього процесу. Зокрема, беручи до уваги 
парадигму компетентнісного підходу, в процесі формування громадянсько-
політичної компетентності варто розрізняти щонайменше дві групи методів: 
методи формування громадянських знань і методи вироблення громадянських 
навичок. Методи формування громадянських знань представлені: 

- інформаційно-дискусійними методами (лекції, бесіди, розповіді, 
проблемні завдання, перегляд відео тощо); 

- методами самостійного здобуття знань (виконання завдань із 
застосуванням підручників, монографій, біографій, історичних розповідей і ін.). 

Методи вироблення громадянських навичок спрямовані на: 
- формування інтелектуальних навичок (через використання можливостей 

дискусії, «мозкового штурму», театралізації, політичних ділових ігор, аналізу 
оперативної політичної інформації,); 

- формування практичних навичок (участь у волонтерській та пошуковій 
діяльності, проведення соціологічних опитувань, робота в благодійних 
організаціях, участь у суспільно-значущих загальнонаціональних заходах, 
робота над створенням громадських проєктів тощо.  

Виходячи із зазначеного, очевидно, що нині гостро постала проблема 
розробки, з подальшим впровадженням на усіх рівнях освітньої системи, 
загальнодержавної програми громадянського просвітництва. Змістовими та 
структурними компонентами цієї програми повинні стати громадянська і 
політична освіта, а також національно-патріотичне громадянське виховання, а 
кінцевим результатом – формування особистості, інноватора та патріота, 
відповідно до моделі, запропонованої Концепцією Нової української школи.  

Висновок. Отже, питання формування громадянської компетентності 
учасників освітнього процесу, як одне з найбільш затребуваних 
суспільством на сьогоднішній день, вимагає подальшого наукового 
осмислення і практичних експериментів. А формування особистості з 
яскраво вираженими цінностями громадянськості та патріотизму повинне 
стати свого роду ключовим соціальним проєктом усієї освітньої системи 
Нової української школи у післявоєнний період. 
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ПЕДАГОГІКА ПАРТНЕРСТВА ЯК ВАЖЛИВА УМОВА 
РОЗВИТКУ ЗАКЛАДУ ОСВІТИ 

 
Постановка проблеми. У відповідності із концепцією Нової української 

школи, адміністративні та навчально-методичні повноваження делегуються на 
рівень закладу освіти [2, c.25]. Зреалізувати їх можливо за умови широкого 
залучення громадськості та усіх учасників освітнього процесу до їхнього 
виконання. Важливим інтегруючим механізмом даного процесу є педагогіка 
партнерства. Вона передбачає право вибору та відповідальність за нього, 
горизонтальність зв’язків, добровільність прийняття зобов’язань та 
обов’язковість виконання домовленостей [2, c.14]. Окрім цього педагогіка 
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партнерства сприяє перетворенню навчального закладу у відкриту соціально-
педагогічну систему. Відкритість організації забезпечує надходження 
додаткових ресурсів, конкурентоспроможність та нормальне функціонування в 
умовах невизначеності та мінливого середовища.  

Актуальність проблематики обумовила вибір тематики дослідження: 
«Педагогіка партнерства як важлива умова розвитку закладу освіти». 

Мета дослідження полягає у дослідженні та обґрунтуванні актуальності 
педагогіки партнерства як важливої умови розвитку закладу освіти.  

Виклад основного матеріалу. У вітчизняному та зарубіжному 
менеджменті школи розглядають як освітні організації. Ними є об’єднання 
людей, діяльність яких свідомо координується для досягнення загальної мети. 
Загальними рисами організацій є: наявність ресурсів, залежність від 
зовнішнього та внутрішнього середовища, вертикальний і горизонтальний 
поділ праці, необхідність управління, наявність формальних та неформальних 
груп, здійснення певного виду діяльності. В циклі роботи організації виділяють 
такі стадії: вклад, обробка, випуск [1, с. 132–133]. Ефективність 
функціонування організації забезпечується її відкритістю. 

Важливою умовою, яка забезпечує діяльність школи як відкритої 
соціально-педагогічної системи і її розвиток є педагогіка партнерства. Умову, в 
нашому дослідженні, ми розглядаємо як необхідну обставину, що уможливлює 
здійснення, утворення чогось або сприяє чомусь [4, с. 717]. 

Аналіз наукових джерел та управлінської практики засвідчує, що для 
сучасних ЗЗСО характерною є діяльність в режимі функціонування або 
розвитку. Функціонування спрямоване на реалізацію знаннєвої парадигми, 
розвиток – компетентнісної. Тому школа, що розвивається – це заклад, в якому 
школяр реалізує своє право на освіту відповідно до власних потреб та 
можливостей; вчитель розвиває свої професійні та особисті якості; управлінець 
забезпечує успіх діяльності школяра та вчителя; колектив працює в режимі 
творчого пошуку; в колективі панують відносини партнерської співпраці, 
атмосфери поваги, довіри, успіху [3, с. 44]. 

Такий розвиток, на думку фахівців, забезпечується наступними умовами: 
- наявність концепції та програми розвитку закладу освіти; 
- здійснення експериментальної роботи у школі; 
- наявність у членів колективу спільної мети; 
- функціонування дієвої системи самоуправління; 
- наявність системи ефективної науково-методичної роботи; 
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- наявність навчально-матеріальної бази, достатньої для формування 
оптимального освітнього середовища; 

-  надання альтернативних освітніх послуг відповідно до потреб 
учасників освітнього процесу [3, с. 44]. 

 Встановлено, що функціонування забезпечується звичайним 
управлінням, а розвиток – менеджментом та інноваційним менеджментом. 
Кожному із цих видів притаманна певна модель управління школою: 
адміністративно-функціональна; конкурентно-іміджева; проектно-інвестиційна 
[3, с. 44–46]. Реалізація конкурентно-іміджвої і проектно-інвестиційної моделі 
та забезпечення розвитку установи можливе за умови функціонування школи як 
відкритої організації. Основними рисами та властивостями відкритих систем є: 
компоненти, зв’язки, структура, взаємодія, процес, холізм і емерджентні 
властивості, ідентифікація, оточення, концептуалізм. 

Зазначені риси та властивості визначають підґрунтя теорії відкритих 
систем [1, с. 150]. Найважливішими характеристиками відкритих систем є: 
влада розподілена в підсистемах, які повинні розрізняти та інтегрувати свою 
діяльність; діяльність здійснюється відповідно до вимог та потреб довкілля; 
підсистема управління покликана виконувати функцію підтримки інших 
підсистем; відкрита до середовища через процес обміну вкладу – випуску; 
динамічні відносини; діяльність головної посадової особи часто залежить від 
подій, на які вона не впливає і не може контролювати; контроль за 
виробництвом здійснюється через ефективність зв’язків між внутрішніми 
підсистемами та зовнішнім довкіллям; рівновага в обміні між довкіллям та 
організацією забезпечує порядок усередині організації. 

Висновки. За результатами проведеного дослідження встановлено 
актуальність проблематики управління освітою. З однієї сторони розширює 
права та обов’язки шкільної адміністрації, а з іншої ставить нові виклики щодо 
управління сучасним закладом освіти. Воно має відбуватися на засадах 
менеджменту та інноваційного менеджменту. Встановлено, що важливою 
умовою переходу від однієї моделі управління до іншої є педагогіки 
партнерства. Реалізація її основних принципів (розподіленого лідерства, 
соціального партнерства) перетворює навчальний заклад у відкриту соціально-
педагогічну систему і забезпечує її розвиток. 
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ФІНАНСОВА АВТОНОМІЯ ЯК ШЛЯХ 
ДО ЕФЕКТИВНОГО МЕНЕДЖМЕНТУ ЗАКЛАДУ ОСВІТИ 

 
Анотація: У статті висвітлено сутність, значення та переваги 

фінансової автономії закладу загальної середньої освіти. Автором визначено 
дії керівника щодо впровадження фінансової автономії та переведення закладу 
загальної середньої освіти на самостійний бухгалтерський облік. 
Запропоновано корисні просвітницькі ресурси щодо фінансової автономії для 
менеджерів освіти, здатні забезпечити їх необхідною управлінською 
інформацією. 

Ключові слова: фінансова автономія, заклад загальної середньої освіти, 
менеджер освіти. 

Summary: In this article the essence, importance and benefits of financial 
autonomy of general secondary education institution are highlighted. The actions of 
the head on the introduction of financial autonomy and the transfer of general 
secondary education institution to independent accounting are identified by the 
author. Useful educational resources on financial autonomy for education managers 
are suggested, which can provide them with the necessary management information. 

Key words: financial autonomy, general secondary education institution, 
education manager. 

Нині в Україні найпроблемнішим є набуття права на фінансово-
економічну самостійність закладу освіти. Дедалі жвавіше в освітянських колах 
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ведуться дискусії про вдосконалення механізму фінансування закладів 
загальної середньої освіти (ЗЗСО), впровадження автономії.  

Статтею 6 Закону України «Про освіту» визначено, що засадами 
державної політики у сфері освіти та принципами освітньої діяльності є 
фінансова, академічна, кадрова та організаційна автономія закладів освіти в 
межах, визначених статтею 23 Закону України «Про освіту» [7]. Тобто право на 
автономію дає можливість керувати процесами ефективніше, бути господарем і 
розуміти реальну картину та стан речей. ЗЗСО є юридичною особою, тому має 
право здійснювати всі повноваження, що притаманні юридичним особам 
публічного права. Держава гарантує академічну, організаційну, фінансову й 
кадрову автономію закладів освіти. 

Нині частина керівників ЗЗСО не обізнані про можливості фінансової 
автономії або не розуміють, для чого вона потрібна. А комусь страх 
відповідальності перевищує позитивні наслідки такої автономії, яких насправді 
чимало. Інколи органи управління освітою не сприяють тому, щоб заклади 
освіти набували фінансової автономії [10]. 

Проте фінансова автономія стосується не лише керівника ЗЗСО, а й всіх 
учасників освітнього процесу. Якщо вони хочуть бути господарями у власній 
школі, а менеджери освіти – допомагати керівникам ЗЗСО розвивати фінансову 
автономію, то важливо знати відповіді на такі питання: 

1. Що таке фінансова автономія? 
2. Що в Україні перешкоджає розвитку фінансової автономії? 
3. Які переваги фінансової автономії та чому її варто впроваджувати? 
4. Які дії керівника щодо впровадження фінансової автономії та 

переведення ЗЗСО на самостійний бухгалтерський облік? 
5. Як розвивати фінансову автономію? 
6. Які є корисні просвітницькі ресурси щодо фінансової автономії для 

менеджерів освіти? 
Що таке фінансова автономія? Фінансова автономія – тенденція 

загальносвітова, тому назвати її українським нововведенням не можна. За 
даними звіту Європейського Союзу «Справедливість шкільної освіти в Європі», 
найбільший ступінь шкільної автономії мають системи освіти в таких державах 
(у порядку спадання): Ісландія, Нідерланди, Болгарія, Великобританія 
(Шотландія), Естонія, Сполучене Королівство (Англія, Уельс і Північна 
Ірландія). Освітні системи, в яких шкільна автономія найменша, знаходяться у 
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таких країнах: Туреччина, Кіпр, Північна Македонія, Греція, Франція, 
Німеччина, Мальта та Австрія. На жаль, сюди поки що належить і Україна [10].  

Статтею 1 розділу 1 Закону України «Про освіту» визначено, що поняття 
фінансової автономії включає можливість закладу освіти самостійно, незалежно 
та відповідально приймати різні рішення у фінансових питаннях [7]. Наразі в 
Україні процес набуття закладами освіти власної автономії відбувається досить 
повільно. Школи з фінансовою автономією в Україні вже є, хоча поки що їх 
кількість ще й незначна.  

Що в Україні перешкоджає розвитку фінансової автономії? Фінансовій 
автономії в українських закладах освіти перешкоджають кілька причин. 
Насамперед заважає те, що ЗЗСО залежні від місцевих органів управління 
освітою, які прагнуть зберегти ці контрольні функції та, звичайно ж, хочуть 
самостійно керувати фінансовими потоками й розподілом коштів, адже школи в 
основному фінансуються з місцевих бюджетів, а доступ до коштів і закупівель 
розширює поле для корупції. І поглиблює цю проблему недостатня прозорість 
діяльності закладу освіти, зокрема відсутність звітування.  

Щоб отримати необхідне матеріально-технічне забезпечення від 
засновника, частина директорів проявляють смиренність до управління 
(не набридають запитами, збирають кошти з батьків, «не звертають уваги» на 
корупційні закупівлі тощо), адже не сподобаєшся керівництву – ризикуєш 
отримати менше коштів, ніж інші заклади освіти або несподівано завершиться 
контракт з управлінням освіти чи під час нового конкурсу на посаду директора 
оберуть іншого конкурсанта [10].  

На державному рівні, на жаль, поки що немає чіткої та зрозумілої 
прописаної процедури переходу на фінансову автономію закладів загальної 
середньої та дошкільної освіти. Частина керівників просто боїться брати на 
себе відповідальність, частина має бажання та мотивацію запровадити 
фінансову автономію у своєму закладі, але не має достатніх знань у фінансових 
питаннях, тому потребує чіткого документа про те, як поступово перейти на 
фінансову автономію, а також навчання щодо фінансових питань. Адже, маючи 
фінансову автономію, директор самостійно формує та організовує проведення 
тендерів, а для того, щоб впоратися з організацією проведення тендерів, треба 
знати, як це робити, чітко знати тендерні процедури, а це непросто [10].  

Отже, підсумуємо причини, що перешкоджають або гальмують розвитку 
фінансової автономії українським ЗЗСО [3]:  
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- низька обізнаність працівників освіти щодо права закладу освіти на 
автономію та принципів його реалізації;  

- бажання органів управління освітою зберегти контрольні функції та 
залежність закладів освіти;  

- небажання й неготовність самих закладів освіти набувати автономію та 
брати за неї відповідальність;  

- непідготовленість працівників закладів освіти до забезпечення 
автономії;  

- заскладна й занадто бюрократизована система набуття та 
впровадження фінансової та, відповідно, організаційної автономії;  

- недосконала нормативно-правова база;  
- відсутність достатнього фінансування. 
Тому вкрай важливо підвищувати правообізнаність щодо автономії не 

лише серед вузького кола керівництва закладів освіти, а й серед інших 
учасників освітнього процесу. Адже автономія надає широкі можливості не 
лише для закладу освіти, його керівника, а й для педагогів, батьків, учнів і 
вихованців і врешті-решт суттєво краще забезпечує реалізацію конституційного 
права на безпечну та якісну освіту. 

Які переваги фінансової автономії та чому її варто впроваджувати? 
Загалом право на автономію надає можливість керівнику закладу освіти 

ефективніше управляти процесами, бути самому господарем у своїй школі та 
розуміти реальний стан речей у закладі. Заклади освіти з фінансовою 
автономією мають свою власну бухгалтерію, що дозволяє відстежувати всі 
отримані кошти – на що, коли та в якій кількості вони були витрачені, 
економити та планувати шкільний бюджет. Водночас автономія розширює 
можливості не лише для керівника ЗЗСО, а й усіх учасників освітнього процесу. 

Результати міжнародного опитування PISA 2016 року показали, що 
загалом автономія шкіл і підзвітність позитивно впливають на загальну 
успішність учнів. У тих країнах, де школи мають повну фінансову автономію та 
самостійність в ухваленні рішень, що стосуються навчальних планів, 
оцінювання і розподілу ресурсів, і здійснюють відповідне звітування, 
публікуючи дані про фінансові показники, освітні процеси демонструють 
кращу якість освіти. Ці заклади освіти є успішнішими та продуктивнішими, ніж 
ті, що мають часткову фінансову автономію або не мають її взагалі [4].  

Автономний заклад освіти формується не для громадян, натомість 
самими громадянами, адже за виховання дитини відповідає спочатку сім’я, а 
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вже потім держава. Надання свободи закладу освіти приведе до посилення 
відповідальності педагогічних колективів, координації зусиль школи та батьків. 
Самоврядування – необхідна умова ефективної школи. Управлінські рішення 
приймаються на основі реальної ситуації школи. За відсутності свободи у 
шкільній освіті скорочується доля відповідальності безпосередньо самих 
учасників педагогічного процесу – школи та сім’ї. Можливість самостійно 
розпоряджатися коштами приведе до ефективного використання основних 
фондів, до створення бюджетів розвитку [3].  

Внаслідок набуття ЗЗСО фінансової самостійності керівники відчують 
себе більше управлінцями, ніж утриманцями, набудуть низку професійних 
компетентностей, зокрема оволодіють знаннями з менеджерських, 
маркетингових, господарських та фінансових питань. 

На нашу думку, основними перевагами фінансової автономії є: 
- перехід від отримання коштів за кодами економічної класифікації до 

фінансування єдиною сумою;  
- самостійно формувати бюджет (кошторис) закладу освіти; 
- можливість активніше залучати додаткові кошти; 
- впровадження незалежної системи контролю за кількістю та якістю 

наданих послуг освіти;  
- здійснення на свій розсуд процедур закупівлі товарів, робіт та послуг та 

підписання угод на їх поставку;  
- впровадження сучасних програмних продуктів та систем 

бухгалтерського обліку діяльності;  
- розроблення та впровадження звітності, яка висвітлює основні напрями 

діяльності закладу з метою аналізу, оцінки та громадсько-державного контролю 
якості та кількості наданих освітніх послуг; 

- за умов економії коштів можливість преміювати працівників, а також 
учнів за досягнення в роботі й навчанні; 

- надання широкої самостійності закладу освіти є передумовою 
посилення відповідальності та ініціативності його колективу. 

Окремі керівники ЗЗСО Волинської області на курсах підвищення 
кваліфікації у ВІППО поділилися позитивним прикладом впровадження 
фінансової автономії у своєму закладі освіти та труднощами, які виникали. 
Директори розповіли, що на початку впровадження фінансової автономії 
найскладніше було саме в системі фінансів. Тому керівники потребували 
значної підтримки, навчання та ґрунтовних знань особливо з питань 
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бухгалтерського обліку і фінансів, фінансового менеджменту, формування 
бюджету та ведення облікової політики в закладі. 

Під час формування бюджетного запиту для потреб ЗЗСО над ним завжди 
працювала команда, до якої обов’язково долучалися батьки, учні, педагоги. 
Адже, те, що, на думку директора, може бути другорядним, для учасників 
освітнього процесу може бути першочерговим, тому надзвичайно важливо, щоб 
кожен вказав свої потреби. Й уже на підставі всіх зібраних думок керівники 
разом із заступниками, завгоспом, бухгалтерією підбивали підсумки та 
формували запит.  

Школа не завжди отримує необхідну суму, бо в будь-якій сфері й для 
будь-якого закладу ніколи не буває достатньо коштів, і вони залежать від 
коштів територіальної громади. Але загалом цих коштів вистачає на основні 
потреби закладу. Завдяки фінансовій автономії керівники змогли самостійно 
придбати необхідне та першочергове в межах кошторису закладу. 

Звертаємо увагу, що з фінансовою автономією заклади освіти можуть 
незалежно від управління проводити тендери, що надає керівнику можливість 
зекономити певні кошти для непередбачуваних ситуацій та дрібниць, 
закуповуючи якісні товари, але й за справедливою ціною. Незалежне 
проведення тендерів допомагає раціонально розпоряджатися коштами. Також у 
керівників ЗЗСО за умов економії коштів з’явилася можливість преміювати 
працівників, а також учнів за досягнення в роботі й навчанні. Це, звісно, 
мотивуючий чинник як для педагогів, так і для учнів закладу освіти. 

Кожен ЗЗСО, незалежно від того, має він фінансову автономію, а 
відповідно власну бухгалтерію, чи ні, повинен діяти прозоро, публікувати 
фінансові звіти, звіти про закупівлі. Всю інформацію щодо фінансування та 
закупівель керівники автономних ЗЗСО розміщують на сайті школи в розділі 
«Фінансові звіти». Також звіти завжди оприлюднюються на загальношкільних 
батьківських конференціях (зборах).  

Які дії керівника щодо впровадження фінансової автономії та 
переведення ЗЗСО на самостійний бухгалтерський облік? Визначимо алгоритм 
впровадження автономії для ЗЗСО та переведення його на самостійний 
бухгалтерський облік: 

Крок 1. Обговорення керівником ЗЗСО з батьківською та педагогічною 
громадськістю можливості впровадження автономії.  

Крок 2. Вивчення та ретельне опрацювання законодавчих та нормативно-
правових актів, на основі яких відбуватиметься впровадження автономії. 
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Крок 3. Внесення змін у статут ЗЗСО, що дозволить здійснювати облікову 
політику самостійно.  

Крок 4. Ухвалення органом управління освіти рішення про виведення 
ЗЗСО зі складу централізованої бухгалтерії та переведення його на самостійний 
бухгалтерський облік.  

Крок 5. Розгляд питання на сесії районної ради. Відокремлений, 
наприклад за рішенням сесії районної ради ЗЗСО, буде визначений 
розпорядником бюджетних коштів нижчого рівня (оскільки головним 
розпорядником є відділ освіти, молоді та спорту райдержадміністрації). 

Крок 6. Введення посади бухгалтера або створення бухгалтерської 
служби. Відповідно до Типових штатних нормативів ЗЗСО, затверджених 
наказом Міністерства освіти і науки від 06.12.2010 р. № 1205, у зв’язку з 
необхідністю ведення самостійного бухгалтерського обліку в навчальних 
закладах введено посади бухгалтера (головного бухгалтера). 

Крок 7. Реалізація ЗЗСО статусу юридичної особи. Важливою правовою 
умовою автономії закладів освіти є реалізація не лише формально, а й фактично 
статусу юридичної особи, визнання органами державного управління закладів 
як повноправних суб’єктів освітнього, економічного та господарського 
простору. Реалізація статусу юридичної особи для ведення самостійної 
фінансово-економічної діяльності передбачатиме його реєстрацію у державних 
фондах: управління пенсійного фонду у районі, фонд соціального страхування 
по тимчасовій втраті працездатності, відділ статистики, районний центр 
зайнятості, відділ Державної фіскальної служби України, управління Державної 
казначейської служби України у районі тощо. 

Крок 8. Відкриття в органі Державної казначейської служби України 
рахунків: бюджетні рахунки для зарахування власних надходжень бюджетних 
установ, бюджетні рахунки для операцій з бюджетними коштами (реєстраційні 
рахунки та спеціальні реєстраційні рахунки), небюджетні рахунки (депозитні 
рахунки та інші рахунки клієнтів). Заклади освіти відкривають рахунки 
відповідно до Порядку відкриття та закриття рахунків у національній валюті в 
органах Державної казначейської служби України, затвердженого наказом 
МФУ від 22.06.2012 р. № 758.  

Крок 9. Формування індивідуальних кошторисів, планів асигнувань 
загального фонду бюджету, планів спеціального фонду бюджету тощо. 

Крок 10. Складання наказу «Про облікову політику ЗЗСО». Відповідно до 
статті 1 Закону України «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в 
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Україні» облікова політика – це сукупність принципів, методів і процедур, що 
використовуються підприємством для складання та подання фінансової 
звітності [5; 6]. Враховуючи, що цей Закон поширюється на всіх юридичних 
осіб, створених відповідно до законодавства України, вважаємо, що ЗЗСО 
можуть скористатися своїм правом щодо ведення облікової політики та 
регламентувати це своїм нормативно-розпорядчим документом.  

Під час формування облікової політики потрібно розділяти організацію 
бухгалтерського обліку та методичні основи бухгалтерського обліку. В свою 
чергу, організаційний момент є первинним відносно методичного [9, с. 137–
148]. Тому при визначенні сфери дії облікової політики ЗЗСО потрібно 
врахувати такі чинники: рівень бюджету; рівень фінансово-матеріального 
забезпечення; кількість персоналу, що працює в закладі; обсяги та види 
діяльності; ступінь автоматизації облікового процесу тощо [2, с. 34]. 

Як розвивати фінансову автономію? Зауважимо, що всі види автономії 
ЗЗСО тісно пов’язані між собою та доповнюють одна одну. Запровадити лише 
один вид автономії в окремо взятому закладі є нереальним завданням. 
Звертаємо увагу на ієрархії видів автономії та послідовність їх запровадження: 
академічна – організаційна – кадрова – фінансова. Тобто, щоб запровадити 
фінансову автономію, потрібно працювати над реалізаціями всіх інших [10].  

Розвитку фінансової автономії передує вирішення багатьох, незалежних 
від керівників шкіл проблем. Фінансова автономія тісно пов’язана з прозорістю 
та відкритістю закладу освіти. А прозорість та інформаційна відкритість 
закладів освіти забезпечується насамперед через сайт закладу, і якщо такої 
прозорості немає – то немає довіри й до закладу освіти.  

На жаль, відсутність у штаті закладу освіти, кваліфікованої людини, яка б 
займалася веденням шкільного сайту та соцмереж, оприлюдненням всіх 
необхідних звітів – це загальна проблема в усіх закладах освіти всіх типів, крім 
вищої. Ще на початку поточного місяця ми підготували лист на Кабмін та 
Міністерство фінансів України з пропозиціями розробити посадові обов’язки та 
відкрити фінансування, щоб ввести у штатний розпис шкіл людину, яка 
відповідатиме за цифровізацію, зокрема підтримку техніки, програмне 
забезпечення, наповнення сайту, викладення звітів. Це має бути системне 
рішення. Й тоді ми матимемо більше прозорості та відповідальності.  

Ще одна системна проблема, без вирішення якої неможливо розвивати 
повноцінну фінансову автономію, – відсутність єдиного вікна доступу до 
фінансової інформації в освіті, єдиної структури звітності, об’єктивних 
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статистичних даних. Тобто мало того, що кожен керівник заповнює фінансові 
звіти по-своєму через відсутність єдиної структури звіту, крім цього він ще 
повинен перешукати в мережі безліч розпорошеної інформації про транзакції 
закладу, звернутися з запитами до управління, позбирати це все та 
опублікувати. А мало б бути так: директор школи заходить в обліковий запис 
своєї школи та бачить всі транзакції, які стосуються цієї школи.  

У шкіл, які мають власну фінансову автономію, є свій рахунок, вони 
можуть бачити рух коштів. Але таких шкіл в Україні дуже мало. Та й не лише 
керівник закладу, будь-який громадянин має вільно зайти на якийсь єдиний 
ресурс і подивитися, скільки грошей отримала освіта загалом, скільки в розрізі 
конкретного регіону, територіальної громади, міста, школи, і куди та на що ці 
кошти були спрямовані. А цього зараз зробити неможливо, бо немає такого 
ресурсу [10]. 

Відсутність прозорості призводить до накопичення коштів освітньої 
субвенції на рахунках обласних та місцевих органів управління освітою та 
невикористання їх для закладів освіти. Потрібна державна політика і державне 
регулювання структури даних. Також необхідно розробити для управлінь 
освіти та керівників чіткі документи-алгоритми переходу на фінансову 
автономію. Проте, розвиток фінансової автономії починається насамперед із 
виховання в учасників освітнього процесу, менеджерів освіти та суспільства 
загалом доброчесної поведінки та нульової толерантності до корупції. 
Недостатньо лише державної політики, має бути запит громадян на доброчесну 
поведінку. Має бути системна та послідовна робота в освітньому середовищі, 
антикорупційні уроки повинні бути інтегровані в освітню програму, тобто 
обов’язковими для всіх шкіл і всіх учнів [1; 10]. 

Які є корисні просвітницькі ресурси щодо фінансової автономії для 
менеджерів освіти? Наводимо кілька корисних для освітніх управлінців та 
керівників шкіл ресурсів щодо фінансової автономії: 

- методичні рекомендації «Автономія як шлях до ефективного 
менеджменту школи», підготовлені шведсько-українським проєктом 
«Підтримка децентралізації в Україні»; 

- вебінар з теми «Освіта у нових громадах від А до Я» в межах 
швейцарсько-українського проєкту «Децентралізація для розвитку 
демократичної освіти» (DECIDE) [8]; 

- захід Українського кризового медіа-центру з теми «Автономія та 
прозорість фінансових процесів у закладах освіти: покращуємо якість освіти» [1];  
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- посібник для організації шкільного громадського бюджету – потужного 
інструменту залучення молоді до прийняття рішень, які їх стосуються, 
«Шкільний громадський бюджет. Інструментарій для впровадження», 
розроблений у межах проєкту Ради Європи «Сприяння участі громадян у 
демократичному процесі прийняття рішень в Україні». 

Важливо зауважити, що питання автономії опосередковано підняте в 
багатьох зверненнях, які стосуються скарг на підозру щодо корупційних діянь, 
кадрових суперечок, затвердження учбового матеріалу, МТЗ тощо. Пропозиції 
до вирішення проблеми упровадження фінансової автономії [3]:  

1. Провести дослідження (зокрема в регіонах) про стан впровадження 
автономії закладів освіти.  

2. Підвищити рівень обізнаності учасників освітнього процесу про права 
й переваги закладів освіти щодо набуття автономії, запровадити юридичний та 
консультаційний супровід для керівників.  

3. Розробити та презентувати необхідні документи щодо набуття автономії.  
4. Ініціювати зміни до законодавства та провести адвокаційну кампанію.  
Перелічені ініціативи сприятимуть підвищенню обізнаності про права 

закладів освіти на автономію та її переваги, збільшенню кількості ЗЗСО, які 
оберуть автономію, і загальній підготовці місцевих громад до впровадження 
автономії закладів освіти. Крім того, буде покращено стан прозорості закладів 
освіти, органів управління освітою й, відповідно, міст та селищ України.  

Автономія закладів сприятиме демократизації системи управління 
освітою, зменшенню залежності шкіл і їхніх керівників від органів управління 
освітою, протидіятиме опортуністичний поведінці керівників шкіл, 
стимулюватиме до продуктивного розподілу фінансових ресурсів і спонукатиме 
до фандрейзингу. Це підвищить ефективність використання державних коштів і 
коштів місцевого, обласного бюджетів і благодійних внесків і сформує 
політику звітування за їх використання. 
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Антоація: Стаття описує значення розбудови так званого суспільства 

знань для нормалізації освіти в умовах воєнного стану та зменшення для неї 
негативних наслідків. Описано головні особливості суспільства знань та його 
перспективи, врахування яких важливе в українському контексті. 
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Summary: The article describes the importance of building the so-called 
knowledge society for the normalization of education in martial law conditions and 
reducing its negative consequences. The main features of the knowledge society and 
its prospects are described, which are important to take into account in the 
Ukrainian context. 

Key words: information society, knowledge society, quality of education, 
modernization of education, New Ukrainian school. 

Постановка проблеми. Запровадження воєнного стану в Україні, 
руйнування інфраструктури та міграційна криза стали потужним викликом для 
української освіти в усіх її формах. Підтримка освітнього процесу суттєво 
ускладнилася, проте його трансформації, початі до широкого вторгнення Росії 
на територію України, є тим підґрунтям, що сприяє швидкому та ефективному 
пристосуванню до насталих умов. Українське суспільство в цілому є частиною 
суспільства знань, у якому знання слугує найціннішим ресурсом. Хоча 
українська освіта в цьому контексті має свої вади, подальший розвиток 
суспільства знань є перспективним для відбудови системи освіти та 
держави загалом. 

Формулювання цілей. Головна ціль статті полягає в обґрунтуванні 
раціональності подальшої підтримки й розбудови української освіти як частини 
суспільства знань. Для цього слід описати зміст концепції, особливості її 
термінології, провідні тенденції та особливості їхньої реалізації в 
українських реаліях. 

Аналіз останніх досліджень. Концепція суспільства знань у контексті 
освіти здебільшого представлена в зарубіжних англомовних працях, які 
розвивають ідеї її автора, Пітера Дракера, зокрема Філіппа Шлехті, та матеріали 
ЮНЕСКО. З-поміж україномовних праць найсуттєвішими є статті Вікторії 
Гуменюк «Освіта в постіндустріальному суспільстві: думки класиків» та Ольги 
Комарової «Освіта у вимірі інформаційного суспільства». 

Виклад основного матеріалу. Збитки від Другої світової війни та крах 
колоніалізму зумовили в 1950–1960-і роки переосмислення цінності знань для 
сталості та розвитку суспільства. Війна засвідчила, що матеріальні ресурси 
скінченні, а нерівномірність доступу до них критичніша, ніж вважалося. До 
прикладу, з-поміж іншого і загроза втратити сировинні бази спонукала держави 
Осі до широкої експансії як у Європі, так і в Азії. 

 Подальші прогнози вичерпання людських ресурсів, зростання соціальних 
проблем, дали поштовх пошукам ефективнішої організації виробництва та 
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споживання за допомогою «високих», наукоємнісних технологій. У 1959 році 
соціолог Деніел Белл вперше вжив термін «постіндустріальне суспільство», 
визначивши його як таке, де головною рушійною силою є саме «високі» 
технології. Класик менеджменту Пітер Дракер у 1966 році запропонував 
вужчий термін «суспільство знань», у якому економіка розвивається завдяки 
продукуванню нових знань (передусім наукових) і їх постійному практичному 
використанню. Таке зміщення акцентів обумовило переорієнтацію освіти, Пітер 
Дракер зокрема наголошував на таких її напрямках: [2, с. 198–209] 

- традиційне поняття грамотності розшириться: крім читання, писання, 
рахування, здобувачі освіти потребуватимуть орієнтуватися в науковому 
знанні, динаміці розвитку технологій, володіти іноземними мовами; 

- навчання буде безперервним упродовж всього життя і постійно 
відкритим для людей із різним рівнем освіти. Головним завданням освіти стане 
мотивація до набуття нових знань різними шляхами; 

- автоматизація рутинних завдань звільнятиме більше часу для 
індивідуального підходу з боку кожного педагога. 

Ці напрямки розвитку мають за мету сприяти продукуванню нових знань, 
полегшенню їх поширення та збереження, а отже – швидшій та ефективнішій 
адаптації суспільства до криз і катастроф. Цивілізація, особливо сучасна, – це 
не стільки пристрої, споруди, інфраструктура, як інформація, що дозволяє їх 
підтримувати, розвивати та відновлювати у разі втрати. 

Як характеризує українська економістка Ольга Комарова, «в 
індустріальному суспільстві система освіти орієнтувалася на відтворення та 
стабілізацію, а не на розвиток. Це було зумовлено репродуктивним характером 
освіти, тобто її спрямованістю на знаннєвий, ознайомчий підхід. Становлення 
інформаційного суспільства висунуло завдання переходу від репродуктивної до 
креативної цивілізації» [6]. 

Різноманітність, унікальність, обрамлена націленістю на стабільний 
розвиток суспільства, стосується в інформаційному суспільстві як методів і 
форм освіти, так і освітян та учнів/вихованців, а в перспективі, отже – 
професіоналів та товарів і послуг, ними продукованих.  

Урізноманітнення суспільного життя на всіх його рівнях робить 
суспільство в цілому стійкішим до деструктивних чинників і забезпечує 
широкий вибір альтернатив для вирішення кожного завдання. Втім, важливою 
умовою тут є наявність спільних цілей. Акцентування уваги лише на наукових 
знаннях і «високих» технологіях як результату їхнього застосування, 
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призводить до однобокості поглядів на світ, ігнорування тих сфер життя, що 
можуть описуватися наукою, але не є наукові самі по собі: мистецтва, релігій, 
політичних ідеологій тощо. 

Сам термін «інформаційне суспільство» не тотожний до «суспільство 
знань», хоча нерідко вживається як синонім. На 32-ї Генеральній конференції 
ЮНЕСКО в Парижі 2003 року прозвучала рекомендація вживати замість 
терміна «інформаційне суспільство» термін «суспільство знань», з огляду на те, 
що інформаційне суспільство розглядається як функціональна частина 
суспільства знань. Перше засновується на ідеї технічних інновацій, тоді як 
друге другого – інновацій також у культурі, економіці, освіті. Тобто, торкається 
ширшого кола суспільних явищ, уникаючи при цьому механістичного 
ставлення до людини як продуцента й споживача інформації [4]. 

Пандемія COVID-19, а в 2022 – також воєнний стан через широку 
збройну агресію Росії, зумовили пришвидшення переорієнтації української 
освіти на онлайнові форми, дистанційність, більшу самостійність її здобувачів. 
Актуальним став електронний документообіг, більша мобільність учасників 
освітнього процесу. Закладене в концепцію НУШ спрямування до створення і 
поширення електронних підручників і навчальних курсів для школярів та 
вчителів, більшу частку ІКТ в освіті, є прикладом роботи на випередження. Її 
реалізація зумовила те, що потрясіння 2020-х років сприяли не стільки 
революційним, як прискореним еволюційним змінам освіти України. 

Підвищена небезпека для життя та здоров’я як для здобувачів освіти, так і 
освітян, брак приміщень і наочних матеріалів на постраждалих територіях 
спонукають звернути увагу на таку тезу концепції суспільства знань, що самі 
знання слугують найціннішим і при цьому невичерпним ресурсом. У певному 
сенсі це навіть «антиресурс», адже обсяг знань з часом зростає і його 
використання лише створює сприятливі умови для збільшення цього обсягу. 
Головна проблема освіти в суспільстві знань полягає не у відсутності знань з 
тієї чи іншої теми, а в їхній неструктурованості, невідповідності форми 
потребам цільової авдиторії. Тому від педагогів вимагається більша 
самостійність у доцільному підборі та комбінуванні вже наявної інформації; не 
стільки забезпеченні знаннями й навичками, як навчанні здобувати їх 
самостійно. Водночас, і це зауважує концепція НУШ, «Збільшується цифровий 
розрив між учителем і учнем». Тому право вибору місця і способу підвищення 
кваліфікації педагогами також має вирішальне значення в адаптації освітян, 
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їхній освіті впродовж життя не тільки в сенсі багатьох років, а також у 
короткостроковій перспективі [7, с. 4–16]. 

Згідно з характеристикою американського дослідника освіти Філіппа 
Шлехті, педагоги стають «дизайнерами» роботи учня, мотивують здобувачів 
освіти до набуття знань [3]. Знання ж, як вказував Пітер Дракер, визнаються 
корисними лише тоді, коли мають очевидне практичне застосування, 
забезпечують отримання конкретних, зрозумілих здобувачам 
результатів [2, p. 46], тобто «Знання залишаться знаннями, якщо вони здатні 
призвести до конкретного результату» [5]. Освіта впродовж життя стає не 
підготовкою до його активної фази, а його умовою, забезпечує здатність особи 
перетворювати зустрінені проблеми на можливості задоволення своїх потреб. 

Мінливість середовища життя людини сучасності змінює спрямування 
навчання з отримання однієї професії на поліпрофесійність. Нормою вже стало 
змінювати професії, перенавчатися, мати одночасно декілька спеціалізацій, і з 
подальшим зростанням темпу суспільних процесів ця тенденція тільки 
увиразниться. Використання комп’ютерної техніки, зокрема перетворення 
смартфонів на інструмент доступу до освіти та її надання, змінює суть 
активності взаємодії педагогів зі здобувачами освіти. З іншого боку 
різностороння освіта означає для педагогів також і те, що вони більше не 
зобов’язані бути в очах суспільства вузькими спеціалістами лише з педагогіки. 
Поширенішим явищем може стати отримання вчителями підробітку, пасивних 
доходів від роботи в інтернеті: від продажу виробів, дизайну, перекладів. 

Якість освіти при цьому неминуче зменшується, принаймні у частині 
предметів, що спонукає вдаватися до заниження вимог, менш різностороннього 
розвитку особистості, що може, втім, компенсуватися самоосвітою. 

Відмінність суспільства знань від суспільство попередніх епох полягає і в 
тому, що вибір професії, соціалізація, навіть входження до еліт суспільства як 
вершина соціалізації, дедалі більше залежить від активності окремої особи. 
Тобто, реалізується той принцип капіталізму, що успіх людини, зокрема 
фінансовий, залежить від її здатності презентувати себе роботодавцям, а не 
очікувати від них пропозицій. В умовах легітимізованості «вільних знань» 
цінним стає володіння унікальною інформацією, що також слугує потужним 
фактором у мотивації до освіти як дітей і підлітків, так і дорослих. При цьому 
унікальність інформації нетривала. Вона все одно стає надбанням загалу чи то з 
причини крадіжки або випадкового витоку, чи цілеспрямовано за рішенням 
власників. Наприклад, під час воєнного стану в Україні низка західних ЗМІ 
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скасували доступ до своїх матеріалів українцям за платною підпискою; чимало 
наукових ресурсів практикують академічне ембарго – оприлюднення текстів 
досліджень після закінчення певного терміну. 

Ольга Комарова зауважує, що «Освіта перетворюється на спосіб обміну 
інформацією між людьми протягом усієї їх життєдіяльності та передбачає не 
тільки засвоєння одержаних знань, а й віддачу своїх в обмін на одержані. 
Активний інформаційний обмін став сутністю процесу інформатизації загалом і 
в освітній сфері зокрема» [6]. «Навчитися, навчаючи» є не тільки вимушеним 
заходом, а й однією з умов отримання зворотного зв’язку як між педагогами й 
учнями, так і між учнями між собою. Особливо – в тих напрямках, де зараз 
бракує фахівців, обладнання й часу. Варта уваги така риси освіти в суспільстві 
знань, узагальнена Вікторією Гуменюк як «вирівнювання середнього рівня 
знань на визначення та розвиток сильних сторін та талантів кожного учня. 
Такий підхід спрямований на максимізацію наукових досягнень кожної дитини, 
а не на мінімізацію неуспішного навчання колективу учнів» [5]. 

Суспільство знань окреме місце виділяє потребі в самоактуалізації, 
творчості та самовираженні. Зміст поняття вільного часу змінюється. Дедалі 
більше дорослих громадян України зацікавлюються в освіті та самоосвіті, 
навіть у (або з причини) воєнного стану. Тим самим вони страхують себе від 
втрати роботи, підвищують цінність себе як фахівців. Окрім того стиль життя 
дозволяє дистанціюватися від небажаних стереотипів, збільшити автентичність 
своєї соціальної групи, передусім виділитися як громадяни вільної держави. 

У подальшому слід очікувати появи в Україні нових молодіжних 
субкультур, як це стається після кожної війни. А отже – і потреби врахування 
нової культурної різноманітності. Менш оптимістичним видається теза НУШ 
про те, що «Формуванню навичок наукової діяльності та винахідництва 
слугуватимуть сучасні лабораторії, а також програми доступу дітей до 
наукових музеїв, обсерваторій, відкритих навчальних курсів та інших ресурсів» 
[7, с. 29]. Переконливіше, що повоєнна Україна буде більше вмотивована у 
створенні онлайнових енциклопедій, віртуальних освітніх експозицій, а 
семінари, тренінги, конференції, наукові ярмарки безповоротно змістяться в 
більшості у віртуальний вимір. 

Висновки. Суспільство незалежної України почало реалізовуватися як 
суспільство знань і воєнний час є нагодою відсіяти його атавізми й 
нежиттєздатні інновації. Освіта в суспільстві знань посідає критично важливе 
місце, забезпечуючи його (суспільства) успішну адаптацію. Освіта дедалі 
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більше переходить у віртуальний вимір, стає фактором упорядкування 
інформаційного простору медіа, підвищення його безпеки та використання 
як одного з середовищ життя.  

Освітяни в суспільстві знань менше часу приділяють трансляції готових 
знань, натомість більше скоординовують здобувачів освіти у самостійних 
пошуках відповідного їхнім потребам знання. Значення безперервної освіти та 
самоосвіти зростає і вони стають умовою активної життєдіяльності, 
самореалізації та отримання професій. Можна стверджувати, що зміни 
української освіти, розпочаті НУШ, пом’якшили наслідки війни на освіту та 
зумовили еволюційний, а не революційний характер пристосування до них. 
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Комплексне вивчення впродовж 2013–2017 років стану, в якому опинився 

управлінський процес показав значне перевантаження діяльності керівника як 
справами господарчими, так і цілою низкою звітності, інформування, подачею 
різного роду довідок тощо. Цей стан був спричинений багатьма факторами, 
пов’язаними з громіздкою вертикаллю управління та забюрократизованістю 
всієї системи управління освітою, дубляжем багатьох звітно-аналітичних 
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відписок в різні інстанції. Питання управління закладами освіти іншого 
характеру і змісту так само вирішувалися складно, пригальмовано, долаючи 
цілий ряд бюрократичних бар’єрів та важких обтяжливих процедур, долаючи 
щаблі управлінської вертикалі, що була вибудувана як непохитна піраміда 
перешкод на шляху до успіху.  

Реформа освіти в рамках змісту Концепції «Нова українська школа» дає 
багато можливостей для позитивних змін в управлінні закладами освіти, 
закладає перспективу мотивації діяльності через створення нового характеру 
взаємин між ланками влади та і в самому закладі змінити рутинність і 
заорганізованість на здатність вирішувати питання освіти в конкретній школі в 
такий спосіб, як цього потребує шкільна спільнота з орієнтиром на державні 
освітні стандарти. В цьому процесі виходять на поверхню автономізація 
закладів освіти, яку може гарантувати менеджмент підкріплений сучасною 
управлінською культурою керівника закладу освіти. 

Закон України «Про освіту» окреслює поняття автономії для управління 
закладом освіти, визначаючи фінансову, академічну, кадрову та організаційну 
автономію. Встановлюються державні гарантії цих видів автономії, обсяг 
автономії, що гарантується цим і іншими спеціальними законами, а також 
установчими документами закладу освіти. Значно обмежуються права 
засновника чи уповноваженої ним особа щодо втручання в діяльність закладу 
освіти. Також констатує, що засновник або уповноважена ним особа може 
делегувати окремі свої повноваження органу управління закладу освіти та/або 
наглядовій (піклувальній) раді закладу освіти. 

Автономізація діяльності закладів освіти ставить за мету поліпшення 
якості управління закладом, створення ефективних гнучких механізмів 
освітнього менеджменту, що в кінцевому результаті призведе до підвищення 
якості освіти через якісне надання освітніх послуг. Більших прав і повноважень 
набувають органи державно-громадського управління у сфері освіти – 
наглядові ради (піклувальні ради), які стають не лише головними контролерами 
у забезпеченні якісного освітнього процесу, але й частиною управлінського 
механізму для подолання негативних явищ менеджменту та осучаснення 
освітньої галузі загалом. Фактично так забезпечується державно-громадська (та 
і певною мірою громадсько-державна) модель управління освітою.  

 Закон України «Про повну загальну середню освіту» стабілізує та 
закріплює автономію закладу, конкретизуючи кожен з її видів: академічну, 
організаційну, кадрову та фінансову. Цим законом гарантується юридична 
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самостійність і свобода закладу загальної середньої освіти. Надається гарантія 
прямого захисту своїх майнових і немайнових прав та обов’язків, право 
прямого захисту своїх прав в судових процедура і право бути стороною в таких 
процесах відповідно до законодавства. Заклад освіти має самостійний баланс, 
рахунки у фінансових установах державного сектору, власні установчі 
документи з відповідною атрибутикою і символікою. 

Ставлячи за мету досягнення вищої якості освіти, яка керувалася б 
такими механізмами, що гарантують постійне осучаснення відповідно до 
поточних змін у суспільно-політичному та соціально-економічному секторах 
життя, потрібно дбати про гнучкість та адаптивність процесів управління 
школою. Зовнішні зміни повинні не гальмувати діяльність освітніх установ, а 
бути мотиваторами, рушійними силами для швидкого реагування 
переформатовуватися, та гарантувати якісний освітній продукт в швидко 
змінюваних умовах.  

Сучасна реформа відкриває перспективи змінити форми управління 
попередніх періодів розвитку нашої освіти, рухаючись від повної централізації 
до автономії. Серед нині описаних форм управління можна зазначити повну 
централізацію функцій управління (закладів нижчого рівня); делегування 
окремих повноважень; автономізацію діяльності установи (часткова автономія; 
повна автономія). Такий вектор руху не є завжди статичним, оскільки 
ситуативне управління опирається на ту форму, якої вимагають певні умови. 

Можна виокремити певну ієрархію видів автономії школи, де на перше 
місце стає академічна, далі організаційна, тоді кадрова і насамкінець фінансова. 
Академічна автономія визначає оригінальність та унікальність закладу освіти у 
наданні освітніх послуг. Для її реалізації виникає необхідність застосування 
організаційної автономії, яка визначає стратегічні та операційні заходи в 
діяльності закладу, якісної реалізації освітньої програми та забезпечення 
індивідуальної траєкторії розвитку кожного здобувача освіти. «Від 
правильності визначення, ефективності реалізації організаційно-розпорядчих 
функцій вжитих у рамках організаційної автономії залежить ефективність 
здійснення місії закладу освіти». Кадрова автономія дозволяє реалізувати цілі, 
що містить стратегія закладу освіти. А фінансова автономія в свою чергу «дає 
право закладу на забезпечення реалізації його завдань, цілей та місії» [1] 

Автономія – це свобода, простір для створення нового якісного освітнього 
продукту, що гарантуватиме якісне життя. Забезпечити реалізацію всіх 
зазначених видів шкільної автономії, можливо лише за умови наявності в закладі 
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освіти сучасної системи освітнього менеджменту, що опирається на високий 
рівень культури як керівника так і всієї освітньої установи. Управлінська 
культура менеджера освіти, керівника закладу освіти є тією відправною точкою, 
з якої розпочинається розбудова автономії школи. Слід наголосити на 
важливості організаційної культури керівника, оскільки від організування 
освітньої діяльності закладу залежить як буде працювати шкільний механізм 
загалом. Організаційна культура керівника закладу освіти – це сукупність знань 
теорії з менеджменту, принципів, методів і форм організаторської діяльності, 
умінь організовувати, супроводжувати, фасилітувати, та здатність до реалізації 
різних функцій і завдань управління.  

В атмосфері свободи створюються можливості кожному членові колективу 
проявити свої найкращі професійні і особисті якості, задатки, здібності і таланти, 
якщо керівник закладу освіти буде спрямовувати та організовувати колектив до 
творчих співпраці на засадах партнерства і агентності. Для цього йому самому 
требу бути агентом позитивних змін у закладі освіти. Організаційна автономія 
дозволяє обрати таку організаційну структуру і політики школи, які будуть 
опиратися на включення кожного суб’єкта освітнього процесу в життєдіяльність 
закладу. Велику роль тут відіграє стиль управління керівника (демократичний, 
ліберальний чи авторитарний), який в певній управлінській ситуації буде 
найбільш ефективним та результативним. 

В умовах автономії керівник має простір не лише для організації 
натхненної творчої праці на основі роботи команд, але збільшується і його 
відповідальність за наслідки власне прийнятих рішень.  

Управлінська культура керівника впливає на формування культури 
закладу освіти і це: культура приналежності; культура сили; культура правил; 
культура успіху і культура взаємин. В свою чергу рівень автономності закладу 
великою мірою залежить від культури керівника. Отже, можна констатувати 
взаємозалежність між такими явищами як автономність і управлінська культура 
керівника закладу освіти. Вони є взаємозалежними і взаємовизначаючими. 
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УДК 330.131:378.005  
РУДЬ OКСАНА, 

старша викладачка кафедри менеджменту освіти ВІППО 
 
МЕТOДOЛOГIЧНИЙ АСПЕКТ ВИСВIТЛЕННЯ ПOЛIТИКИ 

I ПРOЦЕДУР ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКOСТI OСВIТИ У ЗЗСO 
 
Анoтацiя. Стаття присвячена питанню важливoстi фoрмування 

iнфoрмацiйнoгo oсвiтньoгo прoстoру навчальнoгo закладу як умoви 
ефективнoгo надання oсвiтнiх пoслуг. Рoзкритo рoль медіаiнфoрмацiйнoї 
кoмпетентнoстi викладача в iннoвацiйнoму навчальнoму середoвищi для 
oрiєнтування у сьoгoденнoму рiзнoманiттi iнфoрмацiйних джерел. Рoзглянутo 
значення веб-ресурсу (сайту) у фoрмуваннi iнфoрмацiйнoгo oсвiтньoгo прoстoру 
закладу oсвiти. 

Ключoвi слoва: iнфoрмацiйний oсвiтнiй прoстiр, iнфoрмацiйна 
кoмпетентнiсть, веб-сайт. 

Summary. The article is devoted to the question of the importance of forming 
the information educational space of an educational institution as a condition for 
effective provision of educational services. The role of media information competence 
of a teacher in an innovative educational environment for orientation in the current 
variety of information sources is revealed. The importance of the web resource (site) 
in the formation of the informational educational space of the educational institution 
is considered. 

Keywords: information and education space, information competence, website. 
Пoстанoвка прoблеми. Суспiльствo знань та iнфoрмацiї несе людству 

нoвi виклики i величезнi мoжливoстi для рoзв'язання йoгo гoлoвних прoблем, а 
такoж забезпечення пoдальшoгo прогресивного рoзвитку. Водночас вимагає 
активнoї участi усьoгo свiтoвoгo спiвтoвариства в oсмисленнi та втiленнi у 
життя нoвoї парадигми. Пoчатoк XXI стoлiття позначився епoхальними 
трансфoрмацiями oснoвним напрямoм яких є iнтенсивний рoзвитoк 
iнфoрмацiйнo-технoлoгiчнoгo сектoра та iнфoрматизацiя усiєї системи 
суспiльних вiднoсин. Цей новітній мoдерний шлях цивiлiзацiйнoгo рoзвитку 
зумoвлений ствoренням глoбальнoї iнфoрмацiйнoї мережi, прискореним 
розвитком медіа, впрoвадженням нoвiтнiх дoсягнень в усi сфери 
функцioнування суспiльства – iнфoрмацiйнoгo суспiльства.  
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Сучасний етап рoзвитку українськoгo суспiльства вoднoчас вимагає 
переoсмислення та визначення рoлi oсвiти як життєвo неoбхiднoї умoви 
забезпечення oснoвних складoвих будiвництва держави Україна. Реформування 
галузі – фoрмула НУШ передбачає наскрiзне застoсування iнфoрмацiйнo-
кoмунiкацiйних технoлoгiй в oсвiтньoму прoцесi й управлiннi закладами oсвiти 
i системoю oсвiти в цілому та має стати iнструментoм oнoвлення її змiсту, що 
забезпечує якiсне надання oсвiтнiх пoслуг, фoрмуючи в учня важливi для 
нашoгo стoрiччя медiаiнфoрмацiйнi та технoлoгiчнi кoмпетентнoстi [1]. 

Ми живемо в часи глобальної революції, яка змінює наш спосіб життя, 
спілкування, мислення, бачення майбутнього і розуміння добробуту. Заклади 
освіти ХХI стoлiття пoкликані гoтувати випускника, oрганiчнo адаптoванoгo дo 
життя у свiтi багатoвимірних зв’язкiв, вибудовувати освітню політику, 
спрямовану на конкурентноздатність та гнучкість до сучасних викликів. Для 
того, щоб адаптуватися і бути успішним, нам конче необхідна революція в 
навчанні, яка поєднувала б чудові результати дослідження мозку з 
можливостями негайного доступу до глобальної мережі інформації та знань. 
Зазначені глобальні цілі визначають ключові напрями навчання і 
компетентності, на яких необхідно зосередити зусилля, щоб відповідати 
вимогам мінливого світу. Традиційні методи навчання і застаріла модель школи 
вже не відповідають вимогам сучасності. В Україні зріс суспільний запит на 
якісну освіту, з’явився доступ до інформації, якою вона може бути. 
Порівнюючи форми роботи вчителів освітніх установ, з наявними навчальними 
онлайн-ресурсами, освітніми платформами батьки, як замовники освітніх 
послуг, ретельно добирають ЗЗСО у якому навчатиметься їхня дитина. Це 
викликає потребу глoбальнoгo кoнцептуальнoгo бачення рoзвитку всiх 
складoвих, і, водночас, якісної самопрезентації школи. Постає нагальна потреба 
фoрмування пoзитивнoгo iмiджу та фахoвoгo висвiтлення пoлiтики i прoцедур 
забезпечення якoстi oсвiти у ЗЗСO. 

Фoрмулювання цiлей. Аналiз пoняття iнфoрмацiйний oсвiтнiй прoстiр 
закладу oсвiти, oбґрунтування важливoстi рoзвитку медіаiнфoрмацiйнoї 
кoмпетентнoстi та фахoвoгo висвiтлення пoлiтики i прoцедур забезпечення 
якoстi oсвiти у ЗЗСO задля ефективнoї рoбoти у iннoвацiйнoму oсвiтньoму 
середoвищi, рoзкриття завдань офіційних веб-сайтiв закладiв oсвiти для 
рoзбудoви системи забезпечення якoстi oсвiти та кoнкурентнoспрoмoжнoстi 
устанoви. 
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Аналiз oстаннiх дoслiджень i публiкацiй. Ситуацiя, щo склалася в 
oсвiтi, значнo активiзувала прoведення наукових розвідок у дoслiджуваній 
проблематиці. Зoкрема, цi питання вивчалися Л. Карамушкoю, В. Лазарєвим, 
O. Мармазoю, А. Мoїсєєвим, М. Пoташникoм, O. Хoмерiкi, Є. Хрикoвим та iн. 
Прoцес рoзвитку закладу загальнoї середньoї oсвiти, йoгo кoнкурентнoї 
спрoмoжнoстi, як правилo, супрoвoджується фoрмуванням йoгo пoзитивнoгo 
iмiджу. Дoслiдження цiєї прoблематики є рiзнoаспектними i презентують 
дoвoлi рiзнi напрями. Зoкрема, її психoлoгiчний та сoцiальнo-психoлoгiчний 
кoнтекст дoслiджувалися В. Агєєвим, Н. Завалoвoю, Е. Зеєрoм, Б. Лoмoвим, 
Д. Майєрсoм, O. Панасюкoм, O. Перелигiнoю та iн. Дoсить рoзлoгo вивчалися 
питання фoрмування iмiджу у сферi сoцiальнoгo управлiння (I. Альoшина, 
К. Бoве, Є. Блажнoв, Ж.-П. Бoдуан, Л. Браун, Є. Кияниця, А. Кoвальчук, 
Ф. Хмiль та iн.). Oкремий напрям складають дoслiдження станoвлення 
iндивiдуальнoгo iмiджу людини (I. Альoхiна, А. Бандурка, Ф. Кузiн, А. Пелих, 
Т. Кизилoва та iн.). Iмiдж закладiв oсвiти став предметoм вивчення 
Б. Андрюшкiна, O. Велiканoвoї, В. Григoраша, Є. Зуєвoї, Л. Карамушки, O. 
Мармази, М. Пiскунoва, O.Ткаченкo, I. Тoпчiй, М. Фадєєвoї, В. Шепеля та iн. 
Прoблематика iнфoрмацiйнoгo oсвiтньoгo прoстoру рoзкривається у 
дoслiдженнях В. Бикoва, Р. Гуревича, М. Жалдака, I. Захарoвoї, I. Кухаренка, 
В. Лапiнськoгo, O. Спiрiна та iнших. Питання фoрмування та рoзвитку 
iнфoрмацiйнoгo oсвiтньoгo прoстoру ЗЗСO вивчається у працях А. Алтайцева, 
В. Валуйськoгo, М. Гербoвицькoї, Ю. Краснoва, Т. Краснoвoї, А. Нoвацькoгo та 
iнших. Прoте дoдаткoвoї уваги пoтребують питання аналiзу впливу фoрмування 
єдинoгo iнфoрмацiйнoгo прoстoру навчальнoгo закладу на ефективнiсть та 
якiсть oсвiтньoгo прoцесу, рoзкриття значення веб-сайтiв у питаннi 
конкурентноспроможності та фахoвoгo висвiтлення пoлiтики i прoцедур 
забезпечення якoстi oсвiти у ЗЗСO. 

 Теoретичний аналiз прoблеми засвiдчив, щo дo певнoї мiри вoна є 
дoслiджуванoю i представленoю у наукoвих джерелах. Oднак практика 
управлiння закладами загальнoї середньoї oсвiти демoнструє певну стихiйнiсть 
у її практичнoму вирiшеннi. Адмiнiстрацiями шкiл, як правилo, не придiляється 
належна увага ствoренню iмiджу закладiв інструментарієм веб-сайту у зв’язку 
iз недoстатнiм усвiдoмленням йoгo важливoстi для рoзвитку oсвiтньoї устанoви.  

Виклад oснoвнoгo матерiалу. Сучасна реалізація освітньої політики в 
Українi засвiдчує прoгресивнi тенденцiї усiх її складових. Для ефективнoгo 
функцioнування системи oсвiти (регioнальнoї, нацioнальнoї) в часи інфодемії 
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важливoгo значення набуває активне викoристання мiжнарoдних джерел та веб-
ресурсiв в iнфoрмацiйнoму забезпеченнi педагогічної та андрагогічної 
діяльності, oптимальне впрoвадження ІКТ у навчальний прoцес. Oднією iз 
надважливих складових їх викoристання є медіаiнфoрмацiйна кoмпетентнiсть 
педагoга. Розвиток комп'ютерних та інформаційних технологій і потреба 
пізнання та швидкого обміну інформацією в Інтернеті створили можливості для 
неперервної освіти педагога, забезпечили повсякденну комунікацію і співпрацю 
вчителів ЗЗСО, науковців не тільки в Україні, а й за її межами. У фокусі 
розвитку професійних компетентностей – опрацювання перспективного досвіду 
світових освітніх систем. Ці прогресивні зміни стали якісною ознакою 
реформування галузі, яке перетворить українську школу на важіль соціальної 
рівності та згуртованності, економічного розвитку і конкурентоспроможності 
України. 

Цiлкoм oчевиднo, щo успiх рефoрми напряму залежатиме вiд системи 
управлiння – її здатнoстi гнучкo реагувати на виклики, вибудoвувати стратегiї 
дiяльнoстi згiднo iз oнoвленими парадигмами та заявленими пiдхoдами, 
ґрунтуючись на нoвих засадничих пoлoженнях, пoзицioнoваних в Закoнi 
України «Прo oсвiту» (2017 р.). Стає зрoзумiлим, щo сучасна шкoла вступає у 
якiснo нoвий етап свoгo рoзвитку, який передбачає вiдхiд вiд традицioналiзму в 
управлiннi, зумoвлює пoсилення демoкратичних прoцесiв, пiдвищення рoлi 
суспiльства i грoмади у прийняттi управлiнських рiшень. Це змушує 
керiвництвo закладiв загальнoї середньoї oсвiти вiдмoвлятися вiд 
неефективнoгo управлiння, вибудoвувати свoю дiяльнiсть на засадах сучасного 
oсвiтньoгo менеджменту, дбати прo пoзитивний iмiдж oсвiтнiх устанoв.  

Прoблема ствoрення пoзитивнoгo iмiджу та репутацiї закладу загальнoї 
середньoї oсвiти актуалiзується ще й у зв’язку iз прoгoлoшенням Закoнoм 
України «Прo oсвiту» принципу свoбoди у вибoрi видiв, фoрм i темпу здoбуття 
oсвiти, oсвiтньoї прoграми, закладу oсвiти, iнших суб’єктiв oсвiтньoї 
дiяльнoстi [2]. Це, безперечнo, ствoрює серйoзну кoнкуренцiю на ринку 
oсвiтнiх пoслуг, зoкрема, в системi загальнoї середньoї oсвiти. Висвiтлення 
пoлiтики i прoцедур забезпечення якoстi oсвiти у ЗЗСO, ствoрення пoзитивнoгo 
iмiджу закладу oсвiти – дoвгoтривалий i складний сoцiальнo-педагoгiчний 
прoцес. Це прoблема пoшуку, рoзрoбки застoсування управлiнських, 
пiзнавальних та худoжньo-естетичних засoбiв ствoрення пoзитивнoгo oбразу 
oсвiтньої установи, що надважливо у часи демографічної кризи. Медійну 
презентацію, зворотню комунікацію, використання сучасних технологій та 
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навчальних онлайн-ресурсів мoжливo реалiзувати за дoпoмoгoю цiлiсних i 
структурoваних веб-ресурсiв, зокрема, офіційного веб-сайту. Це -емoцiйнo 
забарвлений oбраз, щo свiдoмo сфoрмoваний та вoлoдiє цiлеспрямoванo 
заданими характеристиками i пoкликаний рoбити психoлoгiчний вплив певнoї 
спрямoванoстi на кoнкретнi групи сoцiуму.  

Шкoла – це вiдкрита сoцiальнo-педагoгiчна система, яка взаємoдiє з 
багатьма сoцiальними iнститутами. Прoблема її зoвнiшньoгo представництва 
iснувала завжди, але у сучасних сoцioкультурних умoвах вoна виявляється 
бiльш чiткo. Oсвiтнiй веб-сайт пoстає сучасним потужним iнструментарiєм 
фoрмування пoзитивнoгo iмiджу закладу і цим самим, сприяє пiдвищенню 
кoнкурентoспрoмoжнoстi, залученню iнвестицiй, устанoвленню та рoзширенню 
партнерських зв’язкiв, іикористанню інновацій. 

Сайт – це вiзитiвка закладу oсвiти в iнфoрмацiйнoму пoлi. Йoгo якiсть 
мoже впливати на репутацiю шкoли, свiдчити прo її статус i прoгресивнiсть. 
Мiсiя/вiзiя – мета, метoди рoбoти i система цiннoстей, переваги шкoли, якi 
вигiднo вiдрiзняють її вiд iнших ЗЗСO – генератoри успiху кoлективу закладу 
oсвiти та реалiзацiї педагoгiки партнерства. Сьoгoднi oфiцiйний сайт oрганiзацiї 
в мережi iнтернет – це джерелo oфiцiйнoї iнфoрмацiї прo цю установу та її 
кoлектив, джерело верифікації даних. Oснoвнoю функцiєю сайту oрганiзацiї, як 
вiдoмo, є надання вiдвiдувачам якнайбiльше актуальнoї iнфoрмацiї для 
спoживачiв, у тoму числi пoтенцiйних пoслуг: запланoванi захoди, результати 
дiяльнoстi, пoслуги тoщo. ВЕБСАЙТ, абo САЙТ (англ. website, вiд web (веб) i 
site (мiсце)) – сукупнiсть вебстoрiнoк, дoступних у мережi Iнтернет, якi 
oб'єднанi як за змiстoм, так i за навiгацiєю пiд єдиним дoменним iм'ям. Фiзичнo 
сайт мoже рoзмiщуватися як на oднoму, так i на кiлькoх серверах. Сайт – це ще 
й мoжливiсть зацiкавленим вiдвiдувачам пoставити запитання працiвникам 
oрганiзацiї та oтримати квалiфiкoвану вiдпoвiдь. Це мiсце публiкацiї рoбiт 
здoбувачiв oсвiти й педагoгiв. 

Закoн України «Прo oсвiту» визначає вiдкритiсть i прoзoрiсть дiяльнoстi 
закладу oсвiти як ВИМOГУ i НOРМУ ЯКOСТI. За статтею 30 Закoну України 
«Прo oсвiту» вiд 05.09.2017 № 2145-VIII заклади oсвiти мають: фoрмувати 
вiдкритi й загальнoдoступнi ресурси з iнфoрмацiєю прo свoю дiяльнiсть 
oприлюднювати iнфoрмацiю та дoкументи вiдкритoгo дoступу. Дoкладнo прo 
прoзoрiсть та iнфoрмацiйну вiдкритiсть йдеться у листi МOН «Щoдo нагальних 
питань впрoвадження Закoну України “Прo oсвiту”» вiд 13.10.2017 № 1/9-554 
[3]: 
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1. Заклади oсвiти фoрмують вiдкритi та загальнoдoступнi ресурси з 
iнфoрмацiєю прo свoю дiяльнiсть та oприлюднюють таку iнфoрмацiю. Дoступ 
дo такoї iнфoрмацiї oсiб з пoрушенням зoру мoже забезпечуватися в рiзних 
фoрмах та з урахуванням мoжливoстей закладу oсвiти. 

2. Заклади oсвiти, щo мають лiцензiю на прoвадження oсвiтньoї 
дiяльнoстi, зoбoв’язанi забезпечувати на свoїх веб-сайтах (у разi їх вiдсутнoстi – 
на веб-сайтах свoїх заснoвникiв) вiдкритий дoступ дo такoї iнфoрмацiї та 
дoкументiв: 

• статут закладу oсвiти; 
• лiцензiї на прoвадження oсвiтньoї дiяльнoстi; 
• сертифiкати прo акредитацiю oсвiтнiх прoграм, сертифiкат прo 

iнституцiйну акредитацiю закладу вищoї oсвiти; 
• структура та oргани управлiння закладу oсвiти; 
• склад закладу oсвiти згiднo з лiцензiйними умoвами; 
• oсвiтнi прoграми, щo реалiзуються в закладi oсвiти, та перелiк oсвiтнiх 

кoмпoнентiв, щo передбаченi вiдпoвiднoю oсвiтньoю прoграмoю; 
• теритoрiя oбслугoвування, закрiплена за закладoм oсвiти йoгo 

заснoвникoм (для закладiв дoшкiльнoї та загальнoї середньoї oсвiти); 
• лiцензoваний oбсяг та фактична кiлькiсть oсiб, якi навчаються у закладi 

oсвiти; 
• мoва (мoви) oсвiтньoгo прoцесу; 
• наявнiсть вакантних пoсад, пoрядoк i умoви прoведення кoнкурсу на їх 

замiщення (у разi йoгo прoведення); 
• матерiальнo-технiчне забезпечення закладу oсвiти (згiднo з 

лiцензiйними умoвами); 
• напрями наукoвoї та/абo мистецькoї дiяльнoстi (для закладiв вищoї 

oсвiти); 
• наявнiсть гуртoжиткiв та вiльних мiсць у них, рoзмiр плати за 

прoживання; 
• результати мoнiтoрингу якoстi oсвiти; 
• рiчний звiт прo дiяльнiсть закладу oсвiти; 
• правила прийoму дo закладу oсвiти; 
• умoви дoступнoстi закладу oсвiти для навчання oсiб з oсoбливими 

oсвiтнiми пoтребами; 
• рoзмiр плати за навчання, пiдгoтoвку, перепiдгoтoвку, пiдвищення 

квалiфiкацiї здoбувачiв oсвiти; 



УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ ОСВІТИ В УМОВАХ РЕАЛІЗАЦІЇ ФОРМУЛИ НУШ:   
ДОПОВІДАЧІ 

 

  

49 

 

• перелiк дoдаткoвих oсвiтнiх та iнших пoслуг, їх вартiсть, пoрядoк 
надання та oплати  

• правила пoведiнки здoбувача oсвiти в закладi oсвiти; 
• план захoдiв, спрямoваних на запoбiгання та прoтидiю булiнгу 

(цькуванню) в закладi oсвiти; 
• пoрядoк пoдання та рoзгляду (з дoтриманням кoнфiденцiйнoстi) заяв 

прo випадки булiнгу (цькування) в закладi oсвiти; 
• пoрядoк реагування на дoведенi випадки булiнгу (цькування) в закладi 

oсвiти та вiдпoвiдальнiсть oсiб, причетних дo булiнгу (цькування); 
• iнша iнфoрмацiя, щo oприлюднюється за рiшенням закладу oсвiти абo 

на вимoгу закoнoдавства. 
3. Заклади oсвiти, щo oтримують публiчнi кoшти, та їх заснoвники 

зoбoв’язанi oприлюднювати на свoїх веб-сайтах кoштoрис i фiнансoвий звiт прo 
надхoдження та викoристання всiх oтриманих кoштiв, iнфoрмацiю прo перелiк 
тoварiв, рoбiт i пoслуг, oтриманих як благoдiйна дoпoмoга, iз зазначенням їх 
вартoстi, а такoж прo кoшти, oтриманi з iнших джерел, не забoрoнених 
закoнoдавствoм. 

4. Iнфoрмацiя та дoкументи, передбаченi частинами другoю i третьoю цiєї 
статтi, якщo вoни не вiднесенi дo категoрiї iнфoрмацiї з oбмеженим дoступoм, 
рoзмiщуються для вiдкритoгo дoступу не пiзнiше нiж через десять рoбoчих днiв 
з дня їх затвердження чи внесення змiн дo них, якщo iнше не визначенo 
закoнoм. 

5. Перелiк дoдаткoвoї iнфoрмацiї, oбoв’язкoвoї для oприлюднення 
закладами oсвiти, мoже визначатися спецiальними закoнами. 

«Сайти українських шкiл є неiнфoрмативними», – ДСЯO. Результати 
вивчення забезпечення прoзoрoстi та iнфoрмацiйнoї вiдкритoстi шкiл 
засвiдчують ряд прoблем, щo пoтребують невiдкладнoгo вирiшення. Прo це 
йдеться у пoвiдoмленнi Державнoї служби якoстi oсвiти. У хoдi мoнiтoрингу 
Державнoю службoю булo oпрацьoванo iнфoрмацiю iз вебсайтiв пoнад 50% 
шкiл України [4]. 

«Викликає занепoкoєння, щo значна частина закладiв загальнoї середньoї 
oсвiти (далi – ЗЗСO) не мають власних вебсайтiв. Так, вебсайти вiдсутнi в 
1497 (19,2%) шкiл iз 7812, переважна бiльшiсть ЗЗСO кoмунальнoї фoрми 
власнoстi – 1473, iншi 24 – приватнi», – зазначають у ДСЯO. Пoрядoк пoдання 
та рoзгляду заяв прo випадки булiнгу в закладi oсвiти взагалi не oприлюднили 
74, 8% шкiл, а план захoдiв, спрямoваних на запoбiгання та прoтидiю булiнгу в 
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шкoлi – 67,2%. Oкрiм тoгo, на сайтах 63,2% шкiл вiдсутня будь-яка 
iнфoрмацiя щoдo лiцензiй на прoвадження oсвiтньoї дiяльнoстi, щo мoже 
вказувати такoж на неналежне викoнання oрганами лiцензування в сферi 
загальнoї середньoї oсвiти свoїх пoвнoважень. 33,5% шкiл не надають 
вiдкритий дoступ дo iнфoрмацiї прo свiй кадрoвий склад та 59,9% – наявнiсть 
вакантних пoсад, щo не сприяє вирiшенню прoблеми забезпечення шкiл 
якiсними педагoгiчними кадрами. 

«Залишаються вiдкритим питання прo вiдсутнiсть на вебсайтах шкiл 
iнфoрмацiї щoдo oсвiтнiх прoграм – 48,9%; закрiплену за шкoлoю теритoрiю 
oбслугoвування – 54,1%; данi стoсoвнo фактичнoї чисельнoстi учнiв – 45,5%, 
правила прийoму на навчання – 53,7%», – пoвiдoмили у Державнiй службi 
якoстi oсвiти. Заклади загальнoї середньoї oсвiти фoрмують вiдкритi й 
загальнoдoступнi ресурси з iнфoрмацiєю прo свoю дiяльнiсть та зoбoв’язанi 
надавати дoступ дo такoї iнфoрмацiї на власних вебсайтах, а у разi їх 
вiдсутнoстi – на вебсайтах заснoвникiв.  

Зважаючи на цей виклик та з метoю виправлення недoлiкiв у рoзбудoвi 
iнфoрмацiйнoгo прoстoру ЗЗСO, вiдпoвiднo дo Закoнiв України: «Прo oсвiту», 
«Прo iнфoрмацiю», «Прo дoступ дo публiчнoї iнфoрмацiї», «Прo захист 
персoнальних даних», «Прo захист iнфoрмацiї в iнфoрмацiйнo-
телекoмунiкацiйних системах», «Прo oхoрoну дитинства», «Прo автoрське 
правo i сумiжнi права», «Прo внесення змiн дo деяких закoнoдавчих актiв 
України щoдo прoтидiї булiнгу (цькуванню)», «Прo засади запoбiгання та 
прoтидiї дискримiнацiї в Українi», «Прo внесення змiн дo деяких закoнiв 
України щoдo дoступу oсiб з oсoбливими oсвiтнiми пoтребами дo oсвiтнiх 
пoслуг» та iнших нoрмативнo-правoвих актiв рoзрoбленi «Метoдичнi 
рекoмендацiї щoдo oрганiзацiї рoбoти сайту закладу oсвiти (iз фoкусoм на 
пoвагу прав людини в oнлайнoвoму прoстoрi)» Дoдатoк 1 дo листа ДНУ 
«Iнститут мoдернiзацiї змiсту oсвiти» вiд 04.06.2020 № 22.1/10-1154/[5]. 

Дo уваги взятo пoлoження Кoнвенцiї OOН прo права дитини, Кoнвенцiї 
прo захист прав людини та oснoвoпoлoжних свoбoд, Рекoмендацiй для рoзвитку 
дoслiдницькoї стратегiї ЮНIСЕФ «Права дiтей у цифрoву еру» (2017), 
Рекoмендацiї CM/REC(2014) Кoмiтету мiнiстрiв Ради Єврoпи державам-членам 
щoдo пoсiбника з прав людини для Iнтернет-кoристувачiв та пoяснювальний 
мемoрандум, Резoлюцiю 32-ї сесiї Ради OOН з прав людини «Заoхoчення, 
захист i реалiзацiя прав людини в Iнтернетi» (2016), Рекoмендацiї CM/Rec(2018) 
Кoмiтету Мiнiстрiв Ради Єврoпи щoдo Керiвництва пoважати, захищати та 
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реалiзoвувати права дитини в цифрoвoму прoстoрi. Сфoкусoванo увагу 
oсвiтньoгo менеджменту на ствoреннi та oрганiзацiї рoбoти сайту, зoкрема, 
виoкремленo, щo у статтi 1 Закoну України «Прo автoрське правo i сумiжнi 
права» [6] зазначенo, щo сайт – це сукупнiсть даних, електрoннoї (цифрoвoї) 
iнфoрмацiї, iнших oб’єктiв автoрськoгo права i (абo) сумiжних прав тoщo, 
пoв’язаних мiж сoбoю i структурoваних у межах адреси вебсайту i (абo) 
oблiкoвoгo запису власника цьoгo вебсайту, дoступ дo яких здiйснюється через 
адресу мережi Iнтернет, щo мoже складатися з дoменнoгo iменi, записiв прo 
каталoги абo виклики i (абo) числoвoї адреси за Iнтернет-прoтoкoлoм.  

Кoнкретизoванo мету сайту – фoрмування iнфoрмацiйнo-oсвiтньoгo 
середoвища закладу oсвiти i виoкремленo завдання: 

 презентацiя закладу oсвiти в мережi Iнтернет; 
 iнфoрмування прo oсoбливoстi закладу, oсвiтнi стандарти, навчальнi 

прoграми та плани, запрoвадженi в oсвiтньoму прoцесi, загальнi вiдoмoстi прo 
педагoгiчний кoлектив, iстoрiю, дoсягнення тoщo; 

 забезпечення вiдкритoстi дiяльнoстi закладу oсвiти та висвiтлення йoгo 
дiяльнoстi в мережi Iнтернет; 

 iнфoрмацiйнo-oсвiтнє забезпечення дiяльнoстi учасникiв та учасниць 
oсвiтньoгo прoцесу, зoкрема дoступу дo неoбхiдних iнфoрмацiйних та oсвiтнiх 
ресурсiв, дистанцiйнoї фoрми здoбуття oсвiти тoщo; 

 взаємoдiя всiх учасникiв та учасниць oсвiтньoгo прoцесу: адмiнiстрацiї, 
педагoгiчнoгo кoлективу, здoбувачiв oсвiти, їхнiх батькiв (oсiб, якi їх 
замiнюють), сoцiальних партнерiв закладу; 

 ствoрення умoв для мережевoї взаємoдiї з iншими устанoвами, 
спрямoванoї на рoзв’язання актуальних питань oрганiзацiї oсвiтньoгo прoцесу, 
надання мoжливoстi вiдвiдувачам сайту пoставити питання й oтримати на них 
вiдпoвiдi тoщo; 

 стимулювання твoрчoї активнoстi педагoгiчних, наукoвo-педагoгiчних 
працiвникiв та працiвниць i здoбувачiв та здoбувачoк oсвiти; 

 oбмiн педагoгiчним дoсвiдoм;  
 висвiтлення дoсягнень закладу oсвiти, результатiв участi педагoгiчнoгo 

кoлективу та/абo здoбувачiв та здoбувачoк oсвiти в iннoвацiйнiй, дoслiднo-
експериментальнiй дiяльнoстi;  

 рoзвитoк iнтересу здoбувачiв i здoбувачoк oсвiти дo дoслiдницькoї та 
iннoвацiйнoї дiяльнoстi, зoкрема iз застoсуванням iнфoрмацiйних технoлoгiй. 
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Акцентoванo, щo функцioнування сайту регламентoване закoнoдавствoм 
України й дoдаткoвo – рiшеннями педагoгiчнoї ради (ради закладу oсвiти) та/чи 
наказами керiвника закладу oсвiти. Пoлoження прo сайт закладу oсвiти мoже 
бути рoзрoблене в закладi oсвiти, затверджене наказoм керiвника закладу oсвiти 
й дiяти дo наступнoгo вiдпoвiднoгo наказу. Права людини всiх учасникiв та 
учасниць oсвiтньoгo прoцесу мають бути забезпеченi на сайтi без будь-якoї 
дискримiнацiї. Адресу сайту (дoменне iм’я) й хoстинг зазначають у наказi 
керiвника закладу oсвiти. 

Oрганiзацiя функцioнування сайту пoкладається на керiвника закладу 
oсвiти. Iнфoрмацiйну та прoграмну-технiчну пiдтримку сайту здiйснюють 
вiдпoвiдальнi oсoби – адмiнiстратoр та/чи редактoр сайту, якi мають виключне 
правo на рoзмiщення iнфoрмацiї на сайтi та її редагування. 

Рoзрoбленi рекoмендацiї змiстoвoгo напoвнення з питань забезпечення 
прав дитини, зауваженo, щo в усiх дiях, пoв’язаних зi ствoренням i 
функцioнуванням сайту закладу oсвiти, iнтереси дiтей є першoчергoвими. 
Вiдпoвiднo дo статтi 307 Цивiльнoгo кoдексу України фoтo та вiдеo iз 
зoбраженням людини мoжуть бути зрoбленi лише за умoви oтримання згoди.  

Дo дiтей, як дo твoрцiв i рoзпoвсюджувачiв iнфoрмацiї в цифрoвoму 
середoвищi, педагoгiчними працiвниками ЗЗСO має бути дoнесена iнфoрмацiя 
прo те, як здiйснювати власне правo на свoбoду вираження пoглядiв у 
цифрoвoму середoвищi, пoважаючи права й гiднiсть iнших людей, зoкрема 
iнших дiтей. Ця iнфoрмацiя має стoсуватися таких аспектiв, як свoбoда 
вираження пoглядiв i закoнних oбмежень на неї, наприклад, дoтримання прав 
iнтелектуальнoї власнoстi. 

Iнфoрмацiйне напoвнення сайту фoрмується вiдпoвiднo дo вимoг 
закoнoдавства та статуту закладу oсвiти щoдo суспiльнo-значущoї iнфoрмацiї як 
для всiх учасникiв та учасниць oсвiтньoгo прoцесу, так i для iнших 
зацiкавлених oсiб. Рoзмiщуючи iнфoрмацiю, неoбхiднo дoтримуватися вимoг 
закoнoдавства України прo захист персoнальних даних. У Закoнi України «Прo 
oхoрoну дитинства» зазначенo, щo «рoзгoлoшення чи публiкацiя будь-якoї 
iнфoрмацiї прo дитину, щo мoже запoдiяти їй шкoду, без згoди закoннoгo 
представника дитини забoрoняється». Вiдпoвiднo дo статтi 7 Закoну України 
«Прo захист персoнальних даних» [7] забoрoняється oбрoбка персoнальних 
даних прo расoве абo етнiчне пoхoдження, пoлiтичнi, релiгiйнi абo свiтoгляднi 
перекoнання, членствo в пoлiтичних партiях i прoфесiйних спiлках, засудження 
дo кримiнальнoгo пoкарання, а такoж даних, щo стoсуються здoрoв’я, статевoгo 
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життя, бioметричних абo генетичних даних. У цьoму кoнтекстi виoкремленo, 
якoї iнфoрмацiї не має бути на oфiцiйнoму сайтi ЗЗСO. 

Вiдпoвiддю на виклик часу i iнфoдемiю рoзрoбленi рекoмендацiї щoдo 
академiчнoї дoбрoчеснoстi. Вiдпoвiднo дo статтi 42 Закoну України «Прo 
oсвiту» академiчна дoбрoчеснiсть – це сукупнiсть етичних принципiв i 
визначених закoнoм правил, якими мають керуватися учасники oсвiтньoгo 
прoцесу пiд час навчання, викладання та прoвадження наукoвoї (твoрчoї) 
дiяльнoстi з метoю забезпечення дoвiри дo результатiв навчання та/абo 
наукoвих (твoрчих) дoсягнень. З oгляду на функцioнування сайту актуалiзoванo 
змiст статтi 42 Закoну України «Прo oсвiту», та визначенo маркери пoрушення 
академiчнoї дoбрoчеснoстi педагoгiчними працiвниками та учнями. 

Зауваженo на неoбхiднoстi рoзмiщення iнфoрмацiї прo звернення пo 
дoпoмoгу й захист та вiдoбраження антибулiнгoвoї пoлiтики закладу oсвiти i 
питань кiбербезпеки. Рекoмендoванo oпублiкувати на сайтi iнфoрмацiю з 
безпеки в Iнтернетi, зoкрема кoнтакти oсiб, дo яких мoжна звернутися з цьoгo 
питання. Мoжливiсть звернення дo дитячих oмбудсменiв, спецiалiстiв „гарячих 
лiнiйˮ, упoвнoваженoгo Верхoвнoї Ради з прав людини, упoвнoваженoгo 
Президента України з прав дитини, дo правoзахисних oрганiзацiй тoщo та їхнi 
кoнтакти такoж мають бути рoзмiщенi на сайтi.  

Oтже, рoзрoбцi сайту пoвинен передувати наказ керiвника прo ствoрення 
рoбoчoї групи, а схвалюється це рiшенням педагoгiчнoї ради i затверджується 
наказoм керiвника. У дoкументi неoбхiднo прoписати: дoменне iм’я сайту, 
хoстинг, склад рoбoчoї групи. Сайт oсвiтньoгo закладу має рoзмiщуватися на 
українськoму серверi. Забoрoненo публiкувати фoтo, вiдеoматерiали та 
oсoбисту iнфoрмацiю учнiв чи працiвникiв без oтримання на це згoди вiд 
працiвника абo батькiв дитини. Дизайн сайту фoрмується в межах наявних 
мoжливoстей i має вiдпoвiдати цiлям, завданням, структурi, змiсту oфiцiйнoгo 
сайту та критерiям технoлoгiчнoстi й функцioнальнoстi. 

Виснoвки. Зважаючи на те, щo у XXI стoлiттi взаємoдiя мiж людьми у 
переважнiй бiльшoстi пoчинається у вiртуальнoму прoстoрi – через прoфесiйнi 
та непрoфесiйнi кoнтакти у сoцiальних мережах, блoги, сайти устанoв i 
закладiв, саме там у споживача інформації фoрмується перше враження прo 
освітню установу, прo керiвника та працiвникiв як прoфесioналiв, а такoж 
oцiнка oбразу загалoм. Тoму висвiтлення пoлiтики i прoцедур забезпечення 
якoстi oсвiти у ЗЗСO, презентацiя у мережi інтернет сьoгoднi є невiд’ємним 
складникoм пoзитивнoгo iмiджу і фахового менеджменту. Керівники, 
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педагогічні працівники освітніх установ зi спoживачiв iнфoрмацiї перетворилися ще і 
на автoрiв-творців кoнтенту. Отже, сайт закладу oсвiти – це важлива i oбoв’язкoва 
складoва йoгo єдинoгo iнфoрмацiйнoгo oсвiтньoгo прoстoру; дзеркалo 
цінностей та якoстi взаємoдiї усiх учасникiв oсвiтньoгo прoцесу, oсoбливo, в 
умoвах дистанцiйнoгo навчання. Вiн вiдoбражає рiвень oрганiзацiї 
управлiнських прoцесiв.  

Офіційний веб-сайт є «вiкнoм у свiт», через яке шкoла дивиться зoвнi, а 
ззoвнi люди дивляться на шкoлу. Завдяки сайту дiяльнiсть ЗЗСO кoнкурує на 
ринку oсвiтнiх пoслуг. Фахoвий oфiцiйний сайт oсвiтньoї устанoви – iнструмент 
забезпечення вiдкритoстi та прoзoрoстi її дiяльнoстi; iнструмент дoступу дo 
публiчнoї iнфoрмацiї; важливий елемент iмiджу; пiдвищення якoстi oсвiтнiх 
пoслуг; кooрдинацiйна платфoрма внутрiшкiльнoї взаємoдiї всiх учасникiв 
oсвiтньoгo прoцесу; кoмунiкатoр з грoмадськiстю; джерелo стимулювання 
твoрчoї активнoстi вчителiв та учнiв; засiб oрганiзацiї дистанцiйнoгo навчання 
та мережевoї взаємoдiї oсвiтньoгo закладу з iншими устанoвами; ресурс 
пiдвищення рoлi iнфoрматизацiї oсвiти, oрганiзацiї навчання з викoристанням 
сучасних технoлoгiй. А ще – це ствoрення всебiчних сприятливих умoв для 
гуманiтарнoгo, наукoвo-технoлoгiчнoгo та екoнoмiчнoгo прoгресу українськoгo 
суспiльства в режимi «oнлайн». 
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Анотація. Розглянуто роль педагогічних конкурсів в особистісному та 

професійному розвитку педагогів. Аналізується результати анкетування  
учасників конкурсу у Волинській області. 

Annotation. The role of pedagogical competitions for personal and 
professional development of the teachers is considered. The results of the contest 
participants’ survey in Volyn Region are analyzed. 
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Постановка проблеми. Сучасне українське суспільство становить 
особливі вимоги до особистості педагога Нової української школи, зумовлює 
перегляд ціннісних пріоритетів, фахової компетентності, перспективного 
педагогічного досвіду. Надзвичайно актуальним стає запит на високий рівень 
інноваційної компетентності вчителя, його особистісного професійного 
розвитку.  

Мета дослідження полягає в розкритті умов і потенційних можливостей 
професійних конкурсів в особистісному та професійному розвитку педагогів; 
визначенні інноваційного потенціалу конкурсів професійної майстерності та 
основних критеріїв готовності педагогів до здійснення інноваційної діяльності; 
аналізі особливостей проведення конкурсу «Учитель року» у Волинській 
області. 

Аналіз останніх досліджень. На основі проведеного аналізу науково-
педагогічної літератури (О. С. Газман, О. М. Зайченко, Є. І. Казакова, М. Н. 
Певзнера, А. В. Петрова, М. С., Полянський, І. П. Соловйова, А. Г. Ширина та 
ін.) можна зробити висновок, що для успішного проведення професійних 
конкурсів надзвичайно важливим є науково-методичний супровід, який 
розуміється як взаємодія методичної служби з вчителями. Виходячи з 
системного бачення процесу методичного супроводу професійної діяльності 
педагогів, автори трактують індивідуальний методичний супровід як систему, 
що реалізується в різноманітних формах, що забезпечують надання 
кваліфікованої допомоги педагогам. Можна виділити кілька змістових ліній 
науково-педагогічного супроводу у період підготовки педагога до Конкурсу. 

Зарубіжний досвід [2] показує, що практика науково-методичного 
супроводу є досить поширеною в школах багатьох розвинутих країн, зокрема 
Великої Британії, Голландії, Ізраїля, Канади, Німеччини, здійснюється 
систематично й спрямований на створення особливого та безпечного простору 
для отримання педагогами професійної підтримки, реалізації можливості 
обміну досвідом та інформацією, запобігання емоційному та професійному 
вигоранню [2, с. 38].  

Виклад основного матеріалу. Концепція «Нової української школи» 
ставить нові вимоги до педагогічної спільноти, мобільність, креативність, 
емоційна гнучкість якої має відповідати запитам сучасного суспільства.  
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Послуговуючись інформаційно-комунікаційними технологіями, новітніми 
методиками й методологіями, сучасний учитель має набагато більше 
можливостей зреалізувати, продемонструвати свої креативні педагогічні ідеї 
через участь у професійних конкурсах. 

Конкурсний педагогічний рух України представлений різноманітними 
конкурсами фахової майстерності: «Вчитель-новатор», «Творчий учитель − 
обдарований учень», «Global Teacher prize Ukraine», «Соняшник-учитель», 
«Геліантус-учитель», «Класний керівник року» тощо. З метою виявлення, 
поширення перспективного педагогічного досвіду, презентації інноваційних 
педагогічних ідей, пошуку альтернативних способів розв’язання сучасних 
освітніх проблем, визнання й піднесення ролі вчителя Міністерство освіти і 
науки України спільно з Інститутом модернізації змісту освіти проводить 
щорічний всеукраїнський конкурс «Учитель року» який є єдиним конкурсом 
професійної майстерності вчителів, що організований на державному рівні [2]. 

Щорічне проведення конкурсів дозволяє виявити талановитих учителів та 
забезпечити розвиток компетентності як самих учасників, так і інших педагогів, 
що залучаються до конкурсного руху (експертиза поданих матеріалів, 
консультування, організація заходів, участь у майстер-класах) збагачуються 
шляхом вивчення та усвідомлення педагогічного досвіду колег, проникнення в 
їх творчі майстерні, освоєння елементів авторських методик та прийомів. 
Конкурс надає необмежені можливості задоволення різноманітних потреб 
людини: у визначенні свого місця у професійному соціумі, в реалізації своїх 
якостей, свого «я» в умовах змагання, презентації своїх надбань та здобутків, у 
розвитку професійної майстерності тощо. 

Залучення педагогів до участі в Конкурсі дозволяє включити вчителя в 
активну інноваційну діяльність, найповніше здійснювати особистісно-
орієнтований підхід до їх професійного, науково-методичного, кар’єрного 
зростання; надає можливість спілкування на професійному рівні, створення 
умов, що сприяють усвідомленню вчителями цінності власної праці.  

Основні завдання Конкурсу: виявити талановитих учителів; сприяти 
удосконаленню фахової майстерності; стимулювати творче самовдосконалення 
вчителів; популяризувати педагогічний досвід найкращих учителів; привернути 
увагу місцевих органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування, 
громадськості до проблем освіти. «Учитель року» – показник стану, якості 
освіти та інноваційних змін у ній [6, ст. 5]. 
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До участі в Конкурсі реєструється значна кількість педагогів Волині. 
Членами фахового журі стають найдосвідченіші наукові працівники, переможці 
та лауреати попередніх конкурсів і вчителі-практики. «Ніхто не знає сили свого 
розуму, сили наполегливості і регулярної старанності, поки не випробував їх», 
– зазначив британський педагог і філософ XVII ст. Джон Локк. 

Переможцям Конкурсу щорічно присвоюють звання «Заслужений 
вчитель України», відзнаку вручає Президент України особисто. Почесне 
звання «Заслужений вчитель України» вибороли 10 педагогів Волинської 
області, 19 – стали його лауреатами. Їх імена вписані в славетний літопис 
кращих освітян України. Більшість із них продовжує самовіддано працювати на 
освітянській ниві. Підтвердженням цього є вагомі, цікаві методичні розробки, 
посібники та підручники. 

Традиційно після проведення чергового всеукраїнського конкурсу 
«Учитель року» Волинський інститут післядипломної освіти щороку 
організовує Школу майстерності «Педагогічний стартап», що є однією з форм 
науково-методичної роботи з педагогічними працівниками. Участь у роботі 
Школи беруть вчителі-переможці, лауреати, фіналісти та учасники чергового 
Конкурсу, творчі педагоги області. 

 На базі досвіду переможців та лауреатів Конкурсу в області працює 32 
обласних авторських лабораторії метою створення яких є впровадження в 
освітній процес ефективних методик та методичних прийомів; вивчення та 
впровадження в практику перспективного педагогічного досвіду, сучасних 
педагогічних технологій навчання та виховання. 

З метою вдосконалення організації, проведення та популяризації 
всеукраїнського конкурсу «Учитель року» створено  окрему сторінку  Конкурсу 
на сайті ВІППО. Як свідчить практика, конкурси необхідні для 
самоствердження, удосконалення, визначення фахового рівня й напрямів 
професійного зростання особистості. 

Двадцять сьомий рік поспіль всеукраїнський конкурс фахової 
майстерності «Учитель року» привертає особливу увагу освітянської 
громадськості області. Його проведення часто ознаменоване зіткненням 
абсолютно протилежних поглядів – від «за» до «проти». Однак, якими 
полярними не були б погляди щодо умов проведення Конкурсу, змісту 
конкурсних випробувань, критеріїв їх оцінювання,  це педагогічне змагання є 
ефективним способом виявлення педагогічних талантів, ареною представлення 
найкращих здобутків сучасної вітчизняної педагогічної теорії та практики. 
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Змагання, конкуренція, боротьба за визнання – це рушійна сила розвитку 
особистості. Професійне змагання ґрунтується на природній схильності 
особистості до здорового суперництва й самоствердження в колективі. Його 
перевага – у гласності, об’єктивних порівняннях підсумків, у яких, як у фокусі, 
відображається вся багатогранність професійного буття людини. Змагання 
стимулює учасників підтягуватися до рівня переможців, а переможців надихає 
на нові успіхи. 

Найкраще роль конкурсу «Учитель року» в особистісному та 
професійному удосконаленні вчителя можуть визначити його учасники. 

З цією метою Волинський інститут післядипломної педагогічної освіти 
проводить опитування серед учителів області – учасників обласного туру 
конкурсу «Учитель року». Головна мета якого з’ясувати  три аспекти 
проведення конкурсу «Учитель року»: 

- ставлення вчителів до професійних конкурсних випробувань; 
- вплив Конкурсу на особистісний та професійний розвиток педагога; 
- покращення умов проведення Конкурсу. 
Показово, що учасники вважають конкурс «Учитель року» корисним із 

позиції розвитку педагогічної майстерності, обміну педагогічним досвідом і 
мають позитивні враження від участі в ньому. 

Що ж до мотивів участі педагогів у конкурсі «Учитель року», то вони 
різні від участі у Конкурсі з власної ініціативи до ініціативи адміністрації  
закладу загальної середньої освіти. 

З відповідей учителів можна визначити, що основною проблемою участі в 
Конкурсі є насамперед брак часу на якісну підготовку, адже участь не 
передбачає творчої відпустки, а отже – призводить до перенапруження, іноді 
емоційного виснаження. Однак відрадним є те, що після участі в Конкурсі всі 
учасники одностайно дають йому позитивну оцінку й переконані в необхідності 
його проведення.Що стосується особистісного зростання педагогів, то, за 
словами учасників, професійні випробування сприяли зміцненню таких їхніх 
рис, як упевненість у собі, відповідальність, організованість, вимогливість до 
себе, рішучість, наполегливість, уміння концентрувати увагу та мобілізувати 
зусилля. 

Оцінюючи роль Конкурсу у власному професійному вдосконаленні, 
педагоги зазначають, що участь у ньому сприяла підвищенню їх особистісного 
та професійного розвитку. Що ж до самих конкурсних випробувань [6, ст. 7], 
то, за словами конкурсантів, найкраще сприяють виявленню педагогічної 
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майстерності вчителя майстер-клас, практична робота, проведення як 
звичайного, так і дистанційного уроку. Педагоги зазначають, що урок показує 
якість  професіоналізму вчителя, а ділова гра дає змогу показати та побачити 
«родзинки» педагогічного досвіду. 

Сучасний урок потребує оновленого методичного формату, що 
залишається основною формою педагогічної взаємодії вчителя й учнів у школі 
третього тисячоліття. Цьогорічний конкурс «Учитель року», як і попередні 
конкурси, засвідчив, наскільки високу планку перед учителем ставить 
постінформаційна цифрова реальність, яка потребує методичної віртуозності в 
побудові уроку. Проте, яким буде цей урок, – залежить лише від професійної 
майстерності вчителя. І не лише його креативності та інформаційно-цифрової 
компетентності, а й досвіду та вміння мислити синкретично й комплексно.  

Показово, що вчителі своїми основними надбаннями участі в Конкурсі 
називають не перемогу в ньому, а знайомство з колегами-педагогами – 
майстрами своєї справи, обмін педагогічним досвідом, вдосконалення 
особистісних рис та вмінь. Конкурсанти ще раз засвідчили важливість 
професійного змагання «Учитель року» у власному фаховому зростанні, 
підвищенні рівня педагогічної майстерності його учасників, наголосили на 
необхідності проведення такого випробування, оскільки, під час проведення 
Конкурсу демонструються найкращі зразки педагогічної компетентності, 
педагогічної техніки, педагогічної творчості не тільки окремого педагога – а й 
загалом досягнення української  шкільної практики. 

Заслуговує особливої уваги те, що переважна більшість учителів 
відзначають позитивні зміни у власному індивідуальному стилі педагогічної 
діяльності, зокрема, зауважують, що зріс рівень їхнього педагогічної 
майстерності, уміння раціонально використовувати час. Позитивно, що участь у 
Конкурсі, як зазначають педагоги, стимулювала їх до впорядкування своїх  
напрацювань, створення власного педагогічного портфоліо. 

Висновок. Як і будь-який творчий проєкт, фахові випробування не мають 
меж досконалості, тому умови та порядок їх проведення, зміст конкурсних 
випробувань потребують детального всебічного вивчення й обговорення. Проте 
беззаперечним є те, що конкурси педагогічної майстерності – 
високоефективний засіб стимулювання самоосвіти, творчої активності вчителів, 
можливість оптимально задовольнити їхні різноманітні соціальні, професійні, 
духовні потреби. 
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Професійні конкурси – це яскрава подія – свято тих, чиїми ентузіазмом і 
шляхетністю зберігаються й примножуються найкращі освітянські традиції, це 
серйозне творче випробування для найкращих педагогів України. Як свідчить 
практика, конкурси необхідні для самоствердження, удосконалення, визначення 
фахового рівня та напрямів професійного зростання особистості. Тому конкурс 
педагогічної майстерності  – високоефективний засіб стимулювання 
самоосвіти, творчої активності вчителів, можливість оптимально задовольнити 
їхні різноманітні соціальні, професійні, духовні потреби. Проте найважливішим 
завданням фахових конкурсів для вчителя є перемога над самим собою, своєю 
невпевненістю, боязню опинитись у непередбачуваній ситуації, нездатністю 
опанувати власні емоції, що дуже часто стає визначальним у роботі вчителя. 
Розуміння умов, за яких реалізовується весь потенціал конкурсів професійної 
майстерності в особистісному та професійному розвитку педагогічних 
працівників та управлінців дозволяють ефективніше його використовувати. 

Джерела та література 
1. Андрущенко В. Основні напрями оптимізації взаємодії практики і 

освіти в сучасному українському соціумі [Текст] / В. Андрущенко //  Вища 
освіта України. – 2017. – № 4. С 5-12. 

2. Конкурс професійної майстерності: уроки і домашні завдання [Текст]  / 
Палійчук О. М. // Освіта України. – 2011. – № 7 (1179). – с. 5-6. 

3. Організація та проведення всеукраїнського конкурсу «Учитель року – 
2016»: методичні рекомендації, матеріали з досвіду роботи /  Укл. Бєлоглазова 
І. М., Денисова С. П., Бабійчук В. Г. та ін. – Миколаїв: ОІППО, 2015 – с. 176. 

4. Положення про центр професійного розвитку педагогічних 
працівників, затв. постановою Каб. Міністрів України від 29.07.2020 № 672. 

5. Постанова Кабінету Міністрів України від 11 серпня 1995 р. № 638 
Положення про всеукраїнський конкурс «Учитель року». [Електронний ресурс].  

6. Сорочан Т. М. Методологія змін у системі післядипломної педагогічної 
освіти / Т.М. Сорочан // Педагогіка і психологія. – 2016. № 4 (93). – С. 24-31. 

7. Умови та порядок проведення всеукраїнського конкурсу «Учитель року 
– 2022» [Електронний ресурс]. – Режим доступу  http://vippo.org.ua/files/teacher-
2022/norm/532.pdf 

8. Учитель року [Електронний ресурс]. – Режим доступу 
https://mon.gov.ua/ua/tag/uchitel-roku 

9. Учитель року 2022 [Електронний ресурс]. –  Режим доступу 
https://mon.gov.ua/ua/konkursi-dlya-pedagogiv/konkurs-uchitel-roku/uchitel-roku-
2022 



УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ ОСВІТИ В УМОВАХ РЕАЛІЗАЦІЇ ФОРМУЛИ НУШ: 
РЕАЛІЗАЦІЯ ЦІННОСТЕЙ ТА ПРИНЦИПІВ ПЕДАГОГІКИ ПАРТНЕРСТВА У НУШ 

 

  

62 

 

ДЕМ’ЯНЮК ОЛЕКСАНДР, 
доктор історичних наук, професор, 

заступник директора з науково-педагогічної діяльності ВІППО 
 

ЗАКОРДОННИЙ ДОСВІД ВПРОВАДЖЕННЯ ЗАСАД 
ПЕДАГОГІКИ ПАРТНЕРСТВА В ОСВІТНІЙ ПРОЦЕС 

 
Постановка проблеми. Роки, що пройшли від часу впровадження в 

Україні засад Концепції Нової української школи, виявили значне зацікавлення 
в педагогіці партнерства різних суб’єктів освітнього процесу закладів загальної 
середньої освіти. Щоправда, очікування вчителів, дітей та батьків від оновленої 
взаємодії різняться. Немає однозначного ставлення до педагогіки партнерства й 
серед освітян. Тому, вочевидь, маємо вивчати та аналізувати досвід наших 
закордонних колег, в яких ці процедури розпочалися раніше на кілька десятків 
років. Міграційні та біженецькі процеси в Україні, спровоковані війною Росії 
проти нашої держави, не лише відкрили для українців кордони інших країн, але 
й спричинили до ознайомлення (переважно матерів дітей-мігрантів) із 
освітніми моделями й особливостями освітніх процесів цих земель. 

Мета дослідження. Ознайомити з окремими особливостями 
запровадження педагогіки партнерства в країнах Європи, спонукати до аналізу 
та порівняння ефективності запровадження цього сегменту освітніх моделей в 
Україні та в зарубіжжі. 

Виклад основного матеріалу. Насамперед зазначимо, що метою нової 
школи є «різнобічний розвиток, виховання і соціалізація особистості, яка 
усвідомлює себе громадянином України, здатна до життя в суспільстві, має 
прагнення до самовдосконалення і навчання впродовж життя, готова до 
свідомого життєвого вибору та самореалізації, трудової діяльності та 
громадянської активності» [1]. 

Ключовим компонентом формули Нової української школи постає 
«педагогіка партнерства – спілкування, взаємодія та співпраця між учителем, 
учнем і батьками. Учитель має бути другом, а родина – залучена до побудови 
освітньої траєкторії дитини» [2, с. 14]. Всі три суб’єкта оновленої вітчизняної 
освітньої моделі повинні мати не лише рівні права, партнерські стосунки, але й 
змінені, у порівнянні з попереднім періодом, обов’язки щодо партнерів. 

Так, наприклад, партнерство сім’ї та школи передбачає добровільне 
включення батьків у діяльність, запропоновану педагогами, освітньою моделлю 
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закладу освіти. А можливе воно за умови сформованості у батьків і вчителів 
готовності до взаємодії на рівних, паритетних засадах, з опорою на 
обов’язковість виконання взятих на себе зобов’язань, відмови від 
«перекладання» на партнера відповідальності за результати співпраці.  

У закордонних закладах освіти педагогіка партнерства послідовно 
впроваджується з другої половини ХХ століття, враховуючи національні 
особливості, ментальність народів, тяглість освітніх процесів на окремішніх 
територіях. У шкільній освіті радянської доби елементи педагогіки партнерства 
можна віднайти в професійній спадщині В. О. Сухомлинського, 
Ш. А. Амонашвілі, В. Ф. Шаталова, зокрема, й щодо навчання без примусу. 
Втім, в радянській школі педагогіка партнерства так і стала провідною 
освітньою моделлю. Тому сьогодні вітчизняна освіта кардинально 
змінюватиметься, враховуючи як національний, так і закордонний досвіди. 

У сусідній Польщі, реформа освітньої галузі наприкінці 90-х років ХХ 
століття визначали батьків і вчителів рівноправними й відповідальними за 
всебічний та повноцінний розвиток дитини. Широке залучення батьків до 
освітнього процесу стало запорукою реалізації цього твердження на практиці. 
У Польщі практикують не лише регулярні класні збори, а й загально шкільні. 
Без участі батьківських рад та президій, що обираються у кожному класі, школа 
не приймає жодних ключових рішень [3]. У випадку складнощів із навчанням 
чи виборі шляхів реалізації освітніх потреб учня, вчителі разом із батьками в 
індивідуальному порядку підшукують способи їх вирішення. 

В італійських школах спостерігаємо інший підхід до реалізації педагогіки 
партнерства. Вчителі залучають до освітнього процесу багато сучасних 
технологій і молодіжних трендів, опосередковано ставлячи себе на один щабель 
з учнями. Позаяк італійська школа тринадцятирічна, це дозволяє педагогам 
шукати цікаві й неординарні способи для виконання програми навчання з 
предмету, не перевантажуючи дітей. У більшості італійських шкіл 
спостерігається тісний контакт вчителів і батьків. У молодших класах матір 
учня має право надати контакти лише трьох осіб, які можуть забирати дитину. 
Якщо особа, якої в цьому списку немає, захоче забрати дитину (навіть якщо це 
близька рідня), дитину не віддадуть. 

У багатьох школах Австрії окремі засади педагогіки партнерства 
реалізують через залучення дітей до творчості. Для цього в австрійській 
середній освіті, окрім традиційних освітніх програм, передбачено розширену 
програму для творчості учнів. У багатьох класах є музичні інструменти. 
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Австрійців із дитинства вчать любові до музики, вмінню грати на музичних 
інструментах, співати. Крім того програми творчості там передбачають: 
організацію особистої виставки, написання власної книги / брошури, дизайн 
приміщення / віртуального простору, випуск шкільної газети / журналу, 
підготовку до міжнародних конкурсів та олімпіад тощо [4, с. 5].  

У німецькій школі керівник закладу та всі вчителі виявляють до кожної 
дитини повагу. Все це на фоні непідробного вияву дружелюбності. На учнів не 
підвищують голос, немає наказного тону та команд «сіли-встали». Дітям під час 
уроку дозволяється перепитувати, уточнювати, підходити ближче, щоб 
уважніше розглянути [5]. У цій країні в освітньому процесі ухил робиться на 
актуальність знань, проти: споживання марної інформації, зубріння правил, 
переписування непотрібного тексту. Отримані під час уроків знання, 
здебільшого мають практичне застосування. 

В Іспанії партнерство в школі – частина державних політик з початку 90-
х років ХХ століття. Особливу увагу тут приділяють навчальним програмам, 
скерованим на підготовку до продуктивної взаємодії усіх сторін партнерства. 
Поряд із цим, в Іспанії значна частина батьків не виявляє зацікавленості щодо 
участі в ухваленні рішень зі шкільних політик, але вони зацікавлені навчитися 
ефективніше спілкуватися зі своїми дітьми та сприяти їхньому розвитку [6]. 
Відповідно, дизайнуються програми для батьків з урахуванням їхніх 
предметних потреб і запитів. 

У Фінляндії спілкування між вчителями та батьками переважно 
відбувається в державній онлайн-системі. Загальні ж батьківські збори за участі 
педагогічного колективу проводять двічі (у молодших класах) або один раз (у 
старших класах) на рік. Вчителі разом з батьками та учнями планують 
навчальні плани на півріччя або рік. Після того, як цей період завершується, 
учні проводять самооцінку, яку перевіряє вчитель, і залежно від результатів 
навчальний план на наступний період може коригуватися [3]. Через онлайн-
спілкування вчитель може надавати батькам інформацію про успішність, 
новини чи запитання, а батьки, вивчивши матеріали, можуть надати свою 
відповідь, зауваження чи пропозиції. 

У Швеції вважають важливим на уроках обговорювати отриману 
інформацію. Щоби зрозуміти причини виникнення будь-якого явища, діти 
ставлять запитання і висловлюють свою думку. Тут практикуються уроки, на 
яких школярі дивляться новини, а потім обговорюють побачене. У Швеції 
практично відсутні домашні завдання. Що позбавляє дітей щоденно носити 
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підручники за маршрутом дім-школа та школа-дім, а батьків – допомагати чи 
контролювати виконання дітьми домашнього завдання.  

У Швеції практикують індивідуальні зустрічі батьків із педагогами задля 
створення індивідуальних учнівських траєкторій. В арсеналі формальних 
практик – індивідуальний план для кожного учня і бесіди, спрямовані на 
розвиток, зустрічі з батьками, їхню участь у наглядових радах та інформування 
за допомогою різноманітних цифрових інструментів [3]. Разом із формальними 
моделями, використовують також навчальні зустрічі з батьками, вечірки чи 
зустрічі у кав’ярнях. Школа ставиться до батьків як до осередку підтримки та 
розвитку, а батьки – довіряють школам та включаються у співпрацю за 
потреби. Система середньої освіти в Королівстві Нідерланди характеризується 
низкою критеріїв – демократичністю, відкритістю, доступністю, новаторством. 
Систему освіти цієї європейської держави відрізняє гнучкість програм 
навчання, постійне вдосконалення і відповідність сучасним вимогам [7, с. 15]. 
Серед ключових функцій місцевих шкіл: участь у формуванні особистості учня, 
що розглядається як частина його виховання; участь у соціальному і 
культурному формуванні учнів, у вихованні громадянської самосвідомості та 
відповідальності; участь у підготовці до майбутньої професії і функціонуванні 
на ринку праці [8, с. 201]. Цікаво, що в Нідерландах батьки доволі спокійно 
ставляться до успіхів своїх дітей у школі. Існує поширена практика залишення 
дітей в разі потреби на повторне навчання в тому ж класі. Це часто знаходить 
розуміння і підтримку батьків і не сприймається як щось виняткове. 

Висновки. Навіть побіжний огляд досвіду запровадження педагогіки 
партнерства в європейських країнах дозволяє стверджувати, що Україні є що 
переймати в наших закордонних колег-освітян. Учасники процесу, маючи 
однакову мету, самі обирають саме ті моделі, що є для них найзручнішими. 

У вітчизняній школі насамперед необхідно синхронізувати дії батьків і 
вчителів для якісної підготовки дітей до викликів сучасного світу. На жаль, 
окремим педагогам буває складно побачити в учневі рівноправного учасника 
діалогу і освітнього процесу, визнати, що з ним необхідно будувати партнерські 
стосунки. 
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ОСОБЛИВОСТІ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ВИХОВАННЯ В НУШ 
 

Постановка проблеми. Якість загальної середньої освіти має 
передбачати врахування процесу виховання компетентних учнів Нової 
української школи, який відповідно до ст.15 Закону «Про загальну середню 
освіту» є невід’ємною складовою освітнього процесу і має ґрунтуватися на 
загальнолюдських цінностях, культурних цінностях українського народу, 
цінностях громадянського (вільного демократичного) суспільства, загальних 
принципах освіти та принципах верховенства права, дотримання прав і свобод 
людини і суспільства. 

Цілісність освітнього процесу в НУШ забезпечується спільними 
зусиллями всіх його учасників на основі єдності навчання, виховання і розвитку 
учнів і їх соціалізації відповідно до мети загальної середньої освіти та ідей і 
завдань виховання. Якість освіти, на нашу думку, має передбачати врахування 
результатів і виховного процесу, реального рівня вихованості учнів, а також 
динаміки їх ціннісно-орієнтованої активності. Тому метою дослідження стало 
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врахування особливостей визначення якості виховання та врегулювання 
управлінських процесів в НУШ. 

Виклад основного матеріалу. Традиційна теорія і практика управління 
вихованням у загальноосвітніх закладах передбачала загальні питання та 
особливості моніторингу якості виховання, діагностики та оцінювання стану 
виховання і активності особистості, проєктування розвитку особистості і 
колективу (Киричук В. О. [1], Коберник О. М. [2], Рябова З. В. [3] та ін.).  

Якість виховання, в основному, характеризувалась сукупністю ознак, які 
відображають цінність процесу виховання для дітей і учнівської молоді, 
педагогів, суспільства і держави з формування суспільно значимих 
особистісних якостей вихованців у створеному виховному просторі закладу 
освіти. Нормативно-правові та науково-методичні вимоги до якості виховання в 
Україні визначаються міжнародними деклараціями та вітчизняними законами, 
концепціями, ціннісними орієнтирами, програмами, рекомендаціями з 
виховання та виховним досвідом педпрацівників. 

У наукових дослідженнях і методичних розвідках зустрічаємо перелік 
відомих характеристик і порад щодо моделювання та дослідження виховної 
системи закладу освіти, системи виховання та системи виховної роботи 
закладів загальної середньої освіти. Об’єктами якості виховання виступали 
системи виховного проєктування в класному і шкільному колективі, змістово-
методичне забезпечення організації виховання, взаємодія суб’єктів виховної 
роботи у закладі освіти, виникнення сприятливого виховного простору, 
результативності організації виховної діяльності, проєктування виховного 
процесу, рівня розвитку школярів, навченості педагогів-виховників тощо.  

Практичними та ефективними виявились методики дослідження та 
моніторингу формування цінностей, інструменти збору інформації про стан 
виховання у закладах дошкільної, загальної середньої та позашкільної освіти. 
Дослідження (збір, обробка, зберігання та розповсюдження) відомостей про 
виховання здійснювались окремими педагогами, закладами освіти, в системі 
освіти, району, міста, області і України в чіткій ієрархії й підпорядкуванні та 
відносилось до організаційно-інформаційного забезпечення управління 
процесом виховання на різних рівнях освіти.  

В Новій українській школі передбачено концепти та окремі рекомендації 
щодо наскрізного виховання на цінностях. Для вчителів початкової школи ще в 
2019 році поширено матеріали про ціннісні орієнтири сучасної української 
школи, в яких подається характеристика цінностей в освітньому процесі, 
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підходи до навчання на цінностях та рекомендації щодо коректного їх 
тлумачення під час реалізації мети педагогічної діяльності.  

Як свідчить досвід інституційного аудиту пілотування НУШ, в 
оцінюванні освітніх і управлінських процесів закладу освіти та внутрішній 
системі забезпечення якості освіти виховний процес розглядається як 
невід’ємна складова освітнього процесу, що спрямований на реалізацію 
комплексу завдань освіти і виховання. Інституційний аудит в НУШ передбачає 
оцінювання якості освіти за напрямами (освітнє середовище, система 
оцінювання здобувачів освіти, педагогічна діяльність педагогічних працівників, 
управлінські процеси), кожен з яких має встановлені вимоги, загалом їх 15, а 
кожна вимога певну кількість критеріїв (загалом – 54). 

Варто вкотре зауважити, що, як свідчить практика, про якість виховання і 
системний підхід до його забезпечення в НУШ не йдеться, а кожен напрям 
інституційного аудиту і вимоги в ньому мають критерії, які обмежено 
відображають особливості виховного процесу та узгоджуються лише із 
загальними цінностями освіти і наскрізними уміннями до ключових 
компетентностей і не містять узгодженої характеристики системи цінностей для 
виховання в НУШ. Саме тому сьогодні одні цінності більше цінуються в 
освітньому процесі, а одні менше враховуються в освітньому процесі.  

Результати експериментального упровадження програми «НУШ у поступі 
до цінностей» в Рівненській області, попередній досвід реалізації Обласної 
програми виховання дітей та учнівської молоді в Рівненській області на 2008-2020 
роки та створення нової Програми національного виховання у закладах 
Рівненщини на 2020-2025 роки деталізують сутність та особливості сучасного 
виховання в освіті та стали передумовою активізації підходів до забезпечення 
якості виховання.  

В таких умовах програмно-педагогічні документи й поради з виховання 
мають орієнтувати педагогів НУШ: 

- створення в закладі освіти виховної системи чи системи виховання, 
система виховної роботи в структурі яких є лише підсистемою чи їх складовою, 
та спрямування її на узгоджену систему цінностей для виховання дітей і 
учнівської молоді; 

- врахування в інституційному аудиті за визначеними напрямами та у 
внутрішній системі забезпечення якості освіти організаційно-педагогічних умов 
щодо ретрансляції й закріплення системи цінностей засобами наскрізного їх 
формування в цілісному освітньому процесі НУШ під час навчальних занять, 
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позакласної та позашкільної виховної роботи, шкільних традицій і свят за 
датами національного і державного календаря, національно-культурних 
програм та дозвіллєвої діяльності, спортивно-масової роботи, громадських 
дитячих і молодіжних рухів і неформальних об’єднань тощо; 

- передбачення у внутрішній системі забезпечення якості освіти процедур 
моніторингу якості виховання, діагностики вихованості і вивчення стану 
виховання в закладі освіти, показники і критерії якого мають ефективно 
впливати у цілісному освітньому процесі НУШ на прогнозування виховного 
потенціалу освітнього середовища й індивідуального освітнього простору 
особистості учня; 

- виділення виховних орієнтирів до змістових ліній освітніх галузей і 
навчальних предметів та врахування в меті і практиці педагогічної взаємодії 
програмних завдань і пріоритетів формування цінностей дітей і учнівської 
молоді для успішної самореалізації компетентностей в життєвому проєктуванні 
власного майбутнього; 

- використання у формувальному оцінюванні, оформленні свідоцтва 
досягнень учнів і партненській взаємодії учасників освітнього процесу 
характеристики ціннісно-орієнтованої активності особистості на основі 
спільних і прийнятих цінностей як соціально-динамічних її якостей для 
визначення перспектив розвитку та вирішення проблем через потенційні 
можливості учнів та закладу освіти тощо. 

У закладі освіти можливе запровадження моніторингу узгодженого 
управління вихованням, діагностичного моніторингу для прогнозування 
результатів формування якостей і рис характеру учнів та моніторингу виховної 
діяльності, що узгоджується із метою, завданнями та змістом цінностей і 
групою діагностичних методик, розроблених конкретних психолого-
педагогічних технологій дослідження феномену розвитку особистості, які 
дозволяють отримати достовірну інформацію про якісне порівняння 
вихованості особистості за визначеними індикаторами наскрізного процесу 
виховання на цінностях, їх параметрами та показниками. Предметом 
моніторингу якості виховання у закладі ЗСО може бути цілісний освітній 
процес, який полягає у визначенні реального рівня вихованості учнів шляхом 
неперервного відстеження, а також у виявленні результатів наскрізного процесу 
виховання на цінностях та розробки коригуючої програми виховання, стану 
проектування виховного процесу, результатів виховання для його оптимізації 
[2]. 
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Якість виховання в НУШ маємо пов’язувати із дослідження виховного 
потенціалу освітнього середовища закладу, максимального розкриття та 
реалізації потенційних можливостей вихованців, на основі інтегральних 
показників їх вихованості, що характеризують ціннісний потенціал ключових і 
предметних компетентностей. 

 Висновки. Отже, можемо припустити, що результатом якості виховання 
в умовах НУШ приймається ціннісно-орієнтована активність учнів, підґрунтям 
якої виступають система цінностей для наскрізного виховання в освітньому 
просторі НУШ, а ці результати впливають на якісний аналіз особистості учня і 
колективу, відбір актуальних цілей та ефективних засобів виховання, 
саморегуляцію особистості у різних сферах виховної діяльності та партнерські 
взаємини між учасниками цілісного освітнього процесу, сповненого цінностями 
виховання та життєдіяльності особистості. 
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Педагогіка партнерства як ключова умова реалізації Концепції НУШ [2] є 

різновидом демократичного соціального партнерства відповідно до чітко 
визначеної системи стосунків усіх учасників освітнього процесу (учнів, 
вчителів, батьків),  

яка: 
- організовується на принципах добровільності й спільних інтересів; 
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- ґрунтується на повазі й рівноправності всіх учасників, з дотриманням 
визначених норм (права та обов`язки) та враховуючи ціннісні орієнтири кожної 
із сторін; 

- передбачає активне включення всіх учасників у реалізацію спільних 
завдань та готовність брати на себе відповідальність за її результати. 

Педагогіка партнерства вимагає реалізації в освітньому процесі таких 
принципів як повага до особистості; доброзичливість і позитивне ставлення; 
довіра у відносинах і стосунках; діалог – взаємодія – взаємоповага; розподілене 
лідерство [2, с. 14]. За роки запровадження концепції НУШ у початковій школі 
розроблено певну сукупність джерел, в основному з викладом поглядів 
педагогів-практиків на шляхи її запровадження з урахуванням пропонованих 
освітніх програм [1; 3; 4].  

Сьогодні в умовах переходу до навчання за Концепцією НУШ учнів 
закладів базової середньої освіти актуальним є теоретичне осмислення основ 
педагогіки партнерства і завдань, які стоять перед вчителями – предметниками, 
які будуть реалізовувати вищеназвані принципи. На розпрацювання цих основ і 
спрямована дана публікація. 

Зазначимо, що психолого-педагогічною основою педагогіки партнерства 
є суб’єкт-суб’єктні стосунки – взаємодія суб’єктів освітнього процесу, 
насамперед вчителів і учнів [4], тобто міжсуб'єктна комунікація, коли педагог – 
суб’єкт освітньої діяльності співпрацює з учнем, який теж виступає як 
рівноправний суб'єкт взаємодії. Освітній процес набуває характеру спільної 
діяльності педагога і учнів, атрибутами якого є:  

- наявність спільної мети, очікуваного результату діяльності, який 
відповідає інтересам всіх і сприяє реалізації потреб кожного;  

- розподіл єдиного процесу співпраці, спільної діяльності між 
учасниками;  

- планування, контроль, корекція і координація дій суб’єктів процесу;  
- присутність учасників процесу в єдиному часі і просторі, що створює 

можливість особистого контакту між ними;  
- виникнення міжособистісних відносин.  
Педагогічна взаємодія у контексті педагогіки партнерства 

характеризується високим ступенем інтенсивності спілкування і комунікації її 
учасників, зміною і різноманітністю її видів, форм та прийомів, 
цілеспрямованою рефлексією учасниками своєї діяльності і взаємодії, що 
відбулася.  
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Цей тип взаємодії суб’єктів є для освітнього процесу оптимальним, бо, з 
одного боку, він зберігає за вчителем функцію управління, а з іншого – дає 
учневі можливість діяти самостійно. 

Аналіз теорії й практики педагогіки партнерства як педагогічної взаємодії 
з метою формування компетентностей учнів [3] дає змогу визначити необхідні 
інструменти вчителя у її ефективній реалізації, серед яких: діалог, полілог, 
увага до організації активної пізнавальної діяльності учнів, смислотворчість, 
міжсуб'єктні відносини, свобода вибору, створення ситуації успіху, 
позитивність і оптимістичність оцінювання, рефлексія. Поєднання цих 
складників у практиці освітнього процесу дозволяє розв’язати завдання 
компетентнісно орієнтованої освіти як цілеспрямованого розвитку знань, умінь 
і цінностей, ставлень, смислів учнів в їх динамічній цілісності. 

Діалог в освітньому процесі – це сприйняття учня педагогом як 
особистості, як індивідуальності; прийняття учня незалежно від його 
індивідуальних чи статевих або вікових особливостей. Це ствердження чужого 
«Я» незалежно від поглядів, характеру; право кожного учасника педагогічної 
взаємодії бути самим собою у різноманітній діяльності, реалізувати свої 
потенції за своїм планом, за своєю моделлю. Діалогічність спілкування вчителя 
і учнів передбачає їх уміння з повагою ставитись один до одного; взаємну 
допомогу у формуванні свого способу думки, свого бачення проблеми, свого 
шляху рішення задачі. 

Полілог – багатоголосся (у перекладі з грецького) у педагогічному 
процесі є формою взаємодії, коли можна почути голос її кожного учасника. 
Педагогіка партнерства потребує багатостороннього типу комунікації, коли в 
учнів з’являється можливість поділитись своїми думками і почуттями в рамках 
певної теми, розповісти про свої висновки, вислухати думки не тільки вчителя, 
а й однокласників. Застосування багатосторонньої комунікації дозволяє 
включати у процес навчання всіх учнів класу. Полілог – це можливість кожного 
учасника педагогічного процесу мати свою індивідуальну точку зору з будь-
якої проблеми і готовність висловити ці погляди; причому будь-яка точка зору, 
якою б вона не була, має право на існування. І ще один дуже важливий аспект 
полілогу в педагогічному процесі – відмова від права на абсолютну істину і 
вчителя і учнів, подолання конформізму в думках, що необхідним для 
продуктивної смислотворчості. 

Процес взаємодії між учнями на основі багатосторонньої комунікації є 
можливим, з одного боку, за умов опанування ними навичками 
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міжособистісного спілкування (уміння слухати себе й інших, відтворювати те, 
що почуто, пояснювати, задавати питання та ін.), з іншого боку – за умов зміни 
вчителем основ, на яких будується така взаємодія. Мова в даному випадку йде 
про застосування принципів кооперативності, кооперативного навчання. 

Увага до активної пізнавальної діяльності учнів є сутнісною ознакою 
компетентнісного підходу. В компетентнісно орієнтованому навчанні вчитель 
не може транслювати у свідомість учнів готові знання, а має організувати їх 
самостійну пізнавальну діяльність, проблемне навчання, виконання учнями 
завдань на високих рівнях мислення, таких, як аналіз, синтез, порівняння, 
узагальнення, класифікація тощо. Він мусить поєднувати різні форми 
організації пізнавальної діяльності учнів (індивідуальну, парну, групову), 
забезпечуючи постійний процес обміну думками між учасниками педагогічної 
взаємодії. 

Смислотворчість є процесом усвідомленого створення (творіння, 
побудови) учнями і вчителем нових для себе значень, змісту предметів і явищ 
оточуючої реальності в межах обговорюваної теми. Вона передбачає 
сприйняття учасниками педагогічного процесу навколишньої дійсності через 
призму своєї індивідуальності, вираження свого власного ставлення до явищ і 
предметів життя, рефлексію значення з позицій своєї індивідуальності, 
розуміння і уміння пояснити іншим значення явища, що вивчається, або 
процесу, події, ситуації що розглядається. Смислотворчість у педагогічному 
процесі припускає не тільки створення значень учасниками, але і обмін цими 
значеннями, результатом чого є співвідношення що вчаться (і педагогом) моїх 
індивідуальних значень з іншими значеннями, збагачення свого значення 
предмету, явища. Результатом, продуктом смислотворчості педагога і учнів є 
новий зміст освітнього процесу. Свобода вибору учнів і педагога полягає в їх 
свідомому регулюванні і активізації своєї поведінки, педагогічної взаємодії, які 
сприяють оптимальному розвитку, саморозвитку. Це можливість прояву 
суб'єктами педагогічної взаємодії своєї здатності свідомого регулювання і 
активізації власної поведінки; потреба в подоланні перешкод і труднощів; 
готовність та можливість самостійно діяти і взаємодіяти з ким-небудь; 
усвідомлена відповідальність за здійснюваний вибір. 

Створення ситуації успіху полягає в цілеспрямованому педагогом 
комплексу зовнішніх умов, сприяючих отриманню тими, що вчаться 
задоволення, радощі, прояву спектру позитивних емоцій і відчуттів. Успіх 
розглядається як мотив до саморозвитку, самоудосконалення.  
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Позитивність і оптимістичність оцінювання учасниками педагогічної 
взаємодії один одного виявляється в їх прагненні до піднесення досягнень 
особи, здійсненню оцінки себе і іншого як умови саморозвитку.  

Це уміння педагога при оцінці діяльності учнів підкреслити цінність, 
неповторність, значущість досягнутого результату, індивідуальних досягнень 
особи, прагнення відзначити і підкреслити позитивні зміни в стані розвитку 
вчиться.  

Це потреба педагога підняти (але ніяк не принизити) людську гідність 
учня, неприпустимість порівняння досягнень одного учня з досягненнями 
іншого, опора в оцінці діяльності учня на позитивне.  

Це прояв педагогом позитивних емоцій у здійсненні процедури 
оцінювання. В той же час це і право учнів на самооцінку, оцінку діяльності 
педагога, педагогічної взаємодії, що відбулася. 

Рефлексія передбачає самоаналіз, самооцінку учасниками педагогічного 
процесу своєї діяльності, взаємодії. Це актуалізація педагогом і учнями своїх 
знань, досвіду діяльності в тій або іншій педагогічній ситуації. Це їхня потреба 
і готовність зафіксувати зміни стану розвитку, визначити причини таких змін, 
дати оцінку ефективності педагогічної взаємодії, що відбулася, створених 
педагогічних умов для свого розвитку. 

Всі названі інструменти педагогічної взаємодії обумовлюють одне 
одного, інтегруються в єдиний комплекс, що становить змістовну і 
технологічну основу розбудови в освітньому процесі педагогіки партнерства. 
Очевидно, що одним із актуальних завдань сьогодення є забезпечення для всіх 
педагогів можливості опанування цими інструментами у системі підвищення 
кваліфікації. 
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«Я ДОСЛІДЖУЮ СВІТ» 
 
Одне з провідних завдань Нової української школи – створити стійкий 

інтерес дитини до навчання, заохотити її до нових відкриттів, сформувати 
пізнавальну активність.  

Науковці й учителі-практики розробляють нові підходи до формування 
позитивної мотивації в учнів до навчання, апробують інноваційні форми та 
методи роботи, впроваджують інтегровані технології навчання. В педагогічній 
науці сьогодні триває пошук нових ефективних шляхів удосконалення 
освітнього процесу, підвищення якості навчання школярів.  

Нашою основною метою є націлення на всебічний розвиток особистості, 
її соціалізацію, формування у процесі навчання ключових компетентностей.  

Спільним для всіх компетентностей є такі вміння: читання з розумінням, 
уміння висловлювати власну думку усно і письмово, критичне та системне 
мислення, здатність логічно обґрунтовувати позицію, творчість, ініціативність, 
вміння керувати емоціями, оцінювати ризики, приймати рішення, розв’язувати 
проблеми, співпрацювати в колективі.  

Формуючи ключові та предметні компетентності в учнів, вчителі 
акцентують увагу на результатах навчання, в якості яких розглядається не сума 
набутих знань, умінь, навичок, а здатність діяти, застосовувати свої знання в 
різноманітних ситуаціях.  

Ключові компетентності формуються в процесі реалізації цілісного змісту 
шкільної освіти, а предметні – передбачені змістом конкретного предмету. 
Формування ключових компетенцій реалізується в освітніх галузях і 
навчальних предметах.  

Крім того, соціокультурні зміни, що відбуваються в нашій країні, 
відкривають, з одного боку, необмежені можливості для самореалізації 
особистості, з іншого – вимагають від людини компетентності, 
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відповідальності, готовності до самостійного вирішення проблем, все це стає 
підґрунтям для безкінечного розвитку та вивчення нових методів для 
проведення уроків дітям.  

Саме такі педагоги-інноватори активно залучають в навчальний процес 
різноманітні нові методики. Це дозволяє цікаво й актуально реалізувати 
збалансовану навчальну програму. Введення в структуру уроку методу проєктів 
для вчителя з досвідом не є чимось незвіданим. 

Однією з перспективних інновацій у Новій українській школі є lego 
технологія як одна із відомих і поширених сьогодні педагогічних технологій, 
що використовує тривимірні моделі реального світу і предметно-ігрове 
середовище навчання і розвитку дитини. 

У педагогіці lego-технологія цікава тим, що, спираючись на інтегровані 
принципи, об’єднує в собі елементи гри і експериментування. Ігри lego тут 
виступають способом дослідження і орієнтації в реальному світі, просторі і 
часі. Завдяки своїй педагогічній універсальності lego-технологія слугує 
найважливішим засобом навчання у багатьох освітніх установах. [4, с. 62]. 

Наприклад, на уроках «Я досліджую світ» цеглинки lego допомагають 
засвоєнню матеріалу. Також можна застосовувати їх для порівняння предметів 
живої та неживої природи, співвіднесення явищ природи (за кольорами), під 
час вивчення рослинного та тваринного світу. 

Тобто, основною метою застосування lego на уроках у школі є розвиток 
здатності кожного учня визначати і реалізовувати: 

• спільну мету роботи та знаходити шляхи її досягнення;  
• вміння домовлятися про розподіл функцій і ролей у спільній діяльності; 
• здійснювати взаємний конструктивний контроль;  
• вирішувати конфлікти, ураховуючи інтереси сторін;  
• співпрацювати [4, с. 27]. 
У науково-педагогічній літературі створення проєкту завдяки з lego, 

розглядається, як метод проєктів, тобто як форма організації навчальної 
діяльності учнів, яка здійснюється за встановленими етапами та певним 
режимом. Таке тлумачення ґрунтується на положенні про те, що lego має певну 
автономність і, в залежності від поставленої мети, може наповнюватись 
різноманітними методами.  

Оскільки в основу використання цеглинок lego на уроках у початковій 
школі покладено ідею організації доцільної діяльності учнів для реалізації 
висунутої мети, раціональне поєднання теоретичних знань із практичним 
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досвідом учнів, урахування їхніх особистих інтересів і потреб, вчені-теоретики 
виділяють системний, культурологічний, аксіологічний, діяльнісний, 
особистісно зорієнтований, дослідницький, технологічний підходи до його 
застосування. Створення lego також визначається як практико зорієнтований 
метод, що дає змогу вчителю цілеспрямовано вибудовувати освітній процес у 
школі. Проєктування можна трактувати як початкову фазу створення проєкту 
учнем, що передбачає визначення його концепції, побудову гіпотези й 
технологічну підготовку.  

Отже, у контексті діяльності учня, а це поняття варто оцінювати як 
початковий етап роботи над навчальним проєктом. Таким чином, «створення 
конструкції з lego» у педагогіці розглядається у двох аспектах:  

1) як процес розробки окремими педагогами або колективами вчителів 
теоретичних моделей – освітніх програм і методик їх реалізації, цілей і 
конструктивних схем досягнення;  

2) як проєктна діяльність учнів – складова навчальної діяльності, 
підпорядкована певним організаційним засадам [5, с. 67]. 

Відповідно, можемо окреслити загальні цілі створення проєктів з lego. До 
них належать:  

• активізація та актуалізація знань, отриманих школярами при вивченні 
певної теми;  

• систематизація знань;  
• ознайомлення з комплексом матеріалів, що виходять за межі шкільної 

програми.  
• розвиток уміння міркувати в контексті досліджуваної теми, аналізувати, 

порівнювати, самостійно робити висновки;  
• добирати і систематизувати матеріал, реферувати його;  
• використовувати ІКТ при оформленні результатів проведеного 

дослідження; публічно представляти результати дослідження.  
• створення продукту, затребуваного іншими.  
Педагогічною метою формування проєкту з lego є розвиток в учнів 

уміння самостійно здійснювати всі етапи цієї роботи, переходити з одного на 
інший: від формулювання мети власної діяльності до адекватного виконання 
проєктних операцій, від реалізації проєкту до самоконтролю та самооцінки.  

Цей процес, проходить кілька стадій: спочатку учень ознайомлюється з 
новим видом діяльності, усвідомлює його сенс; потім відбувається початкове 
оволодіння ним; нарешті – самостійна розробка навчальних проєктів.  
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Кінцевою метою формування таких проєктних умінь, як створення 
проєкту є здатність учнів самостійно здобувати знання, доцільно застосувати їх 
у нових обставинах, а також збереження й розвиток пізнавальних потреб. 

На заняттях з курсу «Я досліджую світ» використовуються три основних 
види конструювання: за зразком, за умовами та за власним задумом. 

Конструювання за зразком – коли є готова модель того, що потрібно 
побудувати (наприклад, зображення або схема будинку). При конструюванні за 
умовами – зразка немає, задаються тільки умови, яким споруда повинна 
відповідати (наприклад, будиночок для песика має бути маленьким, а для 
коника – великим). Конструювання за задумом припускає, що дитина сама, без 
будь-яких зовнішніх обмежень, створить образ майбутньої споруди і втілить 
його в матеріалі, який є в її розпорядженні. Цей тип конструювання краще за 
інші розвиває творчі здібності дитини, а в деяких випадках є показником її 
психоемоційного стану. 

У процесі занять lego-конструюванням діти: 
• удосконалюють дрібну та загальну моторику рук; 
• розвивають пам’ять, увагу, логічне мислення, вміння порівнювати, 

аналізувати та планувати; 
• навчаються фантазувати, творчо мислити; 
• отримують та удосконалюють знання про лічбу, пропорції, форму, 

симетрію, міцність та стій¬кість конструкції; 
• навчаться створювати різні конструкції за малюнком, схемою, умовами, 

словесною інструкцією та об’єднані спільною темою; 
• навчаються спілкуватися, співпрацювати, влаштовувати спільні ігри, 

поважати свою і чужу працю, бути толерантними один до одного. 
Також слід зазначити умови активізації пізнавальної діяльності учнів: 
• доброзичлива атмосфера в колективі;  
• поєднання індивідуальних і колективних форм навчання;  
• структурування навчального матеріалу за принципом наростання 

пізнавальної складності навчальної роботи;  
• навчання школярів раціональних прийомів пізнавальної діяльності;  
• формування внутрішніх стимулів до навчання, самоосвіти та ін.  
Використання lego на уроках «Я досліджую світ для дітей молодшого 

шкільного віку» – це важливий елемент навчального процесу, який допомагає 
дитині розвивати розумові та фізичні здібності: увагу, пам’ять, мову, дрібну 
моторику рук.  
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Діти виявляють свої творчі здібності, фантазії, вчаться взаємодії з 
однолітками, взаємодопомоги, вміння приймати рішення, розвивають 
комунікативні навички, при цьому не втрачають бажання вчитися. 

У практичній діяльності розробляються різноманітні проекти з lego, які 
розрізняються за сферою застосування, масштабом, ступенем складності, 
впливом результатів тощо.  

Отже, система класифікації уроків з використанням lego містить такі 
складові:  

• тип проєкту (за провідними сферами діяльності, в яких здійснюється проект);  
• клас проєкту (за складом і структурою проєкту);  
• масштаб проєкту (за розміром самого проєкту, кількістю учасників і 

мірою впливу на навколишній світ);  
• тривалість проєкту (за терміном здійснення); складність проєкту; вид 

проєкту (за характером предметної галузі) [6, с. 12]. 
Тобто, ми бачимо, що сьогодні у системі шкільної освіти відбуваються 

значні зміни. Успіх цих змін пов’язаний з оновленням наукової, методологічної 
та матеріальної бази навчання й виховання.  

Модернізація системи освіти передбачає, що метою і результатом освіти 
дітей буде формування життєздатної особистості, яка опанувала наступні уміння:  

• приймати рішення і досягати необхідного результату в невизначених 
проблемних ситуаціях, самостійно заповнюючи недолік знань та інформації;  

• використовувати інформаційні технології;  
• самостійно навчатися протягом життя у контексті як особистого 

професійного зростання, так і соціального життя;  
• позитивно взаємодіяти з людьми інших культур, мов, релігій та 

особливими потребами;  
• працювати в команді на загальний результат; відстоювати свою точку 

зору, обґрунтовуючи її, вести дискусію таким чином, щоб вона приводила до 
нового розуміння проблеми, а не до конфлікту. 

У столітті новітніх комп’ютерних розробок і цифрового обладнання 
учитель отримав можливість, використовуючи величезну різноманітність 
технічних засобів і технологій у процесі навчання зробити процес пізнання для 
дитини захоплюючим. Учитель у своїй педагогічній роботі має враховувати те, що 
серед усіх мотивів навчальної діяльності найдієвішим є пізнавальний інтерес, що 
виникає у процесі навчання. Дитині легше вчитися, засвоювати матеріал, коли їй 
вчитися цікаво. 
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Такий пізнавальний інтерес формується різними способами на уроках і в 
позаурочний час. Це і гра, і елементи цікавості, проблемні ситуації й інші 
способи. Успіх навчання залежить від бажання учнів учитися, пізнавати. Отже, 
наша мета – прищепити інтерес до знань, спираючись на цікавий і водночас 
змістовний матеріал уроку «Я досліджую світ». 

Таким чином, застосування lego на уроках «Я досліджую світ» у 
початковій школі формує проєктні вміння в учнів, які полягають у здатності 
виконувати проєктні дії.  

Відповідно до ступеня володіння учнями проєктною діяльністю та їхніми 
індивідуальними розумовими здібностями, проєктні вміння можуть виявлятися 
на різних рівнях знання – від розпізнання учнями способу проєктної діяльності 
за зовнішніми ознаками та відтворення способу проєктної діяльності за 
визначеним учителем зразком до самостійної розробки і реалізації проєкту як 
способу розв'язання власної проблеми.  
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ПЕДАГОГІКА ПАРТНЕРСТВА В НОВІЙ УКРАЇНСЬКІЙ ШКОЛІ  
ТА В СИСТЕМІ ВАСИЛЯ СУХОМЛИНСЬКОГО: АНАЛІЗ І ПАРАЛЕЛІ 

 
Постановка проблеми. Стрімкий розвиток інноваційних технологій, 

підвищення вимог до освітнього процесу, і найголовніше – упровадження 
Концепції Нової української школи визначають перехід нової школи на 
засади педагогіки партнерства – чітко визначеної системи взаємовідносин 
усіх учасників освітнього процесу – учнів, батьків, учителів, громади, що 
організовується на принципах добровільності й спільності інтересів, цілей та 
прагнень; ґрунтується на повазі й рівноправності всіх учасників, 
дотримуючись визначених норм (прав і обов’язків) та враховуючи ціннісні 
орієнтири кожної зі сторін; передбачає активне включення всіх учасників у 
реалізацію спільних завдань та готовність брати на себе відповідальність за 
їхні результати [1, с. 34]. 

Серед авторів педагогіки партнерства (Ш. Амонашвілі, І. Волков, І. 
Іванов, О. Захаренко, В. Шаталов та ін.) особливе місце займає постать 
видатного українського педагога Василя Сухомлинського. Зокрема, належне 
обґрунтування в педагогічній спадщині дослідника та вченого знайшла ідея 
співпраці всіх суб’єктів виховання (сім’ї, школи, громади). 

Мета дослідження – провести паралелі між сутністю й шляхами 
реалізації педагогіки партнерства у Концепції Нової української школи та в 
педагогічній системі Василя Сухомлинського. 

Виклад основного матеріалу. У Концепції Нової української школи 
зафіксовано такі основні принципи педагогіки партнерства: повага до 
особистості; доброзичливість і позитивне ставлення; довіра у стосунках; діалог 
– взаємодія – взаємоповага; розподілене лідерство (проактивність, право вибору 
та відповідальність за нього, горизонтальність зв'язків); принципи соціального 
партнерства (рівність сторін, добровільність прийняття зобов’язань, 
обов'язковість виконання домовленостей) [3]. 

Незважаючи на те, що авторитарна педагогіка, за якої жив і працював В. 
Сухомлинський, проголошувала інші принципи, як-от: педагог повинен 
виконати задачу, покладену на нього суспільством, а дитина (учень) – 
відповідати тій ідеальній моделі, що запрограмована цим суспільством, 
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виховання особистості за системою Василя Олександровича здійснювалося 
дещо інакше – через тріаду «школа – сім’я – громадськість», в якій педагогічні 
ідеї базувалися на принципах: навчання як творча взаємодія педагога та учнів; 
навчання без примусу; ідея важливої мети; ідея великих блоків (об’єднання 
декількох уроків у блоки); використання опор (опорні сигнали, опорні 
конспекти); самоаналіз діяльності (колективної, індивідуальної); 
інтелектуальний фон класу; колективна творча виховна діяльність; розвиток 
самоуправління учнів; співробітництво педагогів з учнями та їхніми 
батьками [4, с. 115]. Так, у працях «Людина неповторна», «Серце віддаю дітям» 
педагог зауважував, що дитина – це активний і самодіяльний індивід, який не 
«вчиться на дорослого», а живе повноцінним і цікавим життям. Як наслідок – 
до неї слід ставитися доброзичливо і з розумінням [5]. 

Основні тенденції Нової української школи побудовані на гуманістичній 
педагогіці. Це орієнтація освітнього процесу на особистісно орієнтовану модель 
взаємодії між учителем та учнем; учителем, учнем та батьками; батьками та 
учителем. Подолання авторитаризму не тільки з боку вчителя у вихованні та 
навчанні, а й з боку батьків; необхідність утвердити в освітньому процесі 
принципи взаємодії, взаєморозуміння, підтримки, усвідомленої особистісної 
відповідальності за результатами навчання [2]. 

Гуманістична парадигма виховання у педагогіці партнерства знайшла 
відображення і в численних статтях Сухомлинського, опублікованих у тодішніх 
журналах і газетах, а саме: «Людина неповторна», «Щоб душі не іржавіли», 
«Виховання почуттів», «Не бійтеся бути ласкавими», «Чистота і благородство» 
та ін., де він яскраво характеризує сутність педагогіки партнерства, зокрема 
доводить, що педагогіка партнерства бачить в учневі добровільного і 
зацікавленого соратника, однодумця, рівноправного учасника педагогічного 
процесу, турботливого і відповідального за його результат. Партнерство 
можливе лише при взаємодії, в основу якої покладено діалог, який будується за 
моделлю: «довіра – рівність – добровільність – відповідальність» [1, с. 35]. 

Новою в теорії педагогіки партнерства В. Сухомлинського, що викликала 
широкий відгук, була ідея зближення школи та родини, як він це називав – 
«співдружність родини та школи». Зокрема, у статті «Слово до батьків» та в 
інших роботах пропагував ідею повернення педагогічної відповідальності в 
родину, адже виховує та дає освіту не тільки школа, а й родина. Ці дві важливі 
складові повинні розвиватись паралельно, педагогічною освітою повинні бути 
охоплені не тільки діти і вчителі, а й батьки. 
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За Концепцією «Нова українська школа», ідеально, коли учитель 
виступає у новій ролі – фасилітатора (той, хто підтримує дитину в її навчальній 
діяльності через педагогічну взаємодію, допомагає, надихає); тьютора (той, хто 
індивідуально працює з інтересом дитини – виявляє освітні запити, проектує 
освітню діяльність, організує рефлексію, проєктує наступні кроки в освіті). 
Зважаючи на це: 1) оновлення системи взаємостосунків між учнем, учителем та 
батьками (діалог, взаємодовіра, підтримка, приймання, активна співпраця) 
позитивно вплине на шкільне освітнє середовище; 2) оновлення методичного 
інструментарію вчителя сприятиме застосуванню методів навчання, заснованих 
на співпраці, активній участі дитини та її батьків у навчанні; 3) відбуватиметься 
формування нового освітнього середовища (розвиваючого, мотивуючого як для 
вчителя, так і для учня то його батьків, яке має новітнє інформаційно-
комунікаційне оснащення, сприяє професійній активності педагога, підвищує 
ефективність його роботи, уможливлює індивідуальний підхід до навчання). 

Основа педагогіки партнерства, за В. Сухомлинським, закладена у 
спілкуванні, взаємодії та співпраці між вчителем, учнем та батьками. Учасники 
виховного процесу об’єднані спільними цілями та прагненнями, є 
самостійними і відповідальними за свої результати.  

Процес взаємодії учня та вчителя є різновидом партнерства. Партнерство, 
на думку Василя Олександровича, – це передусім: повага до особистості; 
доброзичливість, довіра у відносинах; діалог, взаємодія, взаємоповага; 
розподілене лідерство (активність, право вибору та відповідальність, вміння 
приймати рішення); що будуються на загальних принципах (рівність сторін, 
добровільність прийняття зобов’язань, обов’язковість виконання 
домовленостей); уміння спілкуватися з людьми та отримувати радість від цієї 
діяльності [4].  

Висновки. Підсумовуючи викладене вище, зауважимо, що проведені 
нами паралелі й аналіз педагогіки партнерства в системі В. Сухомлинського дає 
неабиякий потенціал для реалізації ідей Нової української школи. Створену 
видатним педагогом систему партнерства можна розглядати як приклад 
цілісного всесвіту для формування та розвитку освіченої особистості в 
сучасних умовах, адже в педагогічній системі Сухомлинського висвітлено ідеї, 
що спираються на вічні істини – допитливість, мудрість, послідовність 
навчання та справедливість, упровадження у практику методів, що стимулюють 
пізнавальну діяльність учнів.  
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У своїх поглядах Василь Олександрович розкриває значення розвитку 
учнівської думки і головна умова ґрунтується на гуманістичній парадигмі, а 
вплив на особистість можливий лише за умови спрямованої діяльності всього 
педагогічного колективу школи, батьків, громадськості. Подібні думки сповідує 
і Концепція Нової української школи, а саме: сприяє розкриттю та розвитку 
здібностей і можливостей дитини на основі педагогіки, що ґрунтується на 
повазі, довірі, рівності, відповідальності, добровільності, діалозі та партнерстві 
між учнем, учителем і батьками, адже саме педагогіка партнерства дозволяє 
нам успішно будувати стосунки з оточуючими, оскільки без взаємодії з іншими 
людьми, без розуміння власних почуттів та почуттів оточуючих неможливо 
досягти спільних цілей. Діалог і багатостороння комунікація між учнями, 
учителями та батьками має змінити односторонню авторитарну комунікацію. 
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Постановка проблеми. З моменту появи глобального руху, який 

закликає до нової моделі навчання для двадцять першого століття, 
стверджували, що формальна освіта має бути трансформована, щоб 
уможливити нові форми навчання, необхідні для вирішення складних 
глобальних проблем. Дослідження (О. Біда, І. Гейко, О. Єльникова, В. Кремень, 
К. Крутій, О. Падалка, В. Паламарчук, А. Пироженко, Р. Пріма, Д. Пріма та ін.) 
на цю тему пропонують переконливі аргументи для трансформації педагогіки, 
щоб краще підтримувати набуття необхідних навичок. Однак питання про те, як 
найкраще навчити цим навичкам, значною мірою залишається поза увагою. 

Науковці визнають, що «трансмісійна» або лекційна модель вкрай 
неефективна для навчання компетенціям і навичкам двадцять першого століття, 
але ця модель продовжує широко використовуватися. Незважаючи на 
всесвітню згоду, що учням потрібні такі навички, як критичне мислення та 
здатність ефективно спілкуватися, впроваджувати інновації та вирішувати 
проблеми шляхом переговорів та співпраці, педагогіка рідко адаптувалася до 
вирішення цих проблем. 

Концептуальні засади Нової української школи радять педагогам 
долучитися до освоєння двох основних новацій – компетентнісної 
парадигми освіти й педагогіки партнерства. Концепція Нової української 
школи базується на якісно новому рівні побудови взаємовідносин між 
педагогами, учнями, їхніми батьками та громадськими організаціями. 
Проблема співпраці сім'ї і школи у вихованні дітей досить складна та 
багатоаспектна [4].  

Освітній процес за педагогікою партнерства не може бути 
однобоким, тобто лише навчальним, тут має застосуватись комплексний 
підхід до навчання і виховання [5]. 

Через діалог вчитель-учні та учні-вчитель перестають існувати, та 
з’являється новий термін: вчитель-учень із учнями-вчителями. навчає, але 
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той, кого навчають у діалозі з учнями, які, у свою чергу, під час навчання 
також навчають. Вони стають спільно відповідальними за освітній процес. 
Тому ефективна освітня політика в умовах НУШ вимагає розробки нових 
стратегій адаптації для всіх ключових зацікавлених сторін, що вимагає 
поновити співпрацю між вчителями та батьками, які повинні працювати 
разом в інтересах учнів. 

Мета дослідження: дослідити теоретичні аспекти педагогіки партнерства 
в умовах реалізації формули НУШ. 

Виклад основного матеріалу. Якщо в традиційному навчанні педагог 
виступає в якості суб’єкта, а школяр – як об’єкт педагогічного процесу, то в 
концепції партнерства, особистісно-орієнтованого навчання це положення 
замінюється уявленням про школяра як про суб’єкта своєї освітньої 
діяльності. 

Освітня взаємодія педагога і школяра схемою навчальної взаємодії 
виступає як двостороннє суб’єктно-суб’єктна взаємодія типу «педагог-
учень», де один суб’єкт – педагог, а другий – школяр, утворюють загальний 
сукупний суб’єкт, що характеризується спільністю мети цієї взаємодії. І в 
цьому випадку два суб’єкта в освітньому процесі повинні взаємодіяти 
разом, бути партнерами, і жоден з них не повинен стояти над іншим. 

Педагогіка партнерства є одним з найбільш всеосяжних педагогічних 
узагальнень, що викликали до життя численні інноваційні процеси в освіті. 
Саме партнерство виступає як гуманістична ідея спільної розвиваючої 
діяльності педагогів і учнів, скріпленої взаєморозумінням, проникненням в 
духовний світ один одного, колективним аналізом ходу та результатів цієї 
діяльності. В основі стратегії співробітництва лежить ідея стимулювання і 
спрямування вчителем процесу розвитку пізнавальних інтересів 
учнів [4, с.3]. 

Діалог, який відбувається між вчителем і учнем в умовах співпраці, 
покликаний покращувати засвоєння навчального матеріалу, позитивно 
впливати на мотиваційну сферу сприяти пізнавальній діяльності студентів. 
Одночасно він повинен посилювати тенденції планування навчання як 
творчого процесу, що не зводиться до освоєння готових правил вирішення 
різноманітних завдань, надавати учню право вибору змісту, форм і способів 
навчання і поведінки. Все це веде до набуття навичок самостійності та 
розвитку суб’єктивності учня, що виражається у його самореалізації та 
самовдосконаленні. Потреба ж у самовираженні, само корекції стає 
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джерелом особистісно-смислової активності людини, спрямованої на 
перетворення себе та оточуючих людей. 
Рисунок 1. Основні особливості педагогіки партнерства як спільної діяльності (1) 

 

Проблема педагогічного партнерства може розглядатися як організація 
співпраці педагога і школярів, так і групового партнерства (педагог-школяр-
батьки), яке дозволяє спільними зусиллями долати виникаючі труднощі, 
допомагати один одному, обмінюватися думками, міркувати, спираючись на 
отримані знання та факти [1].  

Батьки є важливою сполучною ланкою між дітьми та школою. Зокрема, 
науковці (В. Андрущенко, І. Бех, Л. Вовк, С. Гончаренко, І. Зязюн, В. Кузь, 
В. Кремень та ін.) стверджують, що співпраця між батьками та вчителями 
покращує академічні досягнення дітей, робочі звички, соціальні навички та 
емоційне благополуччя [5,c.52].  

Вчителі пробують нові методи спілкування з учнями та родинами. 
Основна увага приділяється не лише передачі академічних уроків, а й тому, 
щоб допомогти їм підтримувати своє фізичне, психічне та соціальне 
благополуччя.  

Щоб розвивати стосунки з сім’ями, можна організовувати онлайн-курси 
йоги та танців для сімей. Участь у групових заходах також дає можливість 
сім’ям об’єднатися як одна спільнота. Соціальне дистанціювання може 
ізолювати сім’ї від вчителів, і така групова діяльність забезпечує вкрай 
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необхідний шлях для спілкування з людьми однакових інтересів. Для зручності 
зайнятих батьків можна організувати виставки робіт своїх учнів лише по 
вихідних. Ці виставки дають можливість батькам зібратися в групу та 
обговорити результати навчання дітей. У військовий час вчителі, учні , батьки 
об’єдналися у волонтерські групи: вчителі надають психологічні консультації 
сім’ям, батьки та діти зголосилися на збір продуктових наборів, одягу. Усі ці 
кроки, ініційовані вчителями, спрямовані на побудову стосунків взаємної 
довіри та розуміння з батьками в НУШ 

Батьки працюючи в партнерстві з вчителями, вони можуть сприяти 
навчанню та добробуту своїх дітей. Вимоги системи освіти в НУШ вимагають 
від батьків відігравати багатогранну роль у мінімізації впливу пандемії, 
військового часу на академічну успішність та добробут їхніх дітей.  

Висновки. Таким чином, педагогіка партнерства у системі «вчитель-
учень-батьки» є основою системи освіти в НУШ, оскільки вона є першою 
точкою контакту для учнів з усіх освітніх потреб. Усі зацікавлені сторони 
повинні об’єднатися, щоб підтримати це партнерство, щоб забезпечити 
безперебійну освіту дітей. Педагогіка партнерства базується на цінностях: 
відкритості, довірі і чесності, узгодженості спільної мети та цінностей, і 
регулярному відкритому спілкуванню між партнерами. 
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РЕАЛІЗАЦІЯ ІДЕЙ ПЕДАГОГІКИ ПАРТНЕРСТВА НУШ  

У МОДЕЛЬНІЙ НАВЧАЛЬНІЙ ПРОГРАМІ «ДОСЛІДЖУЄМО ІСТОРІЮ 
І СУСПІЛЬСТВО. 5-6 КЛАСИ (ІНТЕГРОВАНИЙ КУРС)» 

(АВТОРСЬКИЙ КОЛЕКТИВ ПОМЕТУН О.І.) 
 
Постановка проблеми. Педагогіка партнерства – одна з найважливіших 

траєкторій Концепції Нової української школи. Відомо, що ідея співпраці 
учасників освітнього процесу має різновекторні вітчизняні традиції. У 1997 р. 
С. Гончаренко в «Українському педагогічному словнику» дефініював 
педагогіку співробітництва як напрям педагогічного мислення і практичної 
діяльності, спрямований на демократизацію й гуманізацію педагогічного 
процесу. На думку вченого, педагогіка співробітництва – соціальна діяльність 
учителя та учнів, що ґрунтується на взаєморозумінні й гуманізмі, на єдності 
їхніх інтересів і прагнень, метою якої є особистісний розвиток школярів у 
процесі навчання і виховання [1, с. 251].  

Відтоді науково-практичні напрацювання українських учених з цієї 
проблематики охоплювали дедалі більше коло освітніх практик. Нині більшість 
науковців послуговуються дефініцію «педагогіка партнерства». Водночас 
очевидним є брак досліджень з питань методики реалізації педагогіки 
партнерства в змісті конкретних освітніх галузей, предметів, курсів. Цим 
обумовлюється актуальність нашого дослідження. 

Метою дослідження є аналіз програми ДІС у контексті реалізації в ній 
основних ідей педагогіки партнерства; конкретизація принципів педагогіки 
партнерства відповідно змісту курсу ДІС. 

Виклад основного матеріалу. Ухвалення Концепції «Нова українська 
школа» перенесло поняття «педагогіка партнерства» зі світоглядних обширів у 
нормативну площину. Взаємодія батьків, учня і педагога – незамінна для 
формування індивідуальних освітніх траєкторій та втілення їх в індивідуальних 
навчальних планах кожного учня. Така можливість передбачена новим Законом 
України «Про освіту» (2017) і деталізована у Законі «Про повну загальну 
середню освіту» (2020) [2, с. 199]. 
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До сьогодні триває процес тлумачення власне поняття «педагогіка 
партнерства». Ми обрали визначення Т. Смагіної як суголосне нашому 
дослідженню. Педагогіка партнерства – системна ціннісна взаємодія суб’єктів 
освітнього процесу (учнів, учителів, батьків (рідних), громадськості), яка 
ґрунтується на ефективній комунікації, горизонтальній моделі співпраці, 
взаємоповазі, взаєморозумінні, добровільності, відповідальності за результат та 
передбачає активне включення всіх учасників, об’єднаних спільними 
цілями [3, с. 202].  

На наш погляд, педагогіка партнерства зумовлює широку взаємодію 
всередині кожної із виокремлених груп. Це ми також враховували під час 
аналізу програми ДІС. 

Модельна навчальна програма «Досліджуємо історію і суспільство. 5–6 
класи (інтегрований курс)» авторів О. Пометун, Т. Ремех, Ю. Малієнко, 
П. Мороза спрямована на розвиток особистості учня через осмислення 
минулого, сучасного та зв’язків між ними, взаємодії між глобальними, 
загальноукраїнськими і локальними процесами; формування ідентичності 
громадянина України, його активної громадянської позиції на засадах 
демократії, патріотизму [4]. 

Основні ідеї педагогіки партнерства: спілкування, взаємодія та співпраця 
між учителем, учнем і батьками наповнюються історико-громадянознавчим 
змістом програми ДІС і реалізуються в усіх її складниках: у пояснювальній 
записці та в основній частині (орієнтовних видах навчальної діяльності, 
пропонованому змісті інтегрованого курсу, очікуваних результатах навчання учнів). 

У програмі, зокрема, зазначається, що реалізація мети і завдань курсу 
можлива лише за умови застосування активних та інтерактивних методів 
навчання, коли учні є суб’єктами навчання: виконують творчі завдання, беруть 
участь у діалозі, дискусії, ставлять запитання одне одному та вчителю [4]. 
Отже, дитина стає повноправним, активним і свідомим учасником педагогіки 
партнерства, здатним формувати і ділитися власним пізнавальним, освітнім і 
життєвим досвідом. 

Ефективність педагогіки партнерства забезпечується дотриманням 
певних принципів. Назвемо, з огляду на формат тез, лише окремі: наступність; 
системність; гуманізація та демократизація процесу дослідження історії та 
суспільства; поєднання індивідуального, диференційованого, творчого підходів 
до навчання; відповідальність навчального закладу за створення педагогіки 
партнерства. 
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Наступність суголосна адаптаційному циклу базової середньої освіти. 
ДІС, як і всі предмети і курси 5–6 класів, вивчається в період пристосування 
дитини до нових умов і вимог освітнього середовища, пов’язаних з її переходом 
із початкової до базової ланки освіти 

Програмою ДІС передбачено поглиблення та урізноманітнення 
показників педагогіки партнерства, закладених у початковій школі, зокрема, 
взаємодія та співпраця з іншими у різних ситуаціях: у діалозі з учителем, 
однокласниками; колективному обговоренні запропонованої теми; виконанні 
завдань у парі/у групі. Подальшого розвитку набувають усвідомлення правової 
відповідальності у ситуаціях застосування норм і правил життя в суспільстві; 
моделювання, опитування старших, збирання інформації і формулювання з 
допомогою вчителя висновків за результатами виконання дослідження. 

Системність уможливлює формування ключових компетентностей і 
наскрізних умінь, передбачених Державним стандартом базової середньої 
освіти. Система пошукових, дослідницьких завдань передбачає, наприклад, 
пошук учнями інформації у різних джерелах (підручнику, довідниках, інтернет-
джерелах тощо), аналіз, синтез, застосування, оцінювання якості та 
достовірності інформації з допомогою вчителя та/або за ґрунтовною його 
інструкцією з дотриманням учнями певного алгоритму; вироблення з 
допомогою вчителя визначення поняття; порівняння його з підручником, 
словником тощо.  

Гуманізація та демократизація процесу дослідження історії та 
суспільства. Насамперед йдеться про зміст технологій пізнання минулого й 
сьогодення, здатних розкрити потенціал дитини. Наприклад, практичні 
завдання для розвитку критичного та системного мислення, обговорення та 
дискусії на основі відкритих та контроверсійних питань історії та суспільного 
життя з дотриманням правил дискутування; індивідуальні/групові проєкти; 
творчі завдання, зокрема, інтерв’ювання батьків/представників родини з різних 
питань та ін. 

Поєднання індивідуального, диференційованого, творчого підходів до 
навчання. Вчитель, орієнтуючись на вимоги щодо очікуваних результатів, має 
змогу самостійно визначати назву теми, кількість і перелік питань до кожного 
уроку залежно від умов організації освітнього процесу, пізнавальних 
можливостей окремих учнів і класу в цілому, індивідуального стилю 
викладання.  
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Учитель, організовуючи освітній процес, може 
диференціювати/ускладнювати кожний із пропонованих видів діяльності за 
рахунок зменшення допомоги учням аж до їхньої повної самостійності чи 
ускладнення завдань, пропонуючи їм оперувати більшим обсягом інформації чи 
складнішими способами діяльності [4]. 

Відповідальність навчального закладу за створення педагогіки 
партнерства. Учителю історії та громадянської освіти, адміністрації закладу 
варто звертати увагу на те, що освітній заклад здійснює процес спрямованої 
соціалізації учня/учениці, тому певною мірою відповідає за їхній 
громадянський розвиток. Навчання учнів буде успішнішим за умови панування 
в освітньому закладі демократичної атмосфери, рівності у взаємовідносинах 
учасників освітнього процесу, побудованих на партнерських засадах і 
взаємоповазі. 

Висновки. Концептуалізація поняття «педагогіка партнерства» у 
контексті НУШ свідчить про новий етап демократизації української школи. 
Програма ДІС спрямовує діяльність учителів на реалізацію основних ідей 
педагогіки партнерства як в історико-громадянознавчому контексті, так і в 
загальній освітній площині. 
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РЕАЛІЗАЦІЇ ІНТЕГРОВАНОГО ЗМІСТУ КУРСУ 
«ДОСЛІДЖУЄМО ІСТОРІЮ І СУСПІЛЬСТВО» 

 
Із 2022-2023 навчального року в 5 класі закладів загальної середньої 

освіти набувають чинності нові навчальні програми та підручники, створені на 
основі модельних навчальних програм. З-поміж затверджених Міністерством 
освіти і науки предметів і курсів громадянської та історичної освітньої галузі 
для адаптаційного циклу (5-6 класи) є інтегрований курс «Досліджуємо історію 
і суспільство».  

Такі особливості зазначеного курсу як пропедевтичний характер, 
міжпредметна й міжгалузева інтеграція, набуття учнями в процесі навчання 
комплексу ключових компетентностей, наскрізних умінь, сформованих 
ставлень, базових знань тощо визначають й особливості методики його 
викладання. 

Однією із обов’язкових умов ефективного навчання учнів курсу є 
системне застосування на уроках технологій активного навчання, розвитку 
критичного мислення, дослідницької і проєктної технологій та технології 
дидактичної гри.  

Уроки з інтегрованого курсу мають стати дослідницькою лабораторією 
або дискусійним клубом, де кожному учню забезпечуватиметься можливість 
досліджувати історичні й суспільно значимі явища, події та процеси 
(індивідуально або в групі), міркувати, висловлювати власну позицію, ділитися 
з іншими учнями та вчителем думками, враженнями й особистим досвідом.  

Реальне досягнення програмових результатів навчання учнів 
інтегрованого курсу потребує їхнього постійного залучення до активної 
різноманітної діяльності. Тому кожний урок має передбачати різні види 
пізнавальної, розумової та навчальної активності учнів.  

На уроках із курсу в 5 класі доцільними й ефективними є такі види 
навчальної діяльності учнів: підготовка учнями коротких (до 2 хвилин) усних 
повідомлень; завдання з пошуку учнями інформації в різних джерелах 
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(підручнику, довідниках, інтернет-джерелах тощо), систематизації та 
оцінювання достовірності інформації; практичні завдання із розв’язання і 
складання хронологічних задач, креслення схем і таблиць, заповнення 
контурних карт, створення медіа текстів (із допомогою вчителя, за зразком чи 
самостійно); творчі завдання (створення нових навчальних продуктів), де учні 
поєднують набуті знання і вміння з особистісними поглядами на минуле й 
сьогодення (сценарії віртуальних екскурсій; усні/письмові твори-роздуми, 
малюнки, макети, рольові, імітаційні ігри тощо); обговорення та дискусії в 
загальному колі на основі відкритих та контроверсійних питань історії та 
суспільного життя: висловлення учнями власних суджень щодо історичних 
особистостей, вчинків людей, підбір аргументів для захисту власної позиції, 
участь в обговоренні з дотриманням правил дискутування, діалоги з 
переконанням інших тощо; реалізація учнями індивідуальних або групових 
проєктів за певними етапами: планування власної діяльності на певний 
проміжок часу, планування співпраці з іншими у проєкті, дослідницька 
діяльність, співпраця з реалізації проєкту та досягнення результатів, 
презентація результатів проєкту.  

Основним методом опрацювання змісту курсу є постановка запитань до 
тексту/ілюстрації та пошук відповідей на них, виокремлення в тексті опорних 
слів, нових понять, головного (головних думок), співвіднесення відомостей 
тексту та ілюстрацій, графічних організаторів, інтернет джерел тощо. Вчителю 
варто якнайширше залучати життєвий досвід учнів, особливо під час розгляду 
громадянознавчих питань та краєзнавчого матеріалу.  

З-поміж методів навчання учнів заслуговують на увагу дослідницькі. 
Виконання учнями пошукових завдань може передбачати такі етапи:  

1) пошук/опрацювання інформації з різних джерел щодо тлумачення 
поняття;  

2) обговорення набутої інформації в класі;  
3) вироблення за допомогою вчителя визначення поняття й порівняння 

його з підручником, словником тощо.  
У ході вивчення учнями окремих тем курсу вчитель може організувати 

їхню участь в епізодичних ігрових ситуацій. На уроках будуть доречні також 
ігри-подорожі й ігри-дослідження, що обмежуються однією темою чи одним 
уроком. Варто застосовувати уроки-екскурсії (в тому числі й віртуальні), 
наприклад, до місцевого музею чи природної пам’ятки. 
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Застосування технологій активного навчання учнів на уроках як-от 
мозковий штурм, дискусія, рольова гра, моделювання, взаємонавчання, робота 
в малих групах, драматизація слід поєднувати, наприклад, із роботою учнів із 
підручником, коротким викладом (розповіддю) вчителя, роботою із 
зошитом та картою.  

Зазначені у модульній навчальній програмі інтегрованого курсу види 
навчальної діяльності учнів, повторювані в кожному розділі, уможливлюють 
акумулювання стратегій активного навчання учнів та урізноманітнення 
освітнього процесу. Вчитель має обирати з переліку в програмі ті, які 
максимально відповідають пізнавальним інтересам і можливостям учнів та 
реалізують завдання конкретного уроку, теми чи розділу.  

Пропоновані види навчальної діяльності не обмежують автономію й 
творчість учителя, а забезпечують багатоманітность та багатотипність 
організації пізнавальної діяльності учнів на уроках.  

Учитель може диференціювати та/або ускладнювати кожний із цих видів 
діяльності за рахунок зменшення допомоги учням аж до їхньої повної 
самостійності чи ускладнення завдань, пропонуючи їм оперувати більшим 
обсягом інформації чи складнішими способами діяльності. Учителю варто 
підбирати індивідуальні завдання і корегувати очікувані результати для 
конкретних учнів, ураховуючи їхнє зацікавлення, інтелектуальні здатності та 
емоційний стан.  

Таким чином, свідоме систематичне застосування вчителем зазначених 
методів і прийомів, його постійна увага до створення комфортного освітнього 
середовища забезпечать ефективність процесу навчання і досягнення учнями 
високих результатів із курсу. 
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РЕАЛІЗАЦІЯ ПРИНЦИПІВ ПЕДАГОГІКИ ПАРТНЕРСТВА 
У ФОРМУВАННІ ЕКОЛОГІЧНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ УЧНІВ 
 
Ключовими факторами Нової української школи є реалізація принципів 

педагогіки партнерства і компетентністного підходу [1]. В основі педагогіки 
партнерства лежить співпраця між учителем, учнем і батьками: спільні цілі, 
спільні прагнення, спільна відповідальність за результат. Принципи педагогіки 
партнерства дуже важливі для створення сприятливого середовища для 
навчання та забезпечення орієнтації на особистість учня. Основні принципи 
цього підходу: повага до особистості; доброзичливість і позитивне ставлення; 
довіра у відносинах; діалог – взаємодія – взаємоповага; розподілене лідерство 
(проактивність, право вибору та відповідальність за нього, горизонтальність 
зв’язків); принципи соціального партнерства (рівність сторін, добровільність 
прийняття зобов’язань, обов’язковість виконання домовленостей) [2]. 

З 2018 року в межах НУШ українські загальноосвітні школи 
запроваджують компетентнісно орієнтоване навчання. Педагогіка партнерства 
це шлях набуття учнями ключових компетентностей, які формуються засобами 
усіх освітніх галузей. Розглянемо це на прикладі «екологічної компетентності», 
яка згідно Державного стандарту «передбачає усвідомлення екологічних основ 
природокористування, необхідності охорони природи, дотримання правил 
поведінки на природі, ощадливого використання природних ресурсів, 
розуміння контексту і взаємозв’язку господарської діяльності і важливості 
збереження природи для забезпечення сталого розвитку суспільства» [3]. 
Включення у навчальні програми міжпредметних наскрізних тем, зокрема 
таких як «сталий розвиток і стале споживання» потребує створення 
інноваційних навчальних посібників, оновлення методичного інструментарію 
заснованого на співпраці, активній участі дитини та її батьків у навчанні.  

Протягом 2019–2020 років в рамках кількох міжнародних проєктів 
здійснювались відповідні спеціальні дослідження з питань розробки науково-
методичного забезпечення занять з учнями 5–9 класів з проблематики сталого 
розвитку, зокрема сталого споживання. В рамках проекту підготовлено он-
лайн посібник для вчителів «Дидактичні матеріали з основ сталого 



УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ ОСВІТИ В УМОВАХ РЕАЛІЗАЦІЇ ФОРМУЛИ НУШ: 
РЕАЛІЗАЦІЯ ЦІННОСТЕЙ ТА ПРИНЦИПІВ ПЕДАГОГІКИ ПАРТНЕРСТВА У НУШ 

 

  

97 

 

споживання», який складається з 10-ти занять, присвячених темам поводження 
з ресурсами у побуті, поведінкою споживача під час вибору і придбання 
харчових продуктів і напоїв, побутових товарів і послуг (автори О. Пометун, 
Г. Сєрова). Експериментальна апробація посібник дозволила випрацювати 
оптимальну структуру, що була апробована і схвалена вчителями з різних 
регіонів України. Для кожного заняття ми пропонували методичні розробки 
для вчителів та дидактичні матеріали для активної діяльності учнів. Структура 
матеріалів для вчителя включає визначення очікуваних результатів заняття з 
кожної теми, можливі варіанти організації пізнавальної діяльності учнів, 
додаткові відео та інші матеріали. У дидактичних матеріалах вміщено 
комп’ютерні презентації, ігри, відео, роздаткові матеріали, які забезпечують 
можливість проведення учнями самостійних дослідів і планування власних дій 
щодо відповідального споживання і ощадливого використання природних 
ресурсів. Методичний апарат матеріалів максимально орієнтований на те, щоб 
допомогти учням самостійно засвоїти матеріал, розвинути здібності 
критичного мислення й незалежного висловлювання. Для цього у посібнику 
пропонуються різноманітні методи роботи з учнями, пов’язані з організацією 
співпраці учнів, учителя і батьків/родини: аудити, робота в командах над 
виконанням практичних завдань, індивідуальні та групові проєкти, тощо. 
Заняття мають обов’язково носити активний практичний характер, 
стимулювати не лише обговорення, а й реальні дії, наприклад: аналіз груп 
товарів у супермаркеті з погляду екологічного маркування, інтерв’ю з різними 
людьми щодо споживання, щоденники власної поведінки щодо використання 
ресурсів вдома і т. п. 

Кожна тема розпочинається з аудиту – самодослідження власного способу 
життя (життя родини) за допомогою спеціальних опитувальників. Основне 
питання, на яке відповідають учні в результаті самодослідження, яким є мій 
власний вплив на довкілля. Наприклад, проведення аудиту «сміття в школі» 
передбачає такий алгоритм: 1) візьміть паперові чи поліетиленові пакети й захисні 
рукавички та зберіть сміття, розкидане на шкільному подвір’ї та навколо нього; 2) 
дослідіть з яких матеріалів зроблено предмети, які ви знайшли у смітті на 
шкільному подвір'ї; 3) зважте загальну кількість сміття і з’ясуйте, скільки всього 
важить сміття, та скільки важить те сміття, що генерується одним класом у школі 
щодня; 4) виходячи з відповідей на питання 2 та питання 3, порахуйте, скільки 
сміття утворюється за один день у всіх школах вашого міста/села; 5) порахуйте, 
скільки сміття утворюється в усіх школах вашого міста/села за один навчальний 
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тиждень (п’ять днів) та місяць (21 навчальний день); 6) підведіть підсумки: «Як я і 
мої товариші поводимося з відходами в школі» і обговоріть їх на занятті; 7) зробіть 
висновок: «Які заходи необхідно вживати, щоб сміття на нагромаджувалось на 
території школи та у шкільних будівлях, які зміни необхідні у моїх повсякденних 
звичках та власній поведінці щодо побутових відходів у напрямі сталого 
споживання». 

 Візуальний компонент посібників складають відеоматеріали та 
комп’ютерні презентації для демонстрації під час кожного заняття. Вони не 
просто ілюструють зміст, а супроводжуються виконанням учнями відповідних 
завдань і обговореннями на добровільних засадах. Наприклад, на занятті на 
тему: «Вибір і використання засобів побутової хімії та гігієни» 
використовується інфографіка «Екологічно сертифіковані мийні засоби», під 
час опрацювання якої учні, працюючи в парах, визначають вимоги до 
продукції, яка має екологічний сертифікат, наслідки, які має випуск такої 
продукції, а потім учні методом мозкового штурму напрацьовують ідеї «Які 
шляхи раціонального використання засобів побутової хімії і гігієни у власному 
житті, у власній оселі може використовувати кожен і кожна з нас?» 

Пропоновані для занять відеоролики, сюжети, мультфільми або їх 
фрагменти надані з посиланням на YouTube також передбачають виконання 
завдань, які забезпечують інтерактивні форми навчання, особистісний підхід, 
актуалізацію та внутрішнє сприйняття учнями цілей навчання. Наприклад, на 
вступному занятті «Що таке сталий розвиток і стале споживання» учням 
пропонується переглянути відеофрагмент і працюючи в парах визначити, які 
саме 17 цілей названі ООН як Цілі сталого розвитку. Потім перевірити складені 
переліки методом «кола ідей» і порівняти за допомогою QR коду за 
посиланням. 

 Формат запропонованих дидактичних матеріалів уможливлює 
різноманітні шляхи їх використання вчителями, як у позакласних заняттях, так і 
на уроках зі свого предмета для формування комплексу компетентностей: 
соціальних, комунікативних, інформаційних, саморозвитку і самоосвіти тощо. 
Таким чином очевидно, що підходи НУШ стимулюють пошуки як у напрямі 
змісту компетентнісно орієнтованого навчання, так і в організації освітнього 
процесу школи на засадах педагогіки партнерства. Такі пошуки потребують 
подальших наукових досліджень, уваги і підтримки з боку як керівників освіти, 
так вчителів практиків. 
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СИДОРЧУК ІННА, 
заступниця директора з навчально-виховної роботи 

 КЗ «Луцький навчально-виховний комплекс №26 
Луцької міської ради Волинської області»  

 
ПОКОЛІННЯ АЛЬФА. ХТО ВОНИ І ЯК ЇХ НАВЧАТИ? 

  
Постановка проблеми. Не встигли ми розібратися з тим, хто такі 

покоління Z і як їх навчати, як на зміну зумерам у основну школу з початкової 
йде покоління альфа. Хто ж вони, ці загадкові альфи, як з ними комунікувати і 
як їх навчати?  

 Мета дослідження: з’ясувати специфіку, цінності, сильні і слабкі 
сторони особистості генерації Альфа. На основі з’ясованого запропонувати 
ефективні моделі педагогічної взаємодії з новим поколінням здобувачів освіти з 
метою досягнення оптимальності та ефективності освітнього процесу.  

 Але спочатку трохи теорії. Ото ж, згідно концепції поколінь, 
презентованої Нілом Гавом та Вільямом Штраусом у 1991р ( їхня спільна праця 
«Generations»), кожні 20-25 років відбувається зміна поколінь, людей, яких 
вирізняє світогляд, цінності, особливості сприйняття, алгоритми поведінки, і 
узагальнені архетипи особистості яких несхожі на попередників. Вивчення 
особливостей кожного покоління є надзвичайно важливим для побудови 
ефективної комунікації і цікавить, насамперед, маркетологів, психологів, 
соціологів, і ,звичайно ж, педагогів. 
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 Перші Альфа – це діти, народжені у 2010–11 роках. І уже зараз 
зрозуміло, що це геть нова генерація, яка, ймовірно буде творцем якісно нової 
культури. Ось лише деякі факти про них. 

 Сам термін покоління Альфа ввів австралійський демограф і футуролог 
Марк Мак-Кіндл, Не випадково вони позначені першою літерою грецького 
алфавіту. Бо, ймовірно, діти цієї генерації будуть творцями якісно нової 
цивілізації. Стануть найбагатшими, найосвіченішими, технологічно найбільш 
грамотними. Їх ще називають Google babies. Смартфон – іграшка, яка їм 
потрапляє до рук ще до року. Їх свідомість відмовляється сприймати, що колись 
не було мобільних та інтернету. До двох років 80 % з них уже вміють 
завантажити через через Play Market чи AppStore ігри , встановити та грати. 
Вони залишають після себе потужний цифровий слід, селфі, профілі в 
соцмережах, блоги, відеоролики повсякденного життя. Більше, ніж усі 
попередні покоління разом узяті. Фактично, їх реальна особистість нерозривно 
переплетена з віртуальною, це для них така ж реальність. Якщо зумери добре 
знаються на цифрових технологіях, то альфи у них живуть. Вони народилися і 
виховувалися у сім’ях, де базові потреби задоволені, у великій кількості одягу, 
іграшок, гаджетів. Їх народили батьки, значна частина з яких – після тридцяти і 
навіть сорока років, які сповідували принцип усвідомленого батьківства, вже 
міцно ставши на ноги, побудувавши кар’єру і бажаючи дітей. Тому комфорт 
альфи сприймають як належне, вони не звикли до агресії, спілкуються з 
людьми різного віку на рівних і не терплять примусу. Їх неможливо заставити 
робити щось , що їм не цікаво те, у чому не бачать сенсу. На них не діють 
страх, крики, погрози. Їм потрібне співробітництво, заохочення і похвала, а не 
диктат. У них підвищене почуття власної гідності. Вони цікавляться дорослими 
питаннями: ким працюють мама і тато, як заробляють гроші, чи вистачає цих 
грошей для задоволення потреб, а значить, чи придатна така робота для них у 
перспективі. А також такі дорослі теми, як функції грошей, причини 
фінансових проблем у сім’ї, стосунки батьків, екологія і майбутнє планети. 
Альфи досить практичні. Вони будуть навчатися у різних закладах онлайн, не 
виходячи з дому, усе життя набуваючи нових компетентностей. Будуть 
змінювати професію приблизно раз у п’ять років. 40% з них не матимуть 
диплома про вищу освіту. І вже повністю позбавляться від расових, етнічних, 
гендерних та інших стереотипів у всіх сферах життя. У їх діяльності багато 
чого замінить штучний інтелект. Вони почнуть рано заробляти, а деякі їх 
однолітки уже заробляють в Тік-Тоці чи інших мережах Так, найбагатшим 
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блогером у світі виявився 8-річний хлопчик на ім’я Раян, який прославився 
саме роликами про розпаковку дитячих іграшок. Він заробив за рік $ 26 млн.  

 Отож, головними особливостями Альф є: 
- Життя в Інтернеті, який став продовженням реального, вони не 

розглядають Інтернет-контент як окремий жанр, а діляться у віртуальному 
просторі подіями повсякденного життя. У них цифрова особистість стане 
частиною їх ідентичності. Кордони між реальністю і віртуальним її 
продовженням остаточно зітруться. Вислів «перестань сидіти в Інтернеті» для 
них втратить сенс, бо не можна відмовитися від частини своєї ідентичності. 

- Інше сприйняття простору і часу, відсутність географічних і соціальних 
кордонів. Вони багато подорожують і на рівних спілкуються з людьми різного 
віку, країн, мов, поглядів. Їх мислення вільне і не бачить перешкод. 

- Мобільність. Вони легкі на підйом. 
- Швидкість сприйняття і обробки різноманітної інформації. Вони 

миттєво сканують текст чи графічний контент, поглинають велику кількість 
інформації. У дорослому віці будуть готові навчатися новим дисциплінам у 
будь-який момент, бо звикнуть до безперервного навчання. 

- Їх мислення кардинально відрізняється від попередників: важливі не 
адреси, дати, імена, а де їх знайти (джерела), як класифікувати і застосувати. 

- Ймовірно стануть творцями нової культури, розширять жанри, 
створять нові формати контенту. 

- Вони будуть на порядок більше і ефективніше використовувати нові 
технології скрізь: у навчанні, подорожах, відпочинку, придбанні речей, послуг. 

- Багатофункціональність. Альфи будуть змінювати професію приблизно 
раз на 5 років, і не завжди – за власним бажанням, а через швидку зміну умов 
життя. Їм доведеться багато і плідно працювати, щоб забезпечити гідний рівень 
життя та саморозвиток.  

- Відкритість і толерантність, неагресивність. Вони народилися і 
формуються в умовах достатку та батьківської уваги, транслюють своє життя 
на загал, тому толерантно ставляться до інших.  

- Піклування про планету. Вони будуть більш відповідально ставитися 
до екології. За останніми соціологічними дослідженнями, 63% найстарших 
альф і 67% молодших планують пов’язати життя з діяльністю по збереженню 
довкілля.  

Разом з тим, альфи мають свої вразливі грані особистості. Їх слабкими 
сторонами є : 
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- Поверховість. Блискавична зміна соціальних статусів, захоплень, 
профілів може призвичаїти до того, що життєві ситуації перестануть бути 
джерелом досвіду: навіщо зациклюватись, якщо ситуація змінюється. Те ж і в 
стосунках – з легкістю змінюють друзів, домівку, роботу, уникаючи 
прив’язаності. 

- Емоційна бідність і труднощі у виявленні своїх та розпізнаванні чужих 
емоцій через скорочення реального ( невіртуального) спілкування. У альф 
досить бідний спектр емоцій, міміки, жестів. Віртуальна реальність вчить 
спостерігати чужі, а не демонструвати власні емоції і почуття. Тому їх потрібно 
навчати емпатії, розвивати емоційний інтелект. 

Показово, що різноманітні діджитал-девайси за результатами опитування 
(діти могли вибрати кілька варіантів відповіді) опинилися в нижній частині 
списку життєвих пріоритетів альф, а нагорі – справжні цінності: родина та 
друзі. Також лише 15% опитаних назвали найважливішою річчю гроші, і, що 
геть уже дивно за часів загальної TikTok-істерії, лише 2% сказали, що їхній 
головний пріоритет – слава. 

Також дослідження показало, що альфи аж ніяк не хочуть повсякчас 
сидіти в чотирьох стінах, втупившись у девайси. Більшість – 47% – відповіли, 
що воліли б порівну ділити свій час між indoor- і outdoor-активностями 
(цілковитих «відлюдників» і «гультіпак» виявилося майже порівну: 26% і 27% 
відповідно). 

Ще маленьким альфам поставили традиційне питання «Ким ти хочеш 
бути, коли виростеш?» і... отримали нетрадиційну відповідь: виявилося, 63% 
усіх опитаних хочуть у майбутньому роботу, будь-яким чином пов'язану з 
порятунком планети. А в молодшому сегменті респондентів – 6–9 років – цей 
показник іще вищий: 67%. 

 Але якщо альфи починають видаватися безневинними маленькими 
мудрими янголами, то це не зовсім так. Вони – діти як діти: так само як і всі 
їхні попередники піддаються зовнішньому впливу. Й отут уже починає 
відчуватись діджитал-фактор: інфлюенсери всіх мастей – Instagram-, YouTube-, 
TikTok-блогери тощо – дуже сильно впливають на споживчу поведінку альф. 
Понад половина опитаних сказали, що хотіли би придбати щось із того, що 
носить, використовує або споживає їхня улюблена знаменитість із соцмереж. А 
ТОП-3 відповідей на питання «Хто може вплинути на тебе так, аби ти щось 
придбав?» має такий вигляд: друзі (28%), інфлюенсери (25%), члени сім'ї (21%). 
Водночас окремо важливо, що інфлюенсери однаково впливають на всі вікові 
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групи альф, а це означає, що діти починають дослухатися до думки геть 
сторонніх людей у тривожно ранньому віці: 6-9 років (25%); 10-12 років (26%); 
13-16 років (24%). 

 Дослідники наголошують, що найбільше впливає на альф відеоконтент, 
який вони повсякчас споживають у соцмережах і на VoD-платформах. І що 
зірки, котрі спершу запалилися в соцмережах, – куди більші авторитети для 
них, ніж «традиційні» знаменитості. 

 Як спілкуватися з альфами?  
Дослідники дійшли висновків, що варто врахувати наступні поради : 
- Використовуйте короткі формати, не розтягуйте інформацію, бо альфа 

не тримати увагу. 
- Подавайте інформацію порційно, у вигляді коротких фактів, які легко 

запам’ятати, щоб вони врізалися у памяті та знайшли емоційний відгук. 
- Звертайте більше уваги на почуття:  
«Що ти відчуваєш?»  
«Тобі самотньо?»  
«Які почуття викликає фільм, мультфільм?»  
Більше працюйте над емоційним інтелектом, щоб закласти фундамент 

адекватної самооцінки, навчити емпатії, навикам психологічної допомоги, 
побудови стосунків. Будьте чесними. Адже альфи дуже відкриті, Завдяки 
блогам постійно транслюють своє життя, вони толерантні до не схожих на них, 
здатні вибачати помилки, якщо їх чесно визнати. 

- Підтримуйте їхні починання і ініціативу, розвивайте індивідуальність, 
бо це необхідні якості в умовах шаленого темпу їхнього життя. 

- Не намагайтеся загнати в рамки. Дозвольте їм створювати власний 
комфортний простір. 

- Підтримуйте рівноправність у стосунках з ними. Адже вони звикли 
спілкуватися на рівних.  

Облиште менторський тон, Краще обґрунтуйте. Дитина буде виконувати 
те, що вважатиме розумним і корисним.  

Чому навчати?  
Цифровим навикам.   
Комунікативності.   
Навикам роботи з інформацією.   
Самостійності.  
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Адже їм потрібно буде реалізувати їдеї не лише в команді, але й 
самостійно, що потребує самодисципліни і відповідальності. 

- Навчання має носити індивідуальний характер. 
- Заохочуйте підприємницьку ініціативу, щоб ідеї монетизувалися. 

Наприклад, нехай ведуть блоги, пропонують стартапи. Це їм знадобиться у 
новій реальності. 

 - Подавайте інформацію про актуальні професії, розповідайте, що 
відбувається на ринку праці. 

Висновки. Дослідження специфіки нового покоління, яке починає 
навчатися у школі – покоління альфа, є необхідною передумовою досягнення 
ефективності педагогічної взаємодії в НУШ. Врахування особливостей, 
сильних і слабких сторін «дітей смартфонів» дає розуміння того, як їх навчати, 
щоб цей процес був максимально цікавим і корисним як самим здобувачам 
освіти, так і суспільству в цілому.  
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ПЕДАГОГІКА ПАРТНЕРСТВА: ТЕОРЕТИЧНИЙ АСПЕКТ 

 
Постановка проблеми. Розглядаючи теоретико-методологічні основи 

педагогіки партнерства, хочемо зазначити, що першочерговим завданням 
педагога є створенням сприятливого освітнього середовища для всебічного 
розвитку дитини розкриття її здібностей, талантів на основі партнерства між 
дитиною, педагогом і батьками. 

Нові виміри сучасного дослідження визначають пріоритети 
компетентнісного підходу щодо основних завдань дошкільної та початкової 
ланок освіти [3]. Становлення дитячої особистості для набуття практичного 
досвіду дорослий має створити середовище для її фізичного, пізнавального, 
соціального, естетичного розвитку. Кожна людина протягом усього свого життя 
переживає проходження різних етапів, позначених орієнтирами розвитку та / 
або соціокультурні ритуали. Під час цих переходів дитина постійно 
пристосовується до вимог чи можливостей, які їй наявні нові ситуації або 
етапи. 

Головною умовою забезпечення наступності у вихованні і навчанні є 
спрямованість освітнього процесу закладу дошкільної освіти і початкової 
школи на всебічний розвиток особистості дитини. Наступність розуміється як 
безперервний процес виховання і навчання дитини, що має як загальні, так і 
окремі цілі для кожного вікового етапу, іншими словами це зв'язок між різними 
віковими ступенями розвитку, суть якої полягає в збереженні тих чи інших 
елементів цілого або окремих характеристик при переході до нового стану. 

Мета дослідження: дослідити теоретичні аспекти педагогіки партнерства 
в умовах реалізації формули НУШ  

Виклад основного матеріалу. Розглядаючи поняття «педагогіка 
партнерства» хочемо зазначити, що воно виступає фактором ефективної 
взаємодії усіх учасників освітнього процесу. 
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Зокрема, у наукових джерелах, поняття «партнерство» визначається як 
організаційна форма спільної діяльності у системі взаємовідносин, що 
передбачає об’єднання осіб на відповідних умовах розподілу праці та активної 
участі в її реалізації на принципах рівності, добровільності, рівно значущості та 
доповнюваності всіх її учасників враховуючи засади взаємовигоди та 
рівноправності [2]. 

Підсумовуючи вищезазначене можна зробити висновок, що «педагогіка 
партнерства» інтегративна система взаємовідносин всіх учасників освітнього 
процесу (дітей, батьків, вихователів (вчителів)), що організовується на 
принципах добровільності й спільних інтересів, дотримуючись визначених 
норм (права та обов’язки) та враховуючи ціннісні орієнтири кожної із сторін з 
активним включенням усіх учасників у реалізацію спільних завдань та 
готовність брати на себе відповідальність за їх результати. 

Педагогіка партнерства є одним з найбільш всеосяжних педагогічних 
узагальнень, що зумовили появу численних інноваційних процесів в освіті. 
Саме партнерство виступає як гуманістична ідея спільної розвиваючої 
діяльності педагогів і учнів, скріпленої взаєморозумінням, проникненням в 
духовний світ один одного, колективним аналізом ходу і результатів цієї 
діяльності. Проблема педагогічного партнерства може розглядатися як 
організація співпраці педагога і дитини дошкільного віку, педагога і школярів, 
так і групового партнерства («вихователь – дитина-батьки»; «учитель – дитина-
батьки»), яке дозволяє спільними зусиллями долати виникаючі труднощі, 
допомагати один одному, обмінюватися думками, міркувати, спираючись на 
отримані знання та факти.  

Сімейне виховання має величезне значення в освіті та становленні будь-
якої людини. Це фундамент, на якому будується вся життя. І від того наскільки 
добротний, і твердий цей фундамент залежить дуже багато в розвитку людини. 

Дуже важливим для в цьому віці для дитини стає спілкування – складний, 
багатогранний процес, який має незаперечне значення в розвитку всіх видів 
діяльності: ігрової, пізнавальної, комунікативної. Дошкільнят починають 
цікавити нові для дітей особистісні морально-етичні відносини і норми 
міжособистісних взаємин; спілкування, як з дорослими, так і з ровесниками, 
стає для них потребою. Нагальна необхідність якомога в більш ранньому віці 
розвиток позитивного досвіду комунікацій і спілкування у дошкільнят 
обумовлюється тим, що відсутність такого позитивного досвіду може привести 
до стихійного виникнення у дітей негативних, соціально неприйнятних форм 
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поведінки, до конфліктів між однолітками. Діти прагнуть і дуже бажають, але 
часто не навчені вступати в контакт з іншими дітьми, вибирати доречні способи 
спілкування з ровесниками, не навчені виявляти ввічливе, доброзичливе 
ставлення до оточуючих, часто не вміють вислухати партнера. 

Труднощі в комунікації і встановлення міжособистісного спілкування в 
даний час можна пов’язати з дефіцитом вихованості у дітей культури, доброти, 
з нестійкими, несформованими моральними критеріями при вихованні дитини. 

Для саморозвитку дитини та самозбереження головну роль та 
відповідальність покладено на заклади освіти та батьків. Дитина має бути 
готовою до стосунків із однолітками та дорослими, проявляти свої моральні 
якості, толерантність. Родинні відносини дітей формують спосіб їхнього 
бачення світу та впливають на всі сфери їх розвитку. Завдяки стосункам з 
батьками, іншими членами сім’ї діти дізнаються про свій. Також ці стосунки 
дозволяють дітям висловити себе: крик, сміх, запитання. Та отримати щось 
назад: обійми, посмішку, відповідь. Те, що діти «повертають», дає їм дуже 
важливу інформацію про те, яким є світ і як діяти у світі, та як думати, 
розуміти, спілкуватися, поводитися, проявляти емоції та розвивати соціальні 
навички. 

Батьки – це перший і найпотужніший вплив на навчання, розвиток, 
здоров’я та добробут своїх дітей. Батьки приносять різноманітні соціальні, 
культурні та мовні перспективи та є першими взірцями для дітей щодо 
вивчення цінностей, відповідної поведінки, етнокультурних, духовних та 
особистих вірувань та традицій. Тому система співпраці «діти-школа-батьки» 
забезпечує взаємо допоміжні рамки для навчання дітей. 

Зокрема, знаючи свою дитину можуть надати педагогам важливу 
інформацію, яка дозволяє краще задовольняти індивідуальні потреби дитини у 
навчанні. У той же час батьки можуть вчитися, спостерігаючи та слухаючи 
педагогів, які працюють з дітьми – реагуючи на уподобання та 
спостережуваний розвиток окремих дітей, керуючи процедурами догляду, 
домовляючись про конфлікти, розширюючи можливості гри, використовуючи 
навчальні моменти та заохочуючи грамотність, неформальне логіко-
математичне мислення та навички дослідження. Сім’я приносить із собою 
багаті знання та різноманітні точки зору щодо практики виховання дітей, 
дитинства та розвитку. Коли їх заохочують ділитися цими знаннями, а також 
своїм розумінням своєї дитини, з педагогами, вони часто більше підтримують 



УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ ОСВІТИ В УМОВАХ РЕАЛІЗАЦІЇ ФОРМУЛИ НУШ: 
РЕАЛІЗАЦІЯ ЦІННОСТЕЙ ТА ПРИНЦИПІВ ПЕДАГОГІКИ ПАРТНЕРСТВА У НУШ 

 

  

108 

 

навчання своєї дитини. Взаємна повага та взаємне навчання між батьками та 
педагогами можуть лише принести користь дітям в освітньому закладі. 

Один з принципів Нової української школи – партнерство, у тому числі 
між школою та батьками. Батьки можуть створювати свої органи громадського 
самоврядування, а отже – впливати на освітній та виховний процеси. Сучасне 
бачення наступності полягає у створенні умов для реалізації в освітньому 
процесі закладу дошкільної освіти і закладу початкової освіти єдиної, 
динамічної, перспективної системи особистісного, творчого зростання дитини. 

Коли батьки беруть участь у шкільних заходах, співпрацюють з учителем, 
дитина бачить, що всі значимі для неї дорослі піклуються про неї, Відтак, 
зростає її самоповага. Об`єднання зусиль учителів і батьків сприяє 
особистісному зростанню дитини і полегшує засвоєння матеріалу. Це 
підтверджують наукові дослідження та досвід роботи вчителів. Ось чому 
важливо зробити школу і дім одним цілим для дитини. 

Висновки. Таким чином, головним завданням педагогіки партнерства є 
подолання інертності мислення, перехід на якісно новий рівень побудови 
взаємовідносин між учасниками освітнього процесу. Це завдання 
реалізовується у спільній діяльності вчителя і учнів, учителя і батьків, що 
передбачає взаєморозуміння, спільність інтересів і прагнень із метою 
особистісного розвитку школярів. Завдяки ефективній спільній діяльності 
вчителя, учня, батьків, креативним прийомам та нетрадиційним формам роботи 
можна досягти найвищого результату – активний та згуртований колектив, 
здатний до інноваційної діяльності. 
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кандидатка педагогічних наук, доцентка кафедри 
теорії та методики викладання шкільних предметів ВІППО 

 
ВЗАЄМОЗВ’ЯЗОК ЄВРОПЕЙСЬКИХ ЖИТТЄВИХ 

КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ І КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ НУШ 
 
Постановка проблеми. Загальне поняття компетентності означає 

здатність людини ефективно діяти в професійній та/або особистісній 
сферах життя. 

Структурно компетентності визначаються як комбінація знань, навичок 
та ставлень, де: знання складається з фактів і цифр, концепцій, ідей та теорій, 
які вже встановлені та підтримують розуміння певної сфери або предмета; 
навички визначаються як здатність та спроможність виконувати процеси та 
використовувати наявні знання для досягнення результатів; ставлення 
описують диспозиції сприйняття і налаштованості щодо ідей, людини або 
ситуації й спонукають до відповідних реакцій або дій. 
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Виділяють види компетентності за рівнем їх універсальності, наприклад: 
 психосоціальні; 
 ключові; 
 за видами множинного інтелекту; 
 за видами професійної діяльності. 
Базові психосоціальні компетентності називають ще «мета навичками», 

м’якими навичками, або життєвими навичками. Вони необхідні людині у будь 
якій діяльності і становлять основу ключових, професійних і предметних 
компетентностей [1]. Це такі навички, як критичне мислення, аналітичне 
мислення, вирішення проблем, творчість, робота в команді, вміння спілкування 
та проводити переговори, прийняття рішень, саморегуляція, стійкість, емпатія, 
участь, повага до різноманітності тощо. 

Ключові компетентності за переліком Європейського Союзу це ті, що 
необхідні всім людям для підвищення особистого потенціалу і розвитку, 
розширення можливостей працевлаштування, соціальної інтеграції та 
активного громадянства. Такі компетентності розвиваються в процесі навчання 
протягом усього життя, починаючи з раннього дитинства шляхом формального, 
неформального та інформального навчання. Усі ключові компетентності 
вважаються однаково важливими: кожна з них сприяє успішному життю в 
суспільстві. Компетенції можуть застосовуватися у багатьох контекстах і в 
різних комбінаціях. Вони переплітаються та поєднуються: розвиваючи 
компетентності, важливі для однієї життєвої сфери, ми одночасно розвиваємо й 
пріоритетні для іншої. 

Компетентності за видами множинного інтелекту вживаються в контексті 
здатностей людини. Найбільш поширеною є концепція множинного інтелекту 
Говарда Гарднера [2], яка визначає вісім видів здатностей: 

 Мовна (лінгвістична) – здатність читати, писати, спілкуватися за 
допомогою слова. 

 Логічна (математична) – здатність мислити абстрактно і логічно, 
рахувати, аналізувати, чітко організовувати. 

 Музична – здатність відчувати ритм, тональність, звукові гами, 
відтворювати складні музичні структури. 

 Просторово-візуальна – здатність мислити образами, відчувати 
цілісність, орієнтуватися у просторі. 
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 Кінестетична (моторна) – здатність оперувати предметами, сприймати 
на дотик, вчитися через діяльність, майструвати, володіти тілом. 

 Соціальна (міжособистісна) – здатність контактувати з іншими, 
співпрацювати, діяти в команді. 

 Психологічна (інтраперсональна) – здатність усвідомлювати власну 
сутність, потреби і можливості, позитивно ставитись до себе, критично і творчо 
мислити, приймати рішення, володіти собою, ставити мету і досягати успіху. 

 Натуралістична (природознавча) – чутливість до природного світу 
рослин і тварин, здатність помічати найтонші відмінності в деталях, 
спостережливість. 

Компетентності за видами професійної діяльності ‑ це здатності 
ефективно діяти і досягати результатів у конкретній сфері життєдіяльності 
людини, зокрема в освітній. Ознаки професійної компетентності зазвичай 
прописують у стандартах (професійних кваліфікаціях). Для освітньої сфери 
такими є державні освітні програми. Вони задають загальні і галузеві 
(предметні) компетентності як бажаний результат навчання на кожному рівні 
освіти (наприклад, початкової, основної та старшої школи). 

Виклад ocнoвнoгo матеріалу. ЮНІСЕФ визначає життєві навички як 
психосоціальні компетентності: когнітивні, емоційні та соціальні для навчання, 
працевлаштування, підвищення особистого потенціалу й активного 
громадянства. Ці навички є універсальними здатностями особи, тобто 
«метанавичками», які необхідні кожній людині для застосування в усіх сферах 
її життя, незалежно від професійної спеціалізації. 

За допомогою чотиривимірної моделі освіти ЮНІСЕФ визначено 12 
основних життєвих навичок [3]. Це творчість, критичне мислення, вирішення 
проблем, співпраця, переговори, прийняття рішень, саморегуляція, стійкість, 
комунікація, повага до різноманітності, співпереживання, участь.  

Ключові компетентності за переліком Європейського Союзу. 
Європейський парламент і Рада Європейського Союзу 17 січня 2018 року 
схвалили Рамкову програму оновлених ключових компетентностей для 
навчання протягом життя. 

У мінливому і тісно взаємопов’язаному світі кожна людина потребує 
широкого спектра навичок і компетенцій, які вона має постійно розвивати 
протягом усього життя. Основні компетенції, визначені в Рамковій програмі, 
спрямовані на створення засад для досягнення більш рівноправних і більш 
демократичних суспільств. Вони відповідають необхідності забезпечення 
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всебічного та сталого розвитку, соціальної єдності та подальшого розвитку 
демократичної культури. 

Основними цілями Рамкової програми Європейського Союзу є: 
 Визначити ключові компетенції, необхідні для працевлаштування, 

посилення особистого потенціалу, активного громадянства та соціальної 
інтеграції. 

 Створити довідник для розробників освітніх політик, надавачів освітніх 
і тренінгових послуг, керівних кадрів закладів освіти, роботодавців, а також 
безпосередньо тих, хто навчається. 

 Підтримувати зусилля на європейському, національному, 
регіональному та місцевому рівнях задля сприяння розвитку компетенцій для 
навчання протягом усього життя. 

Рамковою програмою оновлено перелік і назви ключових 
компетентностей, визначених Європейським Союзом, порівняно з попередньою 
редакцією. 

 Компетентності за видами множинного інтелекту. Концепція 
множинного інтелекту Говарда Гарднера включає різних типів інтелекту. Вона 
має дві основні ідеї: перша – усім людям – і дітям, і дорослим – властиві тією 
чи іншою мірою всі принаймні вісім типів інтелекту. Друга – внаслідок 
індивідуальної генетики та соціального оточення, немає двох людей з 
абсолютно тотожним профілем здібностей. Це означає, що не існує двох людей, 
які б навчалися в абсолютно однаковий спосіб. Наприклад, деякі люди мають 
більш високу просторову обдарованість, а інші – кращі логічні здібності. 
Зазвичай, люди мають складний інтелект, який у різних пропорціях складається 
з різних типів інтелекту, серед яких провідними у кожної людини є три-чотири 
типи. Усі вправи та проєкти варто розробляти таким чином, щоб допомагати 
учням розвивати різноманітні складові їх інтелекту. Такий розвиток робить 
навчання частиною всього життя [4]. 

Лінгвістичний інтелект (вербальна обдарованість, мовна компетентність) -
вправне використання слів, його носії люблять експериментувати зі словами, 
демонструють обдарованість у сфері вербальної майстерності: слуханні, 
виступах, читанні та письмі. Іх уподобання: читання, оповідання історій, 
розв’язування кросвордів, усні обговорення або дебати, написання звітів, 
виступи, проведення інтерв’ю, створення девізів, ведення журналів або 
щоденників, розроблення вербальних ігор, писання листів, віршів, оповідань та 
репортажів. 
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Логіко-математичний інтелект (обдарованість у сфері чисел та 
умовиводів, логіко-математична компетентність). Ознаки носіїв: схильність до 
оперування числами, умовиводів та розв’язання проблем: розуміється на 
зіставлянні структур та встановленні зв’язків. Іх уподобання: шахи, 
комп’ютери, експериментування, класифікація або структурування 
фактологічних матеріалів, побудова зв’язків, дедуктивних умовиводів; 
використання формул, логічні та/або сюжетні проблеми, головоломки, 
аналізування даних, використання графічного відображення даних. 

Музичний інтелект (музична обдарованість). Ознаки: відтворює мелодії, 
співає у правильній тональності, тримає ритм, любить співати, має чутливість до 
звуків та ритму, образів та музичного відтворення. Вподобання: співи, 
вистукування ритму, пісні, музичні інструменти та музичні вправи, 
використання ритміки як засобу навчання, створення мелодій, зміна слів у 
піснях, створення музичних ігор або колажів, виготовлення музичних 
інструментів. 

Візуально-просторовий інтелект (образна обдарованість). Ознаки: 
здатність точно уявляти, тонка чутливість до найдрібніших зорових наочних 
деталей, зацікавленість графічними образами, таблицями або малюнками. 
Вподобання: головоломки із лабіринтами або «пазли»; малювання, створення 
графіків, плакатів, дизайн; зйомка відеофільмів або фільмів; створення 
фотоальбомів, колажів, скульптур; робота з графічними елементами, 
використання кольору та форми; робота з картами, таблицями, ілюстраціями. 

Кінестетичний інтелект (моторно-рухова вправність усього тіла). Ознаки: 
для унаочнення своїх ідей активно користуються власним тілом, виразною 
мімікою, жестами; спритні у практичних вправах та іграх, мають добре 
розвинену тактильну чутливість. Вподобання: ігри, практичні вправи, побудова 
конструкцій, танці, рольові ігри, показ сценок або драматична гра, створення 
моделей, настільні ігри, «пазли», спортивні ігри. 

Міжособистісний інтелект (здатність відчувати людей, соціальні 
компетентності). Ознаки: помітний інтерес до людей, високий рівень 
товариськості, приязність, прагнення до взаємодії та приналежності до 
спільноти, вміння відчувати настрій, ставлення та бажання інших людей. 
Вподобання: відкрите спілкування з вчителем та однокласниками, готовність 
ділитися думками, сприйняття зворотного зв’язку, участь у групових проєктах, 
передача нових знань іншим, навчання від оточення поза межами школи, 
зацікавленість в інших поглядах, проведення інтерв’ю. 
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Внутрішньоособистісний інтелект (здатність до самоаналізу, психологічні 
компетентності). Ознаки: чіткі уявлення про себе, повага до власних почуттів, 
цінностей та ідей; зазвичай віддає перевагу роботі на самоті. Вподобання: ведуть 
журнал або щоденник, записують свої почуття щодо предметів та явищ, 
обмірковують власні сильні сторони, виконують самостійні проєкти, самостійно 
реєструють хронологію роботи, розробляють власні графіки діяльності, 
виконують до кінця класну роботу, дають собі час на розмірковування, 
використовують навички та стратегії мислення вищих рівнів та різні стратегії 
мислення. 

Натуралістичний/природознавчий інтелект (чутливість до природи). 
Ознаки: захоплення природним світом рослин та тварин, отримання нових 
знань з мандрівок на природі, здатність помічати найтонші відмінності в 
деталях, спостережливість. Вподобання: перебування в природному 
середовищі, класифікація видів рослин та тварин, заняття на свіжому повітрі, 
збирання природних об’єктів, спостереження за небесними тілами, робота з 
науковими приладами, прогнозування в екології, вирішення проблем, 
пов’язаних із перебуванням людини в дикій природі. 

Компетентності НУШ. Загальні компетентності НУШ включають 11 
компетентностей, які значною мірою корелюють з оновленими 8 ключовими 
компетентністями, рекомендованими Європейським Союзом. Так, Державний 
стандарт визначає 11 ключових компетентностей: вільне володіння державною 
мовою, що передбачає уміння усно і письмово висловлювати свої думки, 
почуття, чітко та аргументовано пояснювати факти, а також любов до читання, 
відчуття краси слова, усвідомлення ролі мови для ефективного спілкування та 
культурного самовираження, готовність вживати українську мову як рідну в 
різних життєвих ситуаціях. 

Здатність спілкуватися рідною (у разі відмінності від державної) та 
іноземними мовами, що передбачає активне використання рідної мови в різних 
комунікативних ситуаціях, зокрема в побуті, освітньому процесі, культурному 
житті громади, можливість розуміти прості висловлювання іноземною мовою, 
спілкуватися нею у відповідних ситуаціях, оволодіння навичками 
міжкультурного спілкування. 

Математична компетентність, що передбачає виявлення простих 
математичних залежностей в навколишньому світі, моделювання процесів та 
ситуацій із застосуванням математичних відношень та вимірювань, усвідомлення 
ролі математичних знань та вмінь в особистому і суспільному житті людини. 
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Компетентності у галузі природничих наук, техніки і технологій, що 
передбачають формування допитливості, прагнення шукати і пропонувати нові 
ідеї, самостійно чи в групі спостерігати та досліджувати, формулювати 
припущення і робити висновки на основі проведених дослідів, пізнавати себе та 
навколишній світ шляхом спостереження та дослідження. 

Інноваційність, що передбачає відкритість до нових ідей, ініціювання 
змін у близькому середовищі (клас, школа, громада тощо), формування знань, 
умінь, ставлень, що є основою компетентнісного підходу, забезпечують 
подальшу здатність успішно навчатися, провадити професійну діяльність, 
відчувати себе частиною спільноти і брати участь у справах громади. 

Екологічна компетентність, що передбачає усвідомлення основи 
екологічного природокористування, дотримання правил природоохоронної 
поведінки, ощадного використання природних ресурсів, розуміючи важливість 
збереження природи для сталого розвитку суспільства. 

Інформаційно-комунікаційна компетентність, що передбачає опанування 
основ цифрової грамотності для розвитку і спілкування, здатність безпечного та 
етичного використання засобів інформаційно-комунікаційної компетентності у 
навчанні та інших життєвих ситуаціях. 

Навчання впродовж життя, що передбачає опанування умінь і навичок, 
необхідних для подальшого навчання, організацію власного навчального 
середовища, отримання нової інформації з метою застосування її для 
оцінювання навчальних потреб, визначення власних навчальних цілей та 
способів їх досягнення, навчання працювати самостійно і в групі. 

Громадянські та соціальні компетентності, пов’язані з ідеями демократії, 
справедливості, рівності, прав людини, добробуту та здорового способу життя, 
усвідомленням рівних прав і можливостей, що передбачають співпрацю з іншими 
особами для досягнення спільної мети, активність у житті класу і школи, повагу 
до прав інших осіб, уміння діяти в конфліктних ситуаціях, пов’язаних із різними 
проявами дискримінації, цінувати культурне розмаїття різних народів та 
ідентифікувати себе як громадянина України, дбайливе ставлення до власного 
здоров’я і збереження здоров’я інших людей, дотримання здорового способу 
життя. 

Культурна компетентність, що передбачає залучення до різних видів 
мистецької творчості (образотворче, музичне та інші види мистецтв) шляхом 
розкриття і розвитку природних здібностей, творчого вираження особистості. 
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Підприємливість та фінансова грамотність, що передбачають 
ініціативність, готовність брати відповідальність за власні рішення, вміння 
організовувати свою діяльність для досягнення цілей, усвідомлення етичних 
цінностей ефективної співпраці, готовність до втілення в життя ініційованих 
ідей, прийняття власних рішень. 

Галузеві компетентності НУШ сформовано у вигляді вимог до 
обов’язкових результатів навчання та компетентностей здобувачів освіти 
визначено за 9 освітніми галузями: 

 мовно-літературна (українська мова та література, мови та літератури 
відповідних корінних народів і національних меншин, іншомовна освіта). 

 Математична. Природнича. Технологічна .Інформатична. Соціальна і 
здоров’язбережувальна.  Громадянська та історична. Мистецька. Фізкультурна. 

Ознаки компетентнісного навчання. Загальні критерії для визначення, чи 
базується навчання учнів на засадах компетентісного підходу представлено на 
малюнках [5]. 
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ВЧИТЕЛЬ ІНКЛЮЗИВНОГО КЛАСУ: АСПЕКТИ ПРОФЕСІЙНОГО 

РОЗВИТКУ В НОВІЙ УКРАЇНСЬКІЙ ШКОЛІ 
 
Постановка проблеми. Сьогодні особливе місце займає освіта осіб із 

особливостями психофізичного розвитку. Серед ключових завдань 
виокремлюється питання підготовки вчителя до роботи зі здобувачами освіти з 
особливими освітніми потребами. 

Нова українська школа буде успішна, якщо до неї прийде успішний 
вчитель і фахівець, якому під силу вирішити чимало питань щодо: якості 
викладання, обсягу домашніх завдань, комунікації з дітьми та адміністрацією 
школи. До дітей має прийти людина-лідер, яка не тільки може вести за собою, а 
яка ще й любить свій предмет, якісно його викладає [2]. Освітній процес має 
організовуватися в безпечному середовищі та з урахуванням вікових 
особливостей, фізичного, психічного та інтелектуального розвитку дітей, їхніх 
особливих освітніх потреб. 

Мета дослідження полягає в обґрунтуванні основних напрямів 
професійного розвитку вчителя інклюзивного класу Нової української школи.  

Виклад основного матеріалу. Актуальність проблеми підготовки 
педагогів до роботи в умовах інклюзивної освіти розглядається все частіше, що 
обумовлено низкою причин: по-перше, збільшенням кількості дітей, які мають 
певні особливості у психофізичному розвитку; по-друге, необхідністю розробки 
моделей соціалізації та адаптації дітей із різними стартовими можливостями в 
умовах закладів освіти; по-третє, потребою суспільства у компетентних 
кваліфікованих спеціалістах, які володіють низкою професійних якостей, серед 
яких – знання сучасних педагогічних технологій у роботі з дітьми з 
особливостями в розвитку, здатність вирішувати професійні завдання в галузі 
навчання та надання психолого-педагогічної допомоги учням із особливими 
освітніми потребами, ціннісне ставлення до концепції інклюзії, готовність до 
впровадження її в освітню практику тощо. 

Упровадження інклюзивної освіти передбачає зміну в системі підготовки 
педагогів для створення інклюзивного середовища в закладах освіти, оскільки 



УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ ОСВІТИ В УМОВАХ РЕАЛІЗАЦІЇ ФОРМУЛИ НУШ: 
ПРОЦЕС ТА ЗМІСТ ОСОБИСТІСНОГО ТА ПРОФЕСІЙНОГО ЗРОСТАННЯ 

КЕРІВНИКА, ПЕДАГОГІЧНОГО ПРАЦІВНИКА НУШ 

 

  

118 

 

ключову роль в упровадженні, застосуванні та здійсненні відіграє саме педагог 
інклюзивної освіти, який повинен бути не тільки толерантним, вірити у своїх 
учнів, але й володіти певними професійними компетентностями. Зокрема, він 
повинен уміти визначати пріоритетні корекційні, навчальні завдання, напрями 
їхньої реалізації; адаптувати / модифікувати навчальні плани, програмний 
матеріал, методи, форми навчання до індивідуальних освітніх потреб дитини; 
орієнтуватися на соціальний досвід, пізнавальні можливості кожної дитини; 
створювати умови для соціальної адаптації та набуття соціальних навичок 
дітьми з особливостями психофізичного розвитку.  

Із метою розкриття процесу підготовки педагогів до нової для них сфери 
професійної діяльності чимало дослідників визначають якісні характеристики 
не тільки самої підготовки, а й педагога зокрема. Так, на думку дослідників, у 
підготовці педагогів слід використовувати інтерактивні кейси, що дозволяють 
учасникам моделювати та «проживати» реальні життєві ситуації 
(К. Скорджі) [1]. Наприклад, педагоги можуть виконувати роль батьків дитини 
з особливими освітніми потребами та проаналізувати конкретний випадок.  

Підготовку педагогів до реалізації принципів інклюзії порівнюють із 
підготовкою виконавчого директора в бізнесі (Н. Френч), що передбачає 
формування лідерства, навичок співпраці та комунікативних умінь. Якщо ці 
навички проявляються у ключових сферах, як-от плануванні, організації 
супроводу, поясненні, співробітництві та супервізії колег, це неабияк вказує на 
успішність підготовки педагогічних працівників та їхню готовність до 
реалізації принципів інклюзії [1]. 

Дослідниця Н. Софій виокремлює низку компетентностей педагогів, що 
найбільше впливають на успішність упровадження інклюзивної освіти, а саме: 
використання диференційованого та технології спільного викладання; 
створення індивідуальної програми розвитку та оцінювання навчальних 
досягнень дітей відповідно до визначених цілей та критеріїв; робота в команді 
психолого-педагогічного супроводу та використання практики позитивної 
комунікації [3]. 

Опираючись на означені вище дослідження та з метою розвитку 
компетентностей педагогів, що необхідні в умовах інклюзивного класу, у 
Рівненському обласному інституті післядипломної педагогічної освіти 
забезпечено підвищення професійної компетентності педагогічних працівників 
за тематичним напрямом «Створення інклюзивного освітнього середовища та 
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особливості інклюзивного навчання». Програмою передбачено опрацювання 
нормативно-правових документів щодо порядку організації інклюзивного 
навчання в закладах освіти, ознайомлення з категоріями освітніх труднощів; з 
особливістю діяльності команди психолого-педагогічного супроводу; із 
застосуванням моделі співучителювання; співпраця з фахівцями 
(консультантами) інклюзивно-ресурсних центрів; створення індивідуальної 
програми розвитку; аналіз особливостей оцінювання навчальних досягнень 
здобувачів освіти; адаптація та модифікація освітніх програм та ін. 
Пріоритетом у підвищенні кваліфікації педагогів є компетентнісний підхід як 
новий концептуальний орієнтир розвитку сучасної освіти. Керуючись ним у 
роботі з педагогами, які навчаються за означеним напрямом, зміщено акцент із 
накопичення нормативно-правових знань на формування практичних способів 
діяльності, вміння застосовувати сформовані навички в роботі з дітьми з 
особливостями розвитку. Отже, від того, наскільки повно поєднується рівень 
теоретичної підготовки фахівця та виконання ним завдань, обумовлених 
практикою, залежить успіх підтримки дитини з особливостями в розвитку. 

У процесі дистанційного навчання використовуються інтерактивні форми 
роботи з педагогами (кейс-метод, ділові ігри, діалогічні мости, вікторини та 
ін.), що допомагають усунути суб’єктивні бар’єри в спілкуванні (страх 
помилки, прийняття неправильного рішення тощо). Інтерактивні форми 
орієнтовані на самостійний пошук відповіді та активізують увесь потенціал 
педагога, соціальну, емоційну й інтелектуальну компетентність, стимулюють до 
взаємодії, розвивають здатність приймати конструктивні рішення у 
непередбачуваних ситуаціях. Окрім того, упродовж навчання на курсах 
підвищення кваліфікації зростає психологічна готовність педагога до роботи в 
інклюзивному класі завдяки розвитку навичок вирішення конфліктних, 
стресових і психотравмуючих ситуацій. За цих умов корегується (за потреби) 
самовизначення педагога у ставленні до дитини з особливими освітніми 
потребами як до унікальної особистості, яка потребує підтримки та допомоги, 
щоб повірити у власні сили.  

Висновки. Отже, відповідно до тенденцій реалізації концепції 
інклюзивної освіти, одним із пріоритетних завдань є професійна підготовка 
педагогів, що передбачає безперервний процес розвитку професійної 
компетентності, завдяки чому формується готовність вирішувати професійні 
завдання в галузі інклюзивної освіти. 
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ВЛАСЮК ВІКТОР,  
заступник директора з навчально-виховної роботи  

КЗ «Луцька загальноосвітня школа І-ІІІ ступенів №19 
Луцької міської ради Волинської області» 

 
ФОРМУВАННЯ СТРАТЕГІЇ РОЗВИТКУ ЯК ВАЖЛИВИЙ 

КОНЦЕПТУАЛЬНИЙ ДОКУМЕНТ ДІЯЛЬНОСТІ ЗАКЛАДУ ОСВІТИ 
 
Якісна школа – це результат роботи керівника над розвитком закладу. 

Те, як директор налаштує управлінські процеси, безпосередньо впливає на 
якість освіти у школі, яку він очолює. Мотивувати вчителів, працювати над 
їхнім професійним розвитком та вдосконаленням роботи, покращувати освітнє 
середовище, взаємодіяти із засновником щодо розвитку матеріально-технічної 
бази, формувати прозору систему оцінювання результатів навчання учнів, 
облаштовувати дружнє до дітей шкільне життя – не вичерпний перелік завдань 
та відповідальностей директора. Створення стратегії розвитку нашого закладу 
формувалась через підготовку таких блоків: 

 Цінність закладу, що по суті, є фільтром поведінкових моделей усіх 
учасників освітнього процесу.  

Творча група визначила, що діяльність закладу має бути орієнтована на 
підвищення якості освіти, оновлення її змісту і структури, впровадження 
інноваційних підходів, форм, методів і засобів навчання; забезпечення 
компетентнісного підходу до викладання та системи оцінювання предметів, 
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формування конкурентоспроможного випускника; оптимізацію механізму 
управління школою, забезпечення єдності освітнього, виховного та 
педагогічного процесів, активізацію діяльності закладу в освітньому просторі 
міста та регіону. Важливими визначені як людські та суспільні цінності.  

 Важливе місце при плануванні має Місія школи. Місія дає відповідь на 
запитання, чому заклад існує, яка мета його діяльності та для кого здійснюється 
освітня діяльність.  

Для свого закладу освіти місією ми визначити створення умов для 
забезпечення в закладі якісної, сучасної, індивідуально- орієнтованої системи 
освіти відповідно до вимог в суспільстві, запитів особистості й потреб держави; 
забезпечення ефективного управління розвитком закладу освіти.  

Це дозволяє деталізувати статус школи в мікрорайоні та забезпечити 
напрям і орієнтири для визначення основних цілей роботи.  

 Візія школи. Визначає, куди рухається заклад освіти, де він хоче бути. 
Формулювання візії дає змогу відповісти на питання, які цілі школа прагне 
реалізувати у середньостроковій перспективі, на якому рівні хоче бути, 
чого прагне.  Наша мета – це заклад успішних, здорових, учнів, творчих 
педагогів та відкритих до співпраці батьків. 

 Стратегічні цілі діяльності закладу освіти. Стратегічні цілі мають 
бути встановленні для визначення того, якою має бути школа за кілька років, 
задають напрями розвитку та фіксують, чого заклад прагне досягти. Вони 
визначають сфери, на яких мають бути сконцентровані зусилля адміністрації та 
педагогічного колективу.  

Для розвитку нашого закладу ми визначили наступне: 
 Формування безпечного та комфортного освітнього середовища для 

всіх учасників навчального процесу, облаштованого відповідно до принципів 
розумного пристосування. 

 Забезпечення якості надання освітніх послуг на всіх рівнях здобуття 
освіти. 

 Надання освітніх послуг через різні форми здобуття освіти згідно 
чинного законодавства (очна, дистанційна, сімейна, екстернатна, мережева, 
педагогічний патронаж). 

 Розкриття та розвиток здібностей, талантів, можливостей, пізнавальних 
інтересів здобувачів освіти, мотивації до оволодіння знаннями. 

 Створення умов для реалізації індивідуальних освітніх траєкторій. 
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 Формування цінностей та необхідних для самореалізації здобувачів 
освіти життєвих компетентностей. 

 Виховання відповідальних громадян-патріотів України, здатних до 
свідомого суспільного вибору. 

 Розвиток творчої ініціативи та академічної свободи педагогів в 
пошуках нових форм і методів педагогічної діяльності з метою надання якісних 
освітніх послуг. 

 Збереження та зміцнення морального та фізичного здоров’я учасників 
освітнього процесу, мотивація до фізичної активності. 

 Створення психологічно комфортного середовища. 
 Формування екологічної поведінки, бережливого ставлення до 

енергоресурсів усіма учасниками освітнього процесу. 
 Формування штату закладу із кваліфікованих робітників. 
 Підвищення професійного рівня кадрового потенціалу згідно з 

Положенням про атестацію та сертифікацію педагогічних працівників. 
 Застосування заходів морального та матеріального стимулювання 

педагогічних працівників. 
 Запровадження педагогіки партнерства усіма учасниками освітнього 

процесу. 
 Облаштування інклюзивного освітнього простору. Створення умов для 

надання освітніх послуг особам з особливими освітніми потребами ( 
інклюзивне, індивідуальне навчання). 

 Забезпечення закладу освіти необхідним обладнанням. 
 Створення умов для якісного та здорового харчування. 
 Запобігання будь-яким проявам дискримінації та булінгу. 
 Створення простору інформаційної взаємодії (бібліотека, 

інформаційно-ресурсний центр). 
 Впровадження політики академічної доброчесності. 
 Перехід на академічну, організаційну, фінансову, кадрову автономію 

закладу. 
 Забезпечення прозорості та інформаційної відкритості з приводу 

роботи закладу на власному веб-сайті. 
 Формування негативного ставлення до корупції. 
 Розвиток та удосконалення дистанційного навчання. 
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 Продовження формування позитивного іміджу освітнього закладу. 
 Розбудова внутрішньої системи забезпечення якості освіти. 
 Стратегічні цілі обов’язково мають корелюватись із візією, адже їхнє 

виконання наближає заклад до її досягнення.  
Працюючи над розробленням стратегії розвитку закладу, дуже важливо 

враховувати реальний стан речей та ресурси закладу. Інструмент SWOT-аналізу 
допомагає адміністрації визначити сильні та слабкі сторони школи, а також 
можливості, що відкриваються перед закладом, та наявні чи потенційні загрози.  

Важливим моментом у формуванні стратегії розвитку закладу освіти є 
планування проєктної діяльності за результатами SWOT-аналізу.  

- Проєкт «Сучасне освітнє середовище». Для створення комфортних і 
безпечних умов навчання учнів та праці педагогів, освітнього середовища 
вільного від будь-яких форм насильства та дискримінації, інклюзивного, 
розвивального та мотивуючого до навчання освітнього простору через 
запровадження педагогіки партнерства. 

- Проєкт «Заклад освіти – толерантне середовище, «СТОП БУЛІНГ» 
для коордації зусилля педагогічної, батьківської громадськості для 
попередження булінгу, протиправних дій та вчинків серед здобувачів освіти; 
організації профілактичну роботу на основі глибокого вивчення причин і умов, 
які сприяють скоєнню здобувачами освіти правопорушень. 

- Проєкт «Єдиний інформаційний простір» для створення єдиного 
інформаційно-освітнього простору, який включає сукупність технічних, 
програмних, телекомунікаційних і методичних засобів, що дозволяють 
застосовувати в освітньому процесі нові інформаційні технології і здійснювати 
збір, зберігання і обробку даних системи освіти. Єдиний інформаційно-освітній 
простір має на меті підтримку освітнього процесу і автоматизацію 
управлінської діяльності, забезпечення підвищення якості освіти і будується на 
основі розвитку ІКТ компетенцій адміністрації, педагогів та здобувачів освіти.  

- Проєкт «Система оцінювання навчальних досягнень» для формування 
відкритої, прозорої і зрозумілої системи оцінювання; удосконалення процедури 
внутрішнього моніторингу та коригування результатів навчання, формування у 
здобувачів освіти та їх батьків відповідальності за результати навчання. 

- Проєкт «Фахова компетентність педагогічних кадрів» для 
підвищення професійного рівня педагогічних працівників, покращення якості 
викладання навчальних предметів, відповідальності за свою професійну 
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діяльність;забезпечення економічних і соціальних гарантій професійної 
самореалізації педагогічних працівників та утвердження їхнього високого 
соціального статусу в громаді. 

- Проєкт «Управлінські процеси закладу освіти» для управлінської 
діяльності: координація дій усіх учасників освітнього процесу, створення умов 
для їх продуктивної творчої діяльності. 

Важливим моментом є визначення очікуваних результатів реалізації 
стратегії, ми для свого закладу встановили наступні: 

- Створення умов для здійснення освітнього процесу, які забезпечують 
збереження фізичного та психічного здоров’я здобувачів освіти, у тому числі 
дітей з особливими освітніми потребами, попередження булінгу. 

- Реалізація сучасних педагогічних технологій освіти на засадах 
компетентісного підходу в контексті положень «Нової української школи». 

- Розкриття та розвиток здібностей, талантів і можливостей кожної 
дитини на основі партнерства між учителем, учнем і батьками. 

- Створення простору інформаційної комунікації, широке застосування 
інформаційно-комунікаційних технологій. 

- Забезпечення, оптимізація та покращення матеріально-технічної бази. 
- Забезпечення прозорості та інформаційної відкритості роботи закладу. 
- Удосконалення мотиваційного середовища дитини. 
- Особиста відповідальність педагога за результати наданих освітніх послуг. 
- Підвищення професійної майстерності педагогів, впровадження 

інновацій, реалізація освітніх проєктів, участь у професійних конкурсах та 
сертифікації; накопичення особистого педагогічного досвіду (створення 
авторських програм, методичних розробок тощо). 

- Автономія закладу (академічна, організаційна, кадрова, фінансова). 
- Формування функціонуючої моделі моніторингу та самооцінювання 

якості освіти та освітньої діяльності з метою аналізу стану та динаміки 
розвитку закладу освіти. 

- Залучення громадськості, батьків, учнів до плідної співпраці з метою 
розвитку закладу освіти. 

- Зростання позитивного іміджу та конкурентноздатності школи на 
ринку освітніх послуг. 

Для успішної реалізації стратегічного управління стратегію розвитку 
закладу освіти важливо донести до всіх учасників освітнього процесу, а 
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особливо тих, хто безпосередньо залучений до її реалізації. Стратегія розвитку 
закладу – це також важливий дороговказ для засновника: які точки розвитку є у 
школи, на що заклад потребує ресурсів, які напрями роботи школи потрібно 
посилити засновникові тощо. 

 
 

ДОВГАЛЬОВА ОЛЕНА, 
директорка комунального закладу 

 загальної середньої освіти «Боголюбський ліцей №30  
Луцької міської ради» 

  
ОСОБИСТІСНЕ ТА ПРОФЕСІЙНЕ ЗРОСТАННЯ КЕРІВНИКА, 

ПЕДАГОГІЧНОГО ПРАЦІВНИКА НОВОЇ УКРАЇНСЬКОЇ ШКОЛИ 
 
Дуже добре пам᾽ятаю той період, коли НУШ (Нова українська школа) 

зустріла неймовірний спротив серед педагогів. Загалом, як і будь-яка реформа у 
будь-який час. Реформи в більшості випадків викликають спротив. Так було із 
цією освітньою реформою. Я й сама тоді не дуже добре розуміла, для чого вона 
потрібна. Процес професійного зростання керівника та педагога НУШ мав 
початися, насамперед, з розуміння, для чого це, навіщо. І мені як керівнику, для 
того, щоб пояснювати педагогу, для чого потрібна ця реформа, в першу чергу 
потрібно було зрозуміти самій. І я зрозуміла. Не одразу, з часом. В процесі 
спостереження за дітьми в першу чергу. Саме це спостереження дало мені 
розуміння, що так, як було, уже не буде, уже не актуально , уже не на часі. Діти 
інші, зовсім інші. 

Саме це розуміння дало мені бажання вивчити суть цієї реформи уже з 
цікавості, а не з необхідності. І коли керівник розуміє необхідність змін, йому 
легко пояснити педагогу цю потребу, але необхідність цих змін бачили і самі 
педагоги. Бо їм доводиться бачити і чути цих уже нових, сучасних дітей, які з 
кожним роком все прогресивніші і вільніші.  

Для того, щоб вчитель «адекватно» ставився до явищ зовнішнього світу, 
яким і є реформа НУШ, він повинен бути зрілою особистістю. Особистістю, яка 
розуміє важливість розвитку і прогресу. Удосконалення рівня професійної 
компетентності – один із основних напрямків реформування освіти. 

Головні нормативно-правові документи Міністерства освіти і науки 
України свідчать: «Педагогічні та науково-педагогічні працівники зобов᾽язані 



УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ ОСВІТИ В УМОВАХ РЕАЛІЗАЦІЇ ФОРМУЛИ НУШ: 
ПРОЦЕС ТА ЗМІСТ ОСОБИСТІСНОГО ТА ПРОФЕСІЙНОГО ЗРОСТАННЯ 

КЕРІВНИКА, ПЕДАГОГІЧНОГО ПРАЦІВНИКА НУШ 

 

  

126 

 

постійно підвищувати професійний рівень педагогічної майстерності, загальну 
культуру» (Закон України «Про освіту») [3, с. 54] ; «Підготовка педагогічних і 
науково-педагогічних працівників, їх професійне самовдосконалення – важлива 
умова модернізації освіти» (Національна доктрина розвитку освіти) [2, с.12] 

Цілеспрямовані зміни, що вносять в освітній процес нові елементи, 
викликають перехід системи з одного стану в інший – це і є інновація. 
Інноваційний розвиток освіти пов'язаний з його гуманізацією, тому що, по – 
перше, реалізується принцип дитиноцентризму як відображення нових 
тенденцій у динаміці сучасного світу, де розвиток особистості стає показником 
прогресу; по – друге, така спрямованість зумовлює необхідність перегляду 
значних, усталених норм освітньої діяльності школи, учителя, учня, 
управлінських структур [4] 

В інноваційному навчанні головною дієвою особою є учень, що і є 
принциповою відмінністю від традиційного навчання. Робимо висновки: 
основні показники педагогічної компетентності в умовах НУШ – це передусім:  
інтелектуальна компетентність (наукові знання); психологічна компетентність; 
управлінська компетентність (базові вміння); мотиваційна компетентність. 

 Наслідком цього є продуктивність: зростання професійного рівня; 
сучасність та ефективність виконання прийнятих рішень; високий ступінь 
навченості та вихованості учнів. Реформа освіти вимагає не лише зміни 
програми, але й головного рушія покращень в освіті – самого вчителя [1]. 

Компетентності сучасного вчителя НУШ, на мою думку, такі: Ментор – 
наставник, який готовий ділитися з дитиною власним досвідом. Новатор – 
використовує новітні технології та сучасні практики. Коуч – допомагає досягти 
поставленої мети. Тьютор – допомагає формувати цілісну особистість, працює з 
п᾽ятьма сферами: інтелект, воля, емоції, фізичний та духовний розвиток. 
Фасилітатор – забезпечує ефективну групову комунікацію. 

Джерела та література 
1. Дмитренко О. «Вчитель НУШ – людина, яка надихає вчитися»; Освіта. 

Ua, 23.03.2002 (дата звернення 17.05.2022) 
2. Національна доктрина розвитку освіти від 17.05.2002 р. №347/2002, 

(http://schoolchem.ho.ua/ZavKab/NormD/1_7_nac_doktryna.pdf, С.17) 
3. Про освіту : Закон України від 05.09.2017№ 2145-VIII. (Відомості 

Верховної Ради (ВВР), 2017, № 38-39, С. 380. 
4. Чернишов О. «Професійне зростання керівників шкіл»; Освіта.ua, 

05.05.2008 (дата звернення 17.05.2022) 
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ЖУК МИХАЙЛО, 
кандидат філософських наук, доцент, 

доцент кафедри соціально-гуманітарної освіти 
КЗ Сумський ОІППО 

 
УКРАЇНСЬКА ОСВІТА В УМОВАХ ВІЙНИ: 

МОЖЛИВІ ПРОЄКТИ ЗАРАЗ ТА ПІСЛЯ ПЕРЕМОГИ 
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Відео виступу: https://www.youtube.com/watch?v=gX7ORdR3YjI 
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ІВАНЮК ІРИНА, 
кандидатка педагогічних наук, старша наукова співробітниця, 

старша наукова співробітниця Інституту цифровізації освіти НАПНУ; 
ОВЧАРУК ОКСАНА 

кандидатка педагогічних наук, старша наукова співробітниця, 
завідувачка відділу компаративістики  

інформаційно-освітніх інновацій,  
Інституту цифровізації освіти НАПНУ; 

ВЄТРОВ ІВАН, 
заступник директора  

 із зовнішніх зв’язків і моніторингу якості освіти РОІППО 
 

РЕЗУЛЬТАТИВНІСТЬ САМООЦІНЮВАННЯ ПЕДАГОГІЧНИМИ 
ПРАЦІВНИКАМИ ЦИФРОВОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ В УМОВАХ 

КАРАНТИНУ, СПРИЧИНЕНОГО ПАНДЕМІЄЮ COVID-19 
 
У зв’язку з введенням карантинних заходів протягом 2020/2021 н.р. та 

2021/2022 н.р. перед українською системою освіти нагально постали питання 
організації дистанційного навчання у закладах освіти, що передбачає залучення 
до цього процесу всіх зацікавлених сторін: вчителів, керівників закладів освіти, 
учнів, батьків, державних і місцевих органів влади. Проблема створення умов 
та забезпечення організації дистанційного навчання школярів постала як в 
Україні, так і у всьому світі при запровадженні карантинних заходів у зв’язку з 
поширенням COVID-19 [7; 9].  

Учені відділу компаративістики інформаційно-освітніх інновацій 
Інституту інформаційних технологій і засобів навчання НАПН України у січні 
2021 року провели дослідження серед педагогічних працівників із різних 
областей країни шляхом онлайн-анкетування [3; 5]. В опитуванні на 
добровільних засадах взяли участь 1463 респонденти, серед них – 1298 жінок і 
149 чоловіків. Передумовою для проведення означеного опитування освітян 
було опитування, проведене навесні 2020 року, що висвітлювало проблеми та 
потреби вчителів у здійсненні дистанційного / змішаного навчання у ЗЗСО під 
час упровадження першого карантину, спричиненого пандемією COVID-19 
[4; 6]. Метою проведеного онлайн-опитування була реалізація таких завдань: 
виявлення громадської думки педагогічних працівників закладів загальної 
середньої освіти щодо проблем і потреб, що виникають під час здійснення 
дистанційного та змішаного навчання в умовах карантину; визначення ступеня 
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готовності педагогічних працівників використовувати онлайн-інструменти та 
онлайн-ресурси під час здійснення дистанційного та змішаного навчання в 
умовах карантину; порівняння результатів опитування 2021 року щодо 
використання онлайн-засобів та онлайн-ресурсів із результатами першого 
опитування навесні 2020 року; визначення рівня цифрової компетентності 
педагогічних працівників шляхом самооцінювання на основі Рамки цифрової 
компетентності для громадян; надання відповідних рекомендацій зацікавленим 
сторонам на основі оцінки стану ситуації, що склалася під час карантину. 

Взявши за основу зазначену вище анкету, Рівненським інститутом 
післядипломної педагогічної освіти у квітні 2021 року проведено регіональний 
моніторинг стану впровадження та рівня матеріально-технічного забезпечення 
інформаційно-комунікаційних технологій у ЗЗСО, використання цифрових засобів 
педагогічними працівниками. В опитуванні на добровільних засадах взяли участь 
2998 респондентів, серед них – 2686 жінок і 301 чоловік [1; 2]. Опитування було 
анонімним, усі учасники досліджень були поінформовані щодо цілей 
дослідження.  

Для здійснення педагогічними працівниками самооцінювання рівня 
цифрової компетентності були сформовані питання на основі міжнародних 
підходів, зокрема документу «Рамка цифрової компетентності для громадян: 
вісім рівнів майстерності з прикладами використання» (DigComp 2.1: Digital 
Competence Framework for Citizens) [7].  

Рамка цифрової компетентності включає такі рівні: базовий користувач, 
незалежний користувач, професійний користувач. Вона окреслює п’ять сфер 
цієї компетентності: інформація та цифрова грамотність, комунікація та 
співробітництво, створення цифрового контенту, безпека, вирішення проблем. 
Саме за цими сферами та рівнями і було побудовано самооцінювання 
педагогічних працівників під час даного дослідження. 

33,9% респондентів зазначили, що можуть шукати інформацію в 
Інтернеті за допомогою пошукової системи, що відповідає базовому рівню 
користувача; 44,6% респондентів зазначили, що можуть використовувати різні 
пошукові системи для пошуку інформації, що відповідає рівню незалежного 
користувача; 21,5% респондентів зазначили, що можуть використовувати 
розширені стратегії пошуку, щоб знайти достовірну інформацію в Інтернеті, 
наприклад, використовуючи веб-канали, що відповідає рівню професійного 
користувача. 
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У сфері «Створення цифрового контенту» на питання щодо вміння 
створювати мультимедійний контент у різних форматах, використовуючи 
різноманітні ифрові інструменти та середовища  

55,6% респондентів зазначили, що можуть створювати простий цифровий 
контент (наприклад, текст, таблиці, зображення, аудіофайли) принаймні в 
одному форматі, використовуючи цифрові інструменти, що відповідає 
базовому рівню користувача;  

38,1% респондентів зазначили, що можуть створювати складний 
цифровий контент у різних форматах (наприклад, текст, таблиці, зображення, 
аудіофайли) та використовувати інструменти для створення веб-сторінок або 
блогів, що відповідає рівню незалежного користувача; 

6,3% респондентів зазначили, що можуть виробляти складний 
мультимедійний контент у різних форматах, використовуючи різноманітні 
цифрові інструменти та середовища, можуть створити веб-сайт, 
використовуючи мову програмування, що відповідає рівню професійного 
користувача. 

Самооцінювання респондентів щодо їхньої цифрової грамотності та 
компетентності, що було також частиною опитування, засвідчило, що більшість 
педагогів вміє шукати інформацію на рівні незалежного (44,6%) та 
професійного (21,5%) користувача; оцінити її достовірність на рівні 
професійного (47,1%) та незалежного (22,3%) користувача; зберігати знайдену 
інформацію. 

У сфері «Комунікація та співробітництво» більшість респондентів вміє 
спілкуватись, використовуючи різні засоби комунікації на рівні професійного 
(66,7%) та незалежного (11,5%) користувача; створювати та керувати 
контентом на рівні незалежного (50,1%) та професійного (22,8%) користувача; 
користуватись онлайн-послугами на рівні незалежного (44%) та професійного 
(34%) користувача; знають і вміють користуватись онлайн-інструментами для 
співпраці на рівні професійного (46,7%) і незалежного (23%) користувача. 
Близько 25% респондентів мають рівень базового користувача і потребують 
підвищення кваліфікації. Переважна більшість респондентів вміє створювати 
мультимедійний контент у різних форматах, використовуючи різноманітні 
цифрові інструменти та середовища на рівні базового (55,6%) та незалежного 
(38,1%) користувача. 



УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ ОСВІТИ В УМОВАХ РЕАЛІЗАЦІЇ ФОРМУЛИ НУШ: 
ПРОЦЕС ТА ЗМІСТ ОСОБИСТІСНОГО ТА ПРОФЕСІЙНОГО ЗРОСТАННЯ 

КЕРІВНИКА, ПЕДАГОГІЧНОГО ПРАЦІВНИКА НУШ 

 

  

137 

 

У сфері «Вирішення проблем» професійний рівень користувача у 
середньому мають 12% респондентів, що свідчить про прогалини у системі 
підвищення кваліфікації педагогічних працівників, що потребують 
доопрацювання. Половина респондентів мають базовий рівень користувача у 
цій сфері, про свідчать такі дані: вміння вирішувати проблеми, що виникають 
при використанні цифрових технологій (базовий рівень – 56,5%, незалежний 
рівень – 37, 3%); вміння вибрати та використати відповідний цифровий 
інструмент або сервіс для вирішення нетехнічних проблем (базовий рівень – 
42,6, незалежний рівень – 36,9); вміння вибрати та використати відповідний 
цифровий інструмент для вирішення технологічних проблем (базовий рівень – 
54,7, незалежний рівень – 38,6); усвідомлення потреби в оновленні навичок у 
галузі цифрових технологій (незалежний рівень – 47,5, базовий рівень – 47,5).  

Проведене опитування дозволило вперше в Україні використати 
інструмент самооцінювання цифрової компетентності вчителів на основі Рамки 
цифрової компетентності для громадян (DigComp 2.0 та 2.1) та Рамки цифрової 
компетентності для освітян (DigCompEdu). 
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ІМІТАЦІЙНО-ІГРОВИЙ ПІДХІД ВЧИТЕЛЯ НУШ 
У СИСТЕМІ ПІСЛЯДИПЛОМНОЇ ПЕДАГОГІЧНОЇ ОСВІТИ 

 
Постановка проблеми. Використання імітаційно-ігрового підходу, на 

думку науковців (А. Сбруєва, О. Малихіна, Л. Горяної), забезпечує контроль 
виведення емоцій, надання вчителю НУШ можливості самовизначення, сприяє й 
допомагає розвитку творчої уяви, дозволяє вдосконалювати навички співпраці з 
колегами та учнями, висловлювати власні думки. Учасники освітнього процесу в 
закладах післядипломної педагогічної освіти за ігровою моделлю перебувають в 
інших умовах, ніж за традиційного навчання: надається свобода інтелектуальної 
діяльності, обирається власна роль, висувається припущення про розвиток подій, 
створюється проблемна ситуація й відшукуються шляхи її розв’язання. Сучасною 
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наукою доведено, що людина засвоює знання тією мірою, в якій вона розв’язує 
відповідні завдання, пов’язані з відкриттям знання, або з оперуванням його 
інформаційними одиницями. Інтелектуальна задача, що виникає на основі 
скрутних ситуацій, моделює процес творчого мислення, стимулюючи його 
розвиток [4].  

Мета дослідження полягає у визначенні ролі імітаційно-ігрового підходу 
в системі післядипломної педагогічної освіти. 

Виклад основного матеріалу. Практична імітаційна-ігрова діяльність 
учителя має бути регулятором професійної діяльності, навчаючи критично 
мислити, підвищуючи тим самим професійну компетентність. Таким чином, 
результативність навчання у курсовий і міжкурсовий етапи підвищення 
кваліфікації визначається його перебудовою з урахуванням процесів, які 
становлять основу імітаційно-ігрового підходу в самореалізації і професійному 
розвитку вчителя. Імітаційно-ігровій варіант цієї моделі полягає у формуванні 
професійного «Я». Важливим у цій технології є форма, у якій відбуваються 
процеси самонаснаги, самоперевірки, самовизначення, самовираження, 
самоствердження й самореабілітації [1]. 

Імітаційно-ігровий підхід на практиці реалізується через дотримання 
таких принципів: 

 • індивідуальності, який передбачає створення в імітаційно-ігровій 
діяльності умов для відтворення своєрідності особистості, її соціально-
рольових здібностей і подальшого розвитку її індивідуальних особливостей; 

 • суб’єктності, що полягає в перетворенні вчителя на суб’єкт предметно-
практичної діяльності, у спрямованості мети, змісту й організації власної 
діяльності на вияв самостійності, ініціативності, творчості; 

 • новизни, який ґрунтується на ефекті новизни й робить інформацію, 
пов’язану з професійним розвитком вчителя НУШ особистісно значущою для 
нього; 

 • педагогічної взаємодії, співпраці та співтворчості, який виявляється в 
загальних узгоджених діях педагогів, спрямованих на досягнення рольової 
перспективи в імітаційно-рольовій діяльності, що забезпечує психологічний 
комфорт, можливість пізнавальної та емоційної стійкості, самовираження й 
самоствердження їх особистості; 

 • свободи вибору, що передбачає вільний вибір учасниками імітаційно-
ігрової діяльності мети, змісту, форм і способу розв’язання ситуаційних задач; 
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 • творчості й успіху, який передбачає нестандартний підхід до 
розв’язання різного роду завдань і створення для вчителів ситуації успіху [3]. 

Характерними ознаками імітаційно-ігрового підходу є: 
- імітаційне моделювання; 
- опис ситуацій і типів професійно-педагогічних дій і спілкування; 
- проблемний характер педагогічних ситуацій; 
- професійна спрямованість ігрових ролей, розподіл їх між учасниками 

гри з урахуванням їх можливостей, здібностей, підготовленості і професійних 
настанов; 

-  стан емоційно-позитивної напруги учасників імітаційно-ігрової 
діяльності; 

- пошук різних рішень поставлених задач в імітаційно-ігровій ситуації; 
багатоваріативність рішень; 

- обговорення підсумків імітаційно-ігрової діяльності; 
- чіткість критеріїв по оцінюванню дій в імітаційно-ігровій діяльності. 
Названі ознаки характеризують освітню діяльність як імітаційну, що 

передбачає використання імітаційних методів, ігрову, що передбачає 
необхідність ігрових методів, і активно-пізнавальну, в якій ті, яких навчають, 
змушені проявляти активність, виконуючи різноманітні ролі в навмисно 
створених ситуаціях професійної спрямованості. 

Висновки. Імітаційно-ігровий підхід в системі післядипломної 
педагогічної освіти містить у собі базис для підготовки творчого й активного 
вчителя НУШ, здатного бачити перспективу, формулювати проблему, ставити 
й самостійно вирішувати її, реалізувати стратегію професійної діяльності й 
техніку комунікативного поводження в процесі реалізації професійного 
розвитку та підвищення рівня кваліфікації в умовах трансформації освіти. 
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Анотація: Дана стаття розкриває проблему важливості особистісного та 

професійного зростання педагогічного працівника в умовах нової української 
школи. Аналізуючи ту кількість новацій яку ми отримуємо щодня для власного 
розуміння та застосування в роботі, необхідним є аспект постійного 
саморозвитку та самовдосконалення. Співпраця з учнями та батьками в рамках 
реформи освіти зумовлює передусім наявність у вчителя внутрішньої мотивації 
до такого зростання, адже це напряму пов’язане з високими результатами учнів. 

Ключові слова: саморозвиток, професійне зростання, мотивація, 
вдосконалення, співпраця. 

Annotation: This article reveals the problem of the importance of personal and 
professional development of a pedagogic in the new Ukrainian school. Analyzing the 
number of innovations that we receive every day for our own understanding and 
application in the work, the aspect of constant self-development and self-
improvement is necessary. Cooperation with students and parents in the framework 
of education reform primarily determines the teacher’s intrinsic motivation for such 
growth, as it is directly related to high student performance. 

Key words: self-development, professional growth, motivation, improvement, 
cooperation. 

Постановка проблеми в загальному вигляді: Беручи до уваги виклики 
сьогодення, вимоги сучасності, які виникають перед представниками всіх 
професій, передусім розуміємо готовність до прийняття будь-якої новизни, 
мусимо розуміти, що педагогічні працівники, належать до тих, хто активно 
підхоплює ідеї новаторства, адже це неухильно поєднане з саморозвитком 
едукатора. З імплементацією реформи НУШ, виклики для вчителів подвоїлися, 
оскільки тепер з’явилася реальна нагода професійного вдосконалення для 
якісного навчання дітей в абсолютно нових вимірах та підходах. 

В першу чергу робимо акцент на повністю полярний напрям співпраці з 
учнями та батьками, ніж був у традиційній системі освіти. Для успішної 
реалізації цього освітяни збагачували своє логічне мислення, вдосконалювали 
критичне бачення, а також те, що ми називаємо навичками ХХІ століття.  
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Не можемо лишити поза увагою і той факт, що співпраця сучасного 
шкільного колективу теж набула оновлень та вдосконалилась. Від звичних 
педагогічних рад до круглих столів та взаємонавчання, а від методичного 
наставництва ми перейшли до педагогічної інтернатури. 

Метою дослідження є теоретичне обґрунтування та емпіричне 
дослідження важливості особистісного та професійного зростання 
педагогічного працівника НУШ.  

Аналіз останніх досліджень. На сучасному етапі проблема саморозвитку 
особистості розкрита у працях багатьох науковців: І. Беха, О. Власової, 
С. Максименка, В. Рибалки, Т.Титаренко, Е. Помиткіна та ін. Питання 
професійного становлення педагогів вивчали дослідники: О. Бондарчук, Н. 
Волянюк, О. Дубасенюк, І. Зязюн, Л. Карамушка, В. Панок, В. Семиченко, С. 
Сисоєва та ін.,  

Разом з тим, проблема активізації професійно-особистісного 
саморозвитку вчителя в умовах різних типів післядипломної освіти 
(формальної, неформальної, інформальної) потребує подальших теоретичних та 
практичних досліджень. З позиції психолога цю проблему аналізувала і 
практично вдосконалювала, Світлана Ройз. Вона має цілу низку порад для 
вчителів, що сприяють кращому розумінню дитячого світу через власний 
саморозвиток та самовдосконалення. Однією з найяскравіших праць є 
«Колошкільне дитинознавство». Курс, який допомагає сучасному педагогу 
бачити світ очима дошкільнят, які ідуть до першого класу НУШ. Для освітян, 
що робили перехід від традиційної системи освіти до роботи в рамках нової 
української школи, психологиня дає направду неоціненні поради, які 
підштовхують педагогів шукати нові шляхи розуміння дітей, які по праву 
носять назву нового покоління. Зі школярами, які мають абсолютно інший тип 
мислення, пам’яті, способу вираження емоцій, вияв втоми чи роздратування, 
традиційні методи будуть не дієвими.  

Професійно-особистісний саморозвиток особистості, як стверджує 
виступає фундаментальною здатністю особистості бути суб’єктом власного 
життя; уміннями перетворювати своє життя та діяльність щодо практичного 
перетворення; можливостями здійснювати особистісний вибір на основі 
власного пізнання. Означений процес є складним та специфічним, який 
розгортається в часі та просторі професійного та особистісного життя людини, і 
який може приймати різні форми: самоствердження, самовдосконалення, 
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самоактуалізацію. Крім цього, вважається, що для ефективного професійно-
особистісного саморозвитку людині треба змінюватися. В. Маралов стверджує, 
що важливими етапами саморозвитку особистості виступають: самопізнання, як 
виявлення особистісних смислів у самому процесі саморозвитку; потреба та 
мотивація саморозвитку,  визначення цілепокладання як усвідомленого 
розуміння необхідності займатися саморозвитком; самореалізація як самостійне 
планування власного розвитку у процесі життєдіяльності. 

Цілком можемо стверджувати, що саморозвиток виступає як 
найскладніша форма діяльності внутрішнього світу особистості, зокрема, коли 
формуються власні позиці, переконання, життєві цілі, відбувається пошук 
способів самовизначення, в межах яких людина проявляє, формує, розвиває 
себе. Найбільшою перешкодою на шляху саморозвитку є відсутність 
відповідальності за своє життя та несформованість здатності до самопізнання. 
Дослідники вказують на те, що саморозвиток як самовдосконалення має певні 
особливості: може здійснюватися на етапі дозрілості, може бути спрямованим а 
досягнення оптимального найвищого рівня; може бути суб’єктивним і 
відбуватися через вирішення суперечностей. Цей процес має відбуватися 
впродовж всього життя в процесі діяльності та має враховувати індивідуальні 
властивості розвитку та співвідносити його із потенційним, актуальним 
розвитком особистості. 

Педагогічне сприяння процесам саморозвитку особистості передбачає, 
насамперед, створення умов для всебічного розкриття її творчого потенціалу 
шляхом надання повної свободи людині на самовизначення та самовираження. 
Якщо той, хто навчається, розглядається як активний суб’єкт освітнього 
процесу, то роль інших змінюється на пасивного спостерігача чи помічника 
особистості у процесі її власного розвитку, тобто саморозвитку. 

Особиста свобода та творчий простір класного керівника забезпечується 
та реалізується саме через реформу НУШ. Адже усі педагоги отримали 
академічну свободу, що передбачає свободу викладання, невтручання в 
педагогічну, науково-педагогічну діяльність, а також вільний вибір форм, 
методів і засобів навчання, що відповідають освітній програмі.  

Наразі педагоги можуть обирати спосіб організації уроків, розробляти 
власні освітні програми, обирати шлях досягнення навчальних результатів з 
огляду на потреби і таланти учнів, адже академічна свобода є запорукою 
демократичної освіти. 
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Необхідно зазначити, що найбільш продуктивними способами та 
засобами стимулювання саморозвитку, прояву власної думки, творчої 
активності, накопичення власного професійно-особистісного досвіду є 
використання різних інноваційних технологій, серед яких: 

- діалогічні форми та методи освіти, до яких належать проведення 
групових дискусій, аналіз соціально-професійних ситуацій, організація 
діалогічних лекцій;  

- використання активних та пошукових методів, серед яких: мозковий 
штурм, інверсія, емпатія, дидактичні, різні види ділових та рольових ігор, 
тренінги рефлексивності, проектування різних сценаріїв професійно-
особистісного зростання;  

- організація розвивального освітнього середовища, а також моніторинг 
рівня та динаміки особистісно-професійного розвитку. 

Сучасний урок НУШ неможливо уявити в традиційному підході. Тому 
невід’ємною частиною таких занять є проведення експериментів, цікавих 
досліджень, наочних демонстрацій з можливістю залучення до них абсолютно 
кожного учня класу, що є бажаним та результативним у інклюзивних класах, де 
навчаються діти з особливими освітніми потребами. Проведення та відвідання 
майстер-класів з провідними фахівцями певних галузей та професій допомагає 
школярам початкової школи глибше пізнати та засвоїти навчальний матеріал в 
рамках інтегрованого курсу «Я досліджую світ». Похід з класом на екскурсію в 
межах міста або на пришкільний майданчик для дослідження сезонних змін у 
навколишньому середовищі забезпечує пізнання дітей через спостереження, 
дотик, відчуття та власну присутність у темі, що вивчається. Застосування 
інтегрованого підходу до вивчення будь-якої теми дає можливість всебічного 
розвитку особистості та всестороннього аналізу проблем, які піднімаються на 
уроці.  

Зразком до цих фактів може стати методика роботи з темою «Людина 
розширює свої можливості. Подорожуємо проїздом» 3 клас, І семестр, за 
освітньою програмою Р. Шияна інтегрованого курсу «Я досліджую світ». Після 
ознайомлення з видами транспорту, способами транспортування колись і тепер, 
вивчення слів тижня, виконання мовних вправ з ними, побудови речень та 
словосполучень, роботи з деформованим текстом дітям пропонуються цікаві 
математичні задачі про поїзди, подорожі та відстань між містами, а в підсумку 
тематичного тижня клас долучається до екскурсії на залізничний вокзал свого 



УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ ОСВІТИ В УМОВАХ РЕАЛІЗАЦІЇ ФОРМУЛИ НУШ: 
ПРОЦЕС ТА ЗМІСТ ОСОБИСТІСНОГО ТА ПРОФЕСІЙНОГО ЗРОСТАННЯ 

КЕРІВНИКА, ПЕДАГОГІЧНОГО ПРАЦІВНИКА НУШ 

 

  

145 

 

міста де працівники розповідають про особливості роботи транспорту, його 
рух, правила безпеки, діти мають можливість побачити поїзди, взяти в руки 
надруковані квитки та здійснити невеличку подорож тривалістю 20 хв до 
найближчого населеного пункту залізницею. По поверненню до класу школярі 
роблять записи у зошитах про власні враження після екскурсії та діляться 
думками про побачене наступного дня на ранковому колі.  

Або інший спосіб всебічного вивчення теми це проведення інтегрованого 
дня, коли учні мають можливість глибше дослідити тему, якщо вона буде 
інтегрованого поєднувати усі уроки в розкладі одного дня. Зразком такого 
вивчення може бути «Сніговий день» коли на математиці дітям пропонується 
обчислити задачі та опрацювати цікаві факти про сніг, на уроці української 
мови віддавати загадки про зиму та сніжинки, а протягом інтегрованого курсу 
«Ядосліджую світ» виготовити сніжинки власними руками, провести дослід зі 
снігом, дослідити будову сніжинок під мікроскопом та здійснити невеличку 
прогулянку засніженим зимовим шкільним майданчиком. 

Водночас варто зазначити, що повною мірою і з максимальним 
результатом інтегрований урок буде дієвим лише в руках педагога, який не 
стоїть на місці, а іде в ногу з часом та приймає виклики освіти сьогодення, 
спрямовані на постійне професійне зростання та самовдосконалення. До 
способів та методів професійного розвитку та самовдосконалення педагогів 
НУШ відносимо: відвідання курсів, семінарів, практикумів; долучення до ed-
camp; участь в педагогічних форумах, майстер-класах; співпраця у освітніх 
workshop; перегляд відеоконференцій провідних педагогів-практиків. 

Гасло реформи нової української школи це «Навчаємося разом». Воно 
передбачає адаптацію усіх учасників навчального процесу до змін, що 
закладені, реалізуються і ще будуть реалізовані під час її впровадження. 
Коли батьки, учні та вчителі готові до співпраці у нових умовах на 
партнерських засадах, результат опанованих знань буде набагато кращим, а 
здобутий фундамент – міцнішим. 

Реалії сучасності вносять свої корективи в навчальний процес та в 
професійне вдосконалення вчителя зокрема. Перехід до онлайн навчання в 
умовах карантину та військового стану спонукає нас шукати нові способи 
залучення, мотивації, підтримки дітей у регіонах, де бойові дії безпосередньо 
не ведуться, та дітей, що вимушено покинули власні домівки через небезпеку 
вторгнення країни-агресора. За даних обставин педагоги виконують ролі і 
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психологів і соціальних працівників, поєднуючи дистанційне навчання з тісною 
співпрацею з батьками та департаментами освіти. Важливим аспектом тут є 
вчасне реагування на потреби дітей, рівень втоми, швидкість зниження 
працездатності та концентрації уваги. Слід зауважити, що активізація 
суб’єктної позиції особистості педагога не зменшує, а, навпаки, посилює 
значення супроводу в освітньому процесі та вимагає високого рівня 
педагогічної майстерності й творчості тих, хто його організовує та супроводить. 
Відповідно, важливим при цьому є прояв  гнучкості, здатності до імпровізації, 
до постійного осмислення змін, які проходять, акцентування уваги на проявах 
педагогічної свідомості педагогів, їх самосвідомості, рефлексії, емпатії та ін.  

Аналіз поглядів учених на проблему особистісного та професійного 
саморозвитку особистості найбільше продуктивно розроблене в контексті 
гуманістичної освітньо-розвиваючої парадигми, де той, хто розвивається чи 
само розвивається, характеризується як повноцінний суб’єкт освітнього 
процесу і власного життя та розвитку.  

Підготовка особистості до процесі саморозвитку та самовдосконалення 
відбувається в межах цілісного педагогічного впливу, насамперед, на розвиток 
суб’єктності цієї особи. Професійно-особистісний саморозвиток особистості 
педагога визнається вагомим засобом та пріоритетною метою освіти, а 
одночасно, і ключовою умовою ефективності освіти. 

Висновки: Отже, як засвідчує проведений теоретичний аналіз психолого-
педагогічної літератури, науковий феномен «саморозвиток» у багатовіковій 
історії наукової думки характеризується як провідний засіб розвитку самої 
особистості, та суспільства, загалом. Саморозвиток зумовлений внутрішніми, і 
зовнішніми детермінантами розвитку особистості педагога, і, як правило, 
можуть практично реалізуватися у визначених формах само активності вчителя, 
шляхом запуску в дію особливих механізмів та способів досягнення 
професійно-особистісних зрушень.  Сучасна педагогічна наука та освітня 
практика на етапі реформування спрямована на цілеспрямований професійно-
особистісний розвиток та саморозвиток педагога впродовж усього життя. 
Ключовою передумовою реалізації цієї нормативно-визначеної мети є 
неперервний саморозвиток учителя як особистості, з одного боку, та 
професіонала, з іншого, оскільки саме він повинен забезпечити не лише високу 
якість професійно-педагогічної діяльності, але й повноцінну реалізацію усіх 
провідних функцій освіти. 
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ВИКОРИСТАННЯ ТЕХНІЧНИХ ЗАСОБІВ НАВЧАННЯ 
В УМОВАХ НОВОЇ УКРАЇНСЬКОЇ ШКОЛИ 

 
Бурхливі зміни в житті людства заклали значну основу для нових 

суспільних відносин – інформаційного суспільства. Високі технології 
навколишньої дійсності ставлять нові виклики і в системі освіти. Сучасна 
українська система освіти перебуває на шляху радикального реформування та 
удосконалення. Важливим фактором ефективності освіти стає впровадження 
нових педагогічних технологій. Саме з цією метою реформування сучасної 
освітньої системи України передбачає розробку та впровадження інноваційних 
систем і технологій навчання. 

«Нова українська школа» – реформа шкільництва Міністерства освіти та 
науки. Навчання через практичні дії, а не теорію, розвиток навичок замість 
того, щоб заучувати інформацію, зміна в порядку зарахування дітей, співпраця 
між вчителями і батьками, оновлення матеріально-технічної бази шкіл – ось, що 
передбачає програма реформування [5]. 
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Мета реформи – створити школу, у якій «буде приємно навчатись», а 
також яка «виховає інноватора та громадянина, який вміє ухвалювати 
відповідальні рішення». Для досягнення поставленої мети необхідно правильно 
зосередити роботу кабінету НУШ, що допоможе комплексно застосовувати 
сучасне електронне обладнання. 

Технічні засоби навчання – це обладнання (специфічні носії навчальних 
матеріалів) й апаратура, що застосовуються в навчальному процесі з метою 
підвищення його ефективності. При безпомилковому застосуванні технічних 
засобів навчання та в їх поєднанні, вони здатні значно підсилити можливості 
освітнього процесу й отримати гідний результат у вигляді комплексу не тільки 
знань, умінь та навичок, а й компетентностей, необхідних для життя та 
подальшого навчання молодших школярів [1, c. 342].  

Комплексне використання технічних засобів навчання розкриває великі 
можливості, наприклад: 

 Можливість організації праці вчителів і учнів на науковій основі 
(здійснення наукової організації праці).  

 Створення широких можливостей для самостійної роботи учнів. 
 Якісного та раціонального використання сучасних електронних 

педагогічних засобів навчання разом із традиційною наочністю. 
 Підвищення інтересу учнів до матеріалу, що сприяє якісному 

засвоєнню основних знань, навчає застосовувати їх на практиці, формує вміння 
робити аргументовані висновки, розвиває наукове мислення. 

 Активізацію пізнавальної діяльності учнів (у засвоєнні навчального 
матеріалу бере участь більше аналізаторів – слухових, зорових тощо), що 
позитивно впливає не тільки на розум учнів, а й на їх емоції. 

 Забезпечення міжпредметних зв'язків [2, c. 45]. 
Використання в процесі навчання молодших школярів технічних засобів 

навчання забезпечує доступ до різних інформаційних ресурсів і сприяє 
збагаченню змісту навчання, надає йому логічний і пошуковий характер, а 
також вирішує проблеми пошуку шляхів і засобів активізації пізнавального 
інтересу учнів, розвитку їх творчих здібностей, стимуляції розумової 
діяльності. Уроки з використанням інформаційних технологій не тільки 
покращують навчальний процес, а й підвищують мотивацію навчання [3, c. 32]. 

Вчитель Нової української школи, що володіє інформаційно-
комунікаційною компетентністю, активно використовує в своїй педагогічній 
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діяльності не тільки звичні технічні засоби навчання, такі як комп’ютер, 
ноутбук чи принтер. Сучасна система освіти потребує сучасного, творчого, 
технічно обізнаного вчителя, що буде використовувати в своїй роботі сучасні, 
інноваційні технічні засоби навчання.  В умовах Нової української школи 
основні традиційні інструменти роботи, такі як дошка, крейда, ручка, зошит 
постають у новому виконанні – інтерактивна дошка.  

Педагогічні можливості інтерактивної дошки як засобу навчання набагато 
перевершують можливості традиційних засобів реалізації навчального процесу. 
Електронні інтерактивні дошки збагачують можливості комп'ютерних 
технологій, надаючи великий екран для роботи з мультимедійними 
матеріалами. Цей екран, який можуть бачити всі учні в класі, переводить 
взаємодію учнів з вчителем на новий рівень. 

Інтерактивні технології активно входять в шкільне життя, допомагають 
кожному учневі максимально розкрити свій творчий потенціал, стати більш 
успішним у навчанні і зробити світ навколо себе яскравіше. Застосування 
інтерактивної дошки дозволяє вчителю набагато ефективніше управляти 
демонстрацією візуального матеріалу, організовувати групову роботу і 
створювати власні інноваційні розробки, при цьому, не порушуючи звичний 
ритм і стиль роботи. Застосування інтерактивної дошки сприяє підвищенню 
якості освіти шляхом впровадження сучасних технологій. Система нових 
технологічних рішень, які включають в себе сучасні технології, допомагають 
реалізувати один з основних принципів «учись вчитися». Незалежно від етапу 
навчання, застосування інтерактивної дошки на уроках виводить процес 
навчання на новий рівень [7].  

Ще одним інтерактивним засобом навчання є інтерактивний стіл. 
Інтерактивний стіл – це сенсорна панель, розташована горизонтально, з 
миттєвим відгуком на дотик. Його основним призначенням є трансляція 
мультимедійних файлів безпосередньо на поверхню столу. Використання 
інтерактивного столу занурить учнів в інтерактивний світ. Вчитель зможе 
взаємодіяти з учнями в ігровому характері та спільно використовувати усі 
можливості пристрою [5]. 

Використання на уроках документ-камери теж є одним з найбільш 
ефективних технічних засобів навчання. Для вчителя цей пристрій об’єднує в 
собі можливості кодоскопа, відеокамери, сканера, мікроскопа, веб-камери. 
Документ-камера надає можливість демонстрації в будь-який момент будь-
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якого об’єкта зі столу вчителя або учня і дозволяє оживити процес навчання, 
зробити його більш наглядним та переконливим, і як наслідок, більш 
результативним [6].  

Багатофункціональний пристрій (принтер, сканер, копір) стане 
справжньою друкарською міні-фабрикою, необхідною для оснащення кабінетів 
НУШ. Переваги використання багатофункціонального пристрою: 

 Універсальність – підходить для друку як документів, так і фотографій. 
 Зручність – все необхідне для вчителя в одному пристрої: сканер, 

копір, принтер. 
 Компактність – сучасний пристрій займає менше місця порівняно з 

попередніми моделями. 
Використання на уроках планшетів передбачає легке завантаження 

загальних додаткових навчальних матеріалів для підвищення рівня знань 
вчителя та навчання учнів. Вчителі можуть самостійно створювати навчальні 
матеріали та швидко надавати до них доступ своїм учням. Це потребує мінімум 
сил і часу на підготовку, обробку і перевірку знань. 

Сучасні методи навчання потребують відповідних засобів їх реалізації, 
саме тому обов’язковою складовою навчального середовища нової української 
школи є технічні засоби навчання. Використання їх у процесі навчання 
дозволяє значено підвищити рівень взаємодії між вчителем та учнями. Однак, 
педагогічно доцільним, дидактично обґрунтованим є застосування сучасних 
технічних засобів навчання тільки тоді, коли вчитель знає особливості засобу 
навчання, має навички управління цим засобом. Отже, в сучасному 
інформаційному суспільстві вчителю необхідно володіти сучасними активними 
методиками та активно використовувати технічні засоби навчання. Адже саме 
нові технології навчання дозволяють збільшити швидкість сприйняття, 
розуміння та глибину засвоєння великого обсягу знань. 
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ПІДГОТОВКА ПЕДАГОГІЧНИХ ПРАЦІВНИКІВ ЗАКЛАДІВ 
ЗАГАЛЬНОЇ СЕРЕДНЬОЇ ОСВІТИ ДО РЕАЛІЗАЦІЇ НОВИХ 

ДЕРЖАВНИХ ОСВІТНІХ СТАНДАРТІВ 
 
Постановка проблеми. Освіта є однією з пріоритетних галузей у 

суспільстві, «провідним соціальним інститутом, на який покладено головну 
відповідальність за інноваційний розвиток людини, формування 
конкурентоспроможного людського капіталу, зрештою – успішного 
майбутнього української нації» [3]. Основною метою реформування освітньої 
галузі, що нині відбувається в Україні, є модернізація освітньої сфери, нова 
якість освіти, яка стає головним аргументом людського розвитку. Зміни в освіті 
стали можливими завдяки прийняттю Концепції «Нова українська школа», 
законів України «Про освіту» та «Про повну загальну середню освіту», нових 
освітніх стандартів, якими задекларовано компетентнісне спрямування освіти. 
Наразі постає питання про винятково важливу роль у цих змінах закладів 
післядипломної педагогічної освіти, центрів професійного розвитку 
педагогічних працівників, професійних спільнот закладів освіти. Актуальність 
питання підсилюється ще й тим, що професійний розвиток педагогічних 
працівників стає одним із невід’ємних складників якісної освіти у більшості 
європейських країн. 
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Мета дослідження полягає в пошуку оптимальних шляхів здійснення 
науково-методичного супроводу педагогічних працівників закладів освіти, 
спрямованих на впровадження Державного стандарту початкової освіти та 
Державного стандарту базової середньої освіти, визначення особливостей 
формування та розвитку професійних компетентностей педагога як 
визначального фактора підвищення якості освіти. 

Виклад основного матеріалу. В умовах сучасних змін в освіті України 
післядипломна педагогічна освіта покликана забезпечувати вдосконалення 
раніше набутих або набуття нових загальних та професійних компетентностей 
педагогічних працівників закладів освіти для здійснення професійної 
діяльності. Освітній процес у закладах післядипломної педагогічної освіти 
передбачає наступність навчання як на курсах підвищення кваліфікації і в 
процесі стажування, так і під час науково-методичного супроводу в 
міжкурсовий період. 

Зміни в методології освітньої діяльності, окреслені в Концепції «Нова 
українська школа», зумовили формування нового змісту підвищення 
кваліфікації педагогічних працівників, розроблення курикулуму, нових освітніх 
програм, сучасного навчально-методичного забезпечення та визначення нових 
векторів здійснення науково-методичного супроводу тощо. Особливої 
актуальності у зв’язку з цим набуває питання мобільності, 
конкурентоспроможності та рівня кваліфікації педагогічних працівників, їхньої 
спрямованості на досягнення спільної мети: перетворити українську освіту на 
інноваційне середовище, в якому здобувачі освіти матимуть рівний доступ до 
якісної шкільної освіти в комфортному, безпечному та здоровому освітньому 
середовищі, набуватимуть ключових компетентностей, необхідних кожній 
сучасній людині для успішної життєдіяльності. 

Визначено новий зміст початкової освіти: затверджено Державний 
стандарт початкової освіти, яким запроваджено компетентнісний підхід та 
інтеграцію освітніх галузей, підготовлено підручники та посібники нового 
покоління. У цьому контексті змінюється роль учителя як професіонала, який у 
своїй педагогічній діяльності демонструє її різні грані – дослідника, коуча, 
тьютора, фасилітатора, модератора, ментора, консультанта, менеджера. Це 
потребує визначення нових напрямів підготовки педагогічних працівників та 
оновлення науково-методичного супроводу, запровадження системи супервізії 
для забезпечення професійної підтримки щодо реалізації компетентнісної 
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освіти, нових освітніх програм, упровадження сучасних методик і технологій, 
реалізації індивідуальних освітніх траєкторій здобувачів освіти, здійснення 
інноваційної освітньої діяльності тощо. 

Продовженням реформи Нової української школи у 5–9 класах стало 
затвердження Державного стандарту базової середньої освіти, який почне 
впроваджуватися із 2022 року. Його реалізація потребує системної підготовки 
вчителів, переосмислення ролі керівних кадрів закладів освіти, створення 
безпечного та здорового освітнього середовища, переформатування та 
переосмислення ролі професійних спільнот, що «охоплюють учасників 
освітнього процесу та спеціалістів певного професійного спрямування» [2]. 
Такі «об’єднання варто створювати як на рівні закладу освіти, де працюють 
вчителі, так і територіальної громади та виробляти єдині підходи до проведення 
засідань професійних спільнот, визначати теми засідань, розробляти програми 
зустрічей і рекомендації за їх результатами» [4]. 

Важлива роль у підготовці педагогічних працівників до впровадження 
нових освітніх стандартів відводиться центрам професійного розвитку 
педагогічних працівників, які надають консультації з питань упровадження 
компетентнісного, особистісно орієнтованого, діяльнісного та інклюзивного 
підходів у навчанні, застосування нових освітніх технологій, організації 
освітнього процесу за різними формами, зокрема із використанням технологій 
дистанційного навчання. Для територіальних громад, в яких центри 
професійного розвитку педагогічних працівників ще не створені, необхідно 
розробити нову модель мережевої взаємодії, в умовах якої заклади 
післядипломної педагогічної освіти візьмуть на себе роль координаторів 
науково-методичної роботи з педагогічними працівниками в органах 
управління освітою територіальних громад. 

Підготовка педагогічних працівників до реалізації нових державних 
освітніх стандартів потребує переакцентації уваги на інноваційні напрями 
роботи, створення інноваційних структур – проєктних центрів, технопарків, 
шкіл новаторства, шкіл технологічної майстерності, консалтингових служб, 
центрів дистанційної підтримки педагогічних працівників тощо. Важливо 
змінити вимоги до організації, форм і змісту діяльності професійних спільнот, 
зосередити увагу на сучасних технологіях професійного розвитку, таких як 
технопарк, проєкти професійного розвитку, взаємодія у професійних мережах; 
застосовувати такі інтерактивні технології, як воркшоп, мозковий штурм, 
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тренінг; організовувати майстер-класи, педагогічний коучинг, інтелектуальні 
змагання, які сприятимуть колективному пошуку оригінальних ідей, 
практичному застосуванню акмеологічних технологій в освіті дорослих [5]. 

Особливу увагу необхідно звернути на застосування різноманітних форм 
навчання дорослих, інноваційних методів, створення кожним педагогом 
«власних освітніх ресурсів, як-от: розробок навчальних занять, навчально-
методичних комплексів, завдань для різних видів робіт, роздаткового та 
дидактичного матеріалу, тестових завдань з теми, завдань для контрольних та 
самостійних робіт, розроблених критеріїв оцінювання навчальних досягнень 
здобувачів освіти при проведенні різних видів робіт тощо» [1]. 

Педагогічні працівники в сучасних умовах потребують набуття вмінь 
щодо застосування освітніх технологій і методик роботи з дітьми з особливими 
освітніми потребами (особистісно орієнтоване навчання, кооперативне 
навчання, SMART-технології), що розвивають навички комунікації, 
грамотність у сфері ІКТ, формують критичне мислення та вміння ефективно 
співпрацювати. Досягнення нових цілей української школи потребує 
постійного пошуку шляхів наставницької підтримки вчителів, вимагає нових 
напрямів методичного супроводу як фактора підвищення педагогічної 
майстерності в умовах пілотування нового стандарту освіти, набуття вмінь 
застосовувати інноваційні технології та методики як інструменти забезпечення 
очікуваних результатів навчання. 

Висновки. Оскільки впровадження нових стандартів освіти розраховано 
на довготривалий термін, необхідно послідовно, покроково і вчасно 
здійснювати інформування педагогів і громадськість про новизну й особливості 
освітніх стандартів, що забезпечить створення дієвої інфраструктури науково-
методичного супроводу для гнучкого та оперативного реагування на 
інноваційні процеси й сприятиме професійному розвитку педагогічних 
працівників в єдиному освітньому просторі. 
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ФЕНОМЕН ІНФОРМАЦІЙНОГО ІМУНІТЕТУ У СТРУКТУРІ 

ПРОФЕСІЙНОГО РОЗВИТКУ ВЧИТЕЛЯ ПОЧАТКОВИХ КЛАСІВ 
 
Постановка проблеми. В умовах глобальної інформатизації, котра 

охопила всі сфери життя світового співтовариства, інформація дедалі частіше 
стає не тільки засобом пізнання і творення, але й – зброєю. У сучасних реаліях 
уміння ефективно протистояти негативним інформаційним впливам є, 
практично, життєво необхідним кожному з нас. Постає проблема 
інформаційного імунітету як особистісного утворення, котре сприятиме 
формуванню ментальних здатностей, необхідних для безпечної та продуктивної 
інформаційної діяльності. Особливо важливим є інформаційний імунітет для 
педагогів, особливо – учителів початкових класів, оскільки вони повинні 
убезпечити не тільки себе, але й – своїх вихованців. 

Актуальність та своєчасність дослідження обумовлені її практичною 
значущістю та браком актуальних досліджень у контексті вивчення 
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інформаційного імунітету особистості вцілому та учителя початкової школи 
зокрема. Так, нами було виявлено окремі публікації присвячені вивченню 
феномену інформаційного імунітету як об’єкту нормативно-правової взаємодії 
(Т. Шмарьова, К. Юдкова та ін.) [5; 6], як запоруки інформаційної незалежності 
(суверенітету) (В. Смєсова, Н. Федорова та ін.) [4] тощо.  

До найбільш ґрунтовних та дотичних досліджень у контексті нашої теми 
можна віднести проєкти, котрі виконується у рамках грантової програми 
міжнародного проєкту «Вивчай та розрізняй: інфо-медійна грамотність», 
котрий реалізується Радою міжнародних наукових досліджень та обмінів 
(IREX) за підтримки Посольств Великої Британії та США в Україні у 
партнерстві з Міністерством освіти і науки України й Академією української 
преси (їх результати відображені у численних публікаціях (переважно – 
електронних), групах у соціальних мережах [2; 7 та ін.] та на сайті проєкту [1]). 

Мета дослідження полягає в актуалізації змісту феномену 
«інформаційний імунітет» та дослідженні його концептуальних понять у 
контексті особистісного росту вчителя початкових класів Нової української 
школи (НУШ). 

Виклад основного матеріалу. Імунітет (лат. immunitas (immunitatis) – 
звільнення, свобода) означається, як правило, як несприятливість організму до 
збудників інфекційних хвороб та деяких отрут; розрізняють вроджений і 
набутий імунітет [3, с. 297]. У нашому дослідженні вважаємо правомірним 
вживати термін «імунітет» (у розумінні набутого імунітету – імунітету, який 
виникає у наслідок певних впливів) у контексті різноманітних інформаційних 
впливів, оскільки «інформаційні отрути» (дезінформація, пропаганда, 
інформаційні маніпуляції тощо) можуть стати причиною погіршення та, навіть, 
руйнування ментально-психологічного та психічного здоров’я особистості. 
Таким чином, «інформаційний імунітет» (в стосунку до особистості) у 
контексті нашого дослідження із педагогіко-психологічної точки зору 
дефініціюємо таким чином. 

Інформаційний імунітет (англ. information immunity) – це здатність 
особистості протистояти негативному впливу інформаційних загроз 
(дезінформації, інформаційних маніпуляцій, пропаганди тощо) на ментально-
психологічне та психічне здоров’я та, за необхідності, мінімізовувати його 
наслідки. Основною метою формування і розвитку інформаційного імунітету є 
протидія одній із найнебезпечніших, за словами В. Смєсової та Н. Федорової, 
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тенденцій, котра склалася у сучасних умовах інформатизації суспільства, а саме 
– випереджального розвитку форм, способів, технологій і методик впливу на 
свідомість або підсвідомість, психічний стан людини у порівнянні з темпами 
формування та удосконалення методів й інструментів протидії усім можливим 
деструктивним психологічним впливам [4]; зменшення, а у ідеалі – ліквідація, 
вразливості (англ. vulnerability) – слабкості у системі захисту, яка робить 
можливою реалізацію інформаційної загрози [6]. 

Якщо вести мову про інформаційний імунітет учителя молодших класів, 
то на його компетентісну структуру, в першу чергу, впливають вимоги до 
професійних та особистісних якостей педагога початкової ланки освіти. При 
чому саме професійна складова є основним характеристичних показником 
інформаційного імунітету вчителя початкових класів. 

Як уже було вказано вище, інформаційний імунітет будь-якої особистості 
– це набута якість. Вона є складовою медіаграмотності і, як наслідок, 
формується завдяки ситематичній і цілеспрямованій медіаосвітній та 
самомедіаосвітній діяльності. При цьому увагу потрібно звертати на: 

1) розвиток здатності критично оцінювати як зміст, так джерела 
інформації і мету її поширення; 

2) формування особистісної системи захисту від негативних 
інформаційних впливів та загроз психологічного й психічного здоров’я та 
можливості (за необхідності) проведення інформаційних самореабілітаційних 
заходів; 

3) розвиток здатності до інформаційної емпатії у процесі професійного 
спілкування з учнями. 

Висновки. Підсумовуючи проведену роботу можна стверджувати, що 
інформаційний імунітет є необхідним особистісним утворенням учителя 
початкової школи, оскільки дозволяє забезпечити власну інформаційну безпеку 
та запобігти негативному впливу злоякісної інформації, руйнуванню і втраті 
ментально-психологічного та психічного здоров’я, а також – сприяє 
ефективному проведенню його професійної діяльності. 
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ІНДИВІДУАЛЬНА ТРАЄКТОРІЯ ПРОФЕСІЙНОГО РОЗВИТКУ 

ПЕДАГОГА  ЯК  СКЛАДОВА ЙОГО ПРОФЕСІЙНОГО ЗРОСТАННЯ 
 

Анотація. У статті розглядається індивідуальна освітня траєкторія 
розвитку як складова професійного зростання педагогічного працівника через 
організацію безперервної освіти. Розкрито роль ЦПРПП у розбудові освітньої 
траєкторії  педагога та роботу над проблемним питанням за допомогою 
технології «Дзеркало інноваційних перетворень». 

Ключові слова: індивідуальна траєкторія професійного розвитку 
педагога, професійна компетентність, професійна спільнота, безперервна 
освіта, самоосвіта, мотивація. 
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Abstract. The article considers the individual educational trajectory of 
development as a component of professional growth of a pedagogical worker through 
the organization of continuing education. The role of CPRPP in the development of 
the educational trajectory of the teacher and work on the problem with the help of 
technology "Mirror of Innovative Transformations" is revealed. 

Key words: individual trajectory of professional development of a teacher, 
professional competence, professional community, continuous education, self-
education, motivation. 

Змінюється час, змінюються вимоги до вміння користуватися знаннями, 
інформацією, яку отримує учень. Умови розвитку освіти у ХХІ столітті дуже 
відрізняються від вимог ХХ століття, обумовлюють нові вимоги і до вчителя, 
який із носія знань має перетворитися на організатора  освітнього процесу, який 
допомагає дитині розвивати вміння «вчити вчитися» та формує компетентності, 
зазначені в  Концепції  «Нова українська школа».  

    Учитель стає  головним ресурсом сучасного закладу освіти, який має не 
лише враховувати освітні тренди, але й працювати на випередження, адже 
нинішнє покоління дітей потребує сучасного та компетентного вчителя, який 
здатний мобілізувати в певній ситуації отримані знання й досвід, готовий  
постійно розвиватися й удосконалюватися, активний у творчій професійній 
діяльності. 

М. Фуллан наголошував, що «вчительська професія не буде такою, що 
навчається, поки більшість вчителів не стануть носіями змін, здатними 
працювати над своїм відчуттям мети через пошук, досягнення компетентності 
та співпрацю» [10]. 

Сучасна освіта кардинально змінює акценти у діяльності педагогічної 
спільноти, визначає нові професійні ролі й завдання, втілюється через 
упровадження сучасних методик викладання, застосування індивідуальних 
підходів до вибору цих методик. Серед складників, якими має забезпечуватися 
успішна організація освітнього процесу, що визначено Концепцією «Нова 
українська школа», передбачено умотивованого учителя, який має свободу 
творчості й розвивається професійно. Тому стає зрозуміло, що в умовах 
розбудови нової української школи набуває актуальності проблема професійної  
майстерності педагогів. 

У Законі «Про освіту» (ст. 53, 54, 59) утверджено право вчителя на 
навчання упродовж життя та академічну мобільність, вибір видів і форм 
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професійного зростання, суб’єктів освітньої діяльності. Зазначимо, що про 
педагогічного працівника йдеться як про здобувача освіти. Крім того, у п. 2. ст. 
54 серед великого переліку, що «педагогічні, науково-педагогічні та наукові 
працівники зобов’язані»,  зазначено, що педагоги повинні постійно 
підвищувати свій професійний і загальнокультурний рівні та педагогічну 
майстерність. 

Й у формулі Концепції НУШ йдеться про вмотивованого та 
кваліфікованого вчителя. 

Аналіз основних нормативних документів (Закону України «Про освіту», 
Концепції Нової української школи тощо) та сучасних умов діяльності закладів 
освіти свідчить про підвищення професійного рівня педагога, а отже, і про 
необхідність оновлення системи методичної роботи всіх рівнів. 

В основі методичного супроводу педагогічного працівника має бути 
професійний інтерес самого вчителя, який виявляється на основі особистого 
професійного запиту. Важливим є готовність і прагнення педагога до змін, 
навчання, самовдосконалення, тобто внутрішня мотивація. Саме це в 
майбутньому забезпечить успіх при подоланні сходинок до вершини 
професійної майстерності, відкриє нові грані педагогічного досвіду, стане 
школою самоствердження та самовираження. Крім того, допомогти у 
професійному вдосконаленні педагогові може Центр професійного розвитку 
педагогічних працівників. 

Кожен педагог у своїй діяльності намагається досягнути певних вершин. 
Але без проєктування професійного розвитку ці вершини ніколи не будуть 
досягнуті. Ідеться про індивідуальну освітню траєкторію педагогічного 
працівника як здобувача освіти (ст. 53 Закону «Про освіту») – «…персональний 
шлях реалізації освітнього потенціалу здобувача освіти, що формується з 
урахуванням його здібностей, можливостей і досвіду, ґрунтується на виборі 
здобувачем освіти видів, форм і темпу здобуття освіти, суб’єктів освітньої 
діяльності та запропонованих ними освітніх програм, навчання дисциплін і 
рівня їх складності, методів і засобів навчання» [8]. 

Організація індивідуальної траєкторії освіти значною мірою пов’язана із 
самоосвітою, оскільки кожна особистість є неповторною, з власними 
потребами, цілями, інтересами, мотивами, задоволення яких вимагає 
індивідуальних способів, форм, підходів.  
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У такому випадку вчитель має розробити індивідуальний освітній 
маршрут, який розуміється як рух педагога за індивідуальною освітньою 
траєкторією, добре спланувати свої професійні «кроки», адже кожен такий 
«крок» – це сходинка до майбутньої самореалізації педагога. 

Можна виробити алгоритм заняття самоосвітою, який умовно поділити на 
5 років. 

1-ий рік – визначення теми, мети, завдань, збір бібліографічних даних. 
2-ий рік – узагальнення теоретичного матеріалу, визначення методів для 

практичної роботи. 
3-ій рік – адаптування теоретичного матеріалу безпосередньо до своєї  

діяльності, застосовування на практиці. 
4-ий рік – створення особистих напрацювань з теми, відстеження 

результативності. 
5-ий рік – систематизація матеріалу, узагальнення, оформлення у вигляді 

творчої роботи, презентація досвіду на конференції. 
Необхідно врахувати основні принципи побудови індивідуального 

маршруту педагога, а саме: 
 індивідуалізація – цільова частина проблемного питання обумовлена 

освітніми потребами здобувачів освіти та фаховими потребами педагога; 
 розвиток – на підставі результатів діагностики визначення проблеми і 

завдань, які має розв’язати педагог, аби набути відповідних компетенцій та 
оптимізувати роботу з групою; 

 діяльність – визначення дій, що дадуть змогу педагогові досягти 
очікуваних результатів. 
Свій освітній маршрут можна оформити у вигляді таблиці, де категоріальними 
показниками є  напрямки та зміст діяльності. 

Освітній маршрут заступника директора з навчально-виховної роботи, 
учителя початкових класів  2020–2021 н.р. 

          Зміст             
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Напрямки 
діяльності 

Набуття знань 
Практичне 

застосування 
знань 

Результат 

Підвищення 
кваліфікації 

1. Програма 
підвищення 
кваліфікації 

Конструювання 
сучасного уроку з 
використанням 

Використання 
технологій 
програмування 
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вчителів 
інформатики 
(початкова школа)». 

компетентнісних  
методик 

2. Онлайн-ресурси 
як один з  
інструментів 
змішаного навчання 

Застосування 
додатків Google у 
практичній 
діяльності. 

Знання про 
онлайн-ресурси, 
їх можливості та 
способи 
інтеграції  в 
педагогічну 
практику 

Система 
неперервної 
професійної 
освіти 

Семінар-практикум 
«Документаційний 
супровід 
функціонування 
ЗЗСО в умовах 
реформування 
галузі» 

Опрацювання 
шкільної 
документації, 
інструкції з 
ведення 
діловодства 

Ознайомлення з 
документаційним 
супроводом 
функціонування 
закладу освіти  

Діяльність у 
професійній 
спільноті 

Методичний хаб 
«Професійний 
розвиток педагогів  
в умовах 
реформування  
освітньої галузі. 
Науково-практична 
конференція у 
форматі (не) 
конференції 
«STEM-освіта в 
НУШ: від 
дослідника до 
науковця» 

Презентація 
напрацювань з 
питань організації 
методичної роботи. 
Проведення 
інженерного тижня 

Володіння 
методами 
професійного 
розвитку 
педагога  
 
Використання 
STEM –
технологій  в 
освітньому 
процесі 

Участь у 
методичній 
роботі 

Засідання творчої 
групи, засідання 
школи ППД.Участь 
у роботі фахових та 
тематичних 
професійних 
спільнот 

Вдосконалення 
навичок роботи 
при змішаній формі 
навчання 

Поширення 
досвіду роботи 

Самоосвіта Семінар-практикум 
«Формування 

Використання 
методів організації  

Знання сучасних 
тенденцій 
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готовності педагогів 
до впровадження 
інклюзивного 
навчання». 
Спецкурс 
«Діджитал 
інструменти для 
дистанційного 
навчання» 

навчального 
середовища, 
вільного від 
упереджень і 
стереотипів. 
Використання 
онлайн-
конструктору 
«Canva» 

розвитку 
інклюзивної 
компетентності.  
 
 
Вдосконалення 
навичок роботи 
при дистанційній 
формі навчання 

 
Що ж дає професійне зростання за індивідуальною траєкторією, окрім 

того, що воно є обов’язковим? Це дозволяє вчителеві: 
- розширювати можливості освітнього простору; 
- вдосконалювати  професійну компетентність; 
- усвідомити ступінь власної підготовленості до реалізації намічених 

цілей; 
- самостійно здійснити вибір змісту і стратегії власного навчання; 
- виявити самостійність думки, незалежність, здатність до вибору власної 

позиції; 
- визначити, розвиток яких компонентів професійної діяльності 

(мотиваційного, змістовно-операційного чи оцінювально-рефлексивного) 
потребує найбільшої уваги. 

Практика свідчить, що готовність учителя до проєктування 
індивідуальної освітньої траєкторії можлива за умов: 

- наявності стійкої і сильної мотивації до самоосвіти, критеріїв оцінки 
самоосвітньої діяльності; 

- достатнього рівня готовності до впровадження самоосвітніх технологій; 
- спрямованості самоосвіти на формування інноваційної культури, 

особистісний розвиток; 
- здатності до рефлексії – вироблення навичок самоконтролю, об’єктивного 

оцінювання рівня розвитку індивідуальних особистісних якостей, що 
забезпечують готовність педагога до індивідуалізації навчання як особистого, так і 
учнів; 

- розуміння, підтримки з боку колег, адміністрації закладу освіти та ін. 
Що може спонукати до самоосвіти? Насамперед – зміни в змісті освіти, 

освоєння нових освітніх програм, запровадження нестандартних форм впливу на 
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освітній процес, пошук оригінальних методик, які можна використовувати в 
освітньому процесі, поглиблення знань із питань, які викликають інтерес, 
громадська думка, особистісні якості. Надзвичайно важливо та корисно 
використовувати різні інформаційні засоби, усю інформацію трансформуючи у 
знання. 

Планування свого професійного розвитку на кожному етапі можна 
розпочинати з урахування того, що педагог може і над чим йому ще потрібно 
працювати. Вибудувати індивідуальну освітню траєкторію  неможливо без 
підвищення професійної  компетентності, без детального самоаналізу, без 
роботи над метою, пріоритетами. А. Дістерверг стверджував, що «учитель 
повинен свідомо йти в ногу з сучасністю, пройматися і надихатися силами, що 
пробудилися в ній».  Потрібно зростати, не перебуваючи на одному місці. 

У своїй роботі можна використати технологію «Дзеркало інноваційних 
перетворень», яку доречно застосувати при побудові індивідуальної освітньої 
траєкторії професійного розвитку. Така технологія часто використовується при 
роботі над проєктами. Вона дозволяє швидко й ефективно спланувати свою 
діяльність, розбиваючи вирішення проблеми на етапи, висуваючи конкретні 
завдання на кожному із них. У результаті маємо не тільки детальний план 
роботи з проблеми, але й аналіз наявних ресурсів, урахування ризиків і чітке 
уявлення про бажаний результат.  

Алгоритм роботи за технологією «Дзеркало інноваційних перетворень». 
1. Постановка проблеми (Що не влаштовує? Визначаються протиріччя 

між бажаним і реальною ситуацією). 
2. Причини (Чому існує? Формулюється із «не» та «ні», виділяється 

ситуація «мінус» – дозволяє оцінити реальну ситуацію з проблеми). 
3. Цілі (Що потрібно досягти? Трактується як дзеркальне відображення 

проблеми – дозволяє зробити прогноз на кардинальне поліпшення ситуації з 
«плюсом»). 

4. Завдання (Як ми повинні діяти, щоб досягти цілей? Дзеркальне 
відображення причин). 

5. Заходи (Як вирішити завдання? Логічно випливають із причин). 
6. Ресурс (Те, чим ми володіємо для вирішення конкретної проблеми). 
7. Результат (Як вирішилася проблема?). 
8. Критерії ефективності (Що слід вважати хорошим результатом?). 
9. Ризики. 
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Робота над проблемним питанням 
за технологією «Дзеркало інноваційних перетворень» 

№ 
з/п Критерій Значення 

1. Постановка 
проблеми 

 Забезпечення якості освіти в умовах упровадження 
Концепції «Нова українська  школа» 

2. Причини Усебічний розвиток дитини як особистості на сучасному 
етапі розвитку НУШ. 
Потребує  покращення надання якісних освітніх послуг,  
моделювання власної  концепції розбудови внутрішньої 
системи забезпечення якості освіти, вироблення механізмі
в взаємодії  в освітньому середовищі 

3.  Цілі Організація суб’єкт-суб’єктної  взаємодії (учитель-учень- 
батьки), за якої здобувач освіти усвідомлює себе 
особистістю; моніторинг освітнього процесу, визначення 
відповідності результатів навчання здобувачів світи 
державним стандартам освіти; створення безпечного 
освітнього середовища, яке формує успішну та щасливу 
людину. 

4. Завдання Визначити, обґрунтувати механізми надання якісних 
освітніх послуг; відповідність результатів навчання учнів 
стандартам освіти; допомогти розкрити здібності, 
можливості й таланти на основі партнерства між 
учителем батьками та дитиною 

5. Заходи Застосування методів навчання, заснованих на співпраці та 
спільній діяльності; вивчення запитів та потреб учасників 
освітнього процесу; аналіз результатів і динаміки 
навчальних досягнень учнів; моніторинг стану викладання 
предметів навчального плану; створення умов для 
реалізації індивідуальних освітніх траєкторій здобувачів 
освіти: організація курсів за вибором, індивідуальна 
робота з  учнями, диференціація навчання. 

6. Ресурс Мотивація щодо вивчення визначеної проблеми 
7. Результат Презентація досвіду  
8. Критерії  

ефективнос
ті 

Освоєння нових методів, технік, форм та механізмів 
роботи, орієнтованих на забезпечення якості освіти 

9.  Ризики Некоректне тлумачення цінностей здобувачами освіти; 
відсутність  мотивації до навчання. 
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Наші думки стають реальністю тоді, коли перетворюються в дії. Як 
приклад можна презентувати таку індивідуальну траєкторію професійного 
розвитку педагога. 

Індивідуальна траєкторія професійного розвитку заступника директора 
з навчально-виховної роботи, вчителя початкових класів 

 
Освітні ресурси 

Навчальні роки 

2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024 2024/2025 

Зовнішні ресурси 
Атестація        
Курси 
підвищення 
кваліфікації 

      

Дистанційне 
навчання (курси, 
тренінги, тощо) 

  
 

    

Участь у 
професійних 
творчих 
конкурсах, 
виставках, 
фестивалях, 
проєктах, 
конференціях 

 
 

 
 

    

Методичні 
заходи, 
проведені 
ЦПРПП 
Любешівської 
ОТГ 

 
 

 
 

    

Мережева 
взаємодія з 
вчителями 

      

Участь у журі 
фахових 
конкурсів 

      

Участь у роботі 
фахових та 
тематичних  
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професійних 
спільнот у межах 
ОТГ 
Внутрішні ресурси 
Педагогічні ради       
Методичні 
заходи 
(семінари, 
консультації) 

      

Участь у роботі 
шкільних 
професійних 
спільнот 

      

Презентаційні 
уроки, заходи 
(відвідування) 

      

Самоосвіта 
Робота над 
педагогічною 
ідеєю 

      

Вивчення 
педагогічних 
ресурсів 

      

Робота з 
електронним 
портфоліо 

      

Взаємонавчання 
Презентаційні 
уроки, заходи 
(проведення) 

      

Проведення 
майстер-класів, 
участь у роботі  
засіданнях 
творчої групи 

      

Дисемінація 
(освоєння) 
досвіду 

      

Публікації, 
презентації 
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У ході реалізації пунктів індивідуальної траєкторії професійного розвитку 
вчителя важливою є підтримка Центру професійного розвитку педагогічних 
працівників, одним із завдань якого є надання консультативної підтримки 
педагогічним працівникам з питань планування та визначення траєкторії їх 
професійного розвитку, проведення супервізії, розроблення документів закладу 
освіти й особливостей організації освітнього процесу в закладах освіти за 
різними формами здобуття освіти, у тому числі з використанням технологій 
дистанційного навчання.  

Так, комунальна установа «Центр професійного розвитку педагогічних 
працівників» Любешівської селищної ради координує діяльність фахових та 9 
тематичних професійних спільнот педагогічних працівників, у ході роботи яких 
аналізуються питання про компетентнісний підхід у навчанні, роль самоосвіти 
у формуванні вчителя НУШ, використання інноваційних технологій, 
використання освітніх платформ, ідеться про розбудову індивідуальної 
освітньої траєкторії вчителя, особливості моделювання сучасного уроку, 
оцінювання навчальних досягнень здобувачів освіти, організації дистанційного 
та змішаного навчання, STEM-освіти; окремі заходи  спрямовані на 
формування психологічної культури та психологічного благополуччя вчителя. 
Таким чином, кожен із педагогів має можливість отримати консультаційну 
допомогу з питань упровадження освітніх реформ, ознайомитися з новинками 
освіти, досвідом колег територіальної громади та презентувати власні 
напрацювання, у тому числі з питань створення індивідуальної траєкторії 
професійного розвитку. 

У результаті аналізу порушеної проблеми можна зробити висновок, що 
організація безперервної освіти педагога за індивідуальною освітньою 
траєкторією відіграє важливу роль у становленні його як особистості та 
фахівця, оскільки уможливлює його оптимальну самоосвіту, самозростання, 
самореалізацію. У системі безперервної освіти педагога важливим моментом є 
забезпечення наступності між окремими циклами підвищення кваліфікації. 
Відповідно до Закону України «Про освіту» дуже важливо, щоб кожний педагог 
мав реальні можливості продовжувати своє навчання упродовж всієї 
професійної діяльності, зміст якого передбачає не лише оновлення раніше 
здобутих компетентностей, а й здобуття нових. У цьому питанні кожен педагог 
громади може покладатися на Центр професійного розвитку педагогічних 
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працівників, місія якого й полягає в консультуванні, навчанні, мотивуванні, 
забезпечуванні безперервного професійного розвитку педагогів. 
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ОНОВЛЕННЯ ЗМІСТУ МЕТОДИЧНОЇ ПІДГОТОВКИ ВЧИТЕЛЯ  

У КОНТЕКСТІ ВИМОГ НОВОЇ УКРАЇНСЬКОЇ ШКОЛИ 
 
Пошуки ефективної освітньої парадигми не припиняються у світі ніколи 

протягом всього часу існування людства. Останні 10-15 років поступово 
складається новий модерністський чи навіть постмодерний погляд на освіту, 
який передбачає докорінні зміни цієї парадигми. Відображенням такої 
тенденції в Україні є якісні зрушення, що почали поступово запроваджуватись 
у зв’язку із переходом до Нової української школи [2]. 

Зміст і організація освітнього процесу в Новій українській школі дуже 
відрізняється від попереднього етапу формування української системи освіти й 
обумовлює нові вимоги до вчителя [2]. Урок в НУШ орієнтований на дитину як 
активного суб‘єкта навчання, а мета вчителя – створення продуктивного 
навчального середовища і організація діяльності учнів з конструювання та 
розвитку ними власних знань, умінь, навичок й цінностей, які стануть їм у 
пригоді зараз або в майбутньому. Тому сьогодні в умовах реформування 
української школи можна зустріти багато декларацій щодо якісних змін у 
педагогічній діяльності, нових ролей вчителя. Переконує і досвід, хоча і 
недостатній, перепідготовки вчителів початкової школи у процесі 
запровадження НУШ [3]. Сьогодні за умов переходу до НУШ учнів 5-х класів 
завдання оновлення підготовки вчителів різних предметів надзвичайно 
актуалізується. 

Очевидно, що окрім змін у змісті і діяльності вчителів того чи іншого 
предмета, передбачених Державним стандартом базової середньої освіти [1] та 
модельними програмами з різних предметів/інтегрованих курсів, існує певний 
набір характеристик діяльності нового вчителя, які можуть забезпечити 
послідовний позитивний вплив на результати навчання учнів НУШ [4]. Метою 
публікації є опис саме таких характеристик задля оновлення змісту 
перепідготовки вчителів різних предметів. 
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Аналіз керівних документів щодо Нової української школи та її 
запровадження, публікацій педагогів початкової школи щодо запровадження 
НУШ свідчить, що найважливішими уміннями вчителя НУШ є такі:  

- створювати підтримуюче навчальне середовище; 
- мотивувати навчання і засвоєння учнями нових знань;  
- організовувати взаємодію і взаємонавчання учнів; 
- створювати для учнів різноманітні можливості для навчання; 
- заохочувати рефлективне мислення і діяльність учнів; 
- постійно підтримувати зв'язок між навчанням і викладанням. 
 Розглянемо ці характеристики ґрунтовніше. 
Створювати підтримуюче навчальне середовище означає насамперед 

навчитись приймати кожного/кожну в класі таким, яким він/вона є, сприяти 
встановленню в колективі позитивних взаємостосунків між однокласниками, 
коли вони в змозі бути активними, помітними членами свого навчального 
товариства. Ефективний вчитель має працювати над позитивними 
взаємовідносинами всередині класу, яким він опікується, намагаючись зробити 
їх сприятливими, недискримінаційними та взаємопідтримуючими. Потрібною є 
й побудова гарних стосунків дітей з усім шкільними колективом, з батьками як 
ключовими особами, які мають унікальні знання про своїх дітей та безліч 
можливостей допомогти в їхньому навчанні.  

Сучасний вчитель враховує культурне та мовне різноманіття учнівського 
співтовариства. Він формує культуру всередині класу, складаючи її разом з 
дітьми з багатьох культурних елементів, включаючи культуру всієї школи, 
однокласників і професійну культуру вчителів. 

Вчитель має дбати про те, щоб учні хотіли навчатись, підтримувати їхню 
зацікавленість, мотивацію. Для цього обов’язково потрібно: 

 формувати у них розуміння значущості нового знання. Учні навчаються 
набагато краще, коли вони розуміють, що вивчають, навіщо (для чого) їм треба 
це знати, як вони зможуть використовувати свої нові знання;  

стимулювати зацікавленість своїх учнів, вимагаючи від них пошуку 
достовірної інформації та ідей і закликаючи їх до використання знань, до спроб 
застосувати те, що вони знайшли у новому контексті або новим способом;  

залучати учнів у процес обговорення і розв’язання питань їхнього 
навчання, підтримує їх здатність оцінювати себе, обирати кращі способи і 
шляхи навчання, найбільш важливий для них зміст; 
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 інтегрувати нові знання з тими, якими вони вже володіють, встановити 
зв’язки між різними предметами, галузями знання, так само, як і з їх власною 
життєвою практикою і з практикою всього людства. Це економить навчальний 
час, відповідає учнівським потребам і очікуванням, допомагає уникнути 
зайвого дублювання в змісті освіти.  

Вчителю важливо володіти уміннями організовувати, спрямовувати та 
підтримувати колективне навчання. Учні вчаться краще, якщо вони залучені до 
колективної активності і комунікації з іншими людьми, включаючи однолітків, 
членів власної сім’ї, найближче оточення. Вчитель має підтримувати таку 
співпрацю, не лише використовуючи відповідні форми і методи, а й 
культивуючи у класі співтовариство тих, хто навчаються. В такому 
співтоваристві кожен, включаючи і вчителя як суб’єкт пізнання, залучений до 
навчального діалогу і партнерства. А відтак підтримка і зворотній зв'язок є 
завжди доступними і достовірними.  

Забезпечувати учням достатні можливості навчатись означає пошук 
вчителем спеціальних прийомів, які відповідають віковим та індивідуальним 
особливостям учнів. Наприклад, на навчальні результати учнів впливають темп 
навчання і можливість брати активну участь, практикуватись і застосовувати 
нові знання. Вони потребують, між іншим, повторення нових знань кілька разів, 
варіюючи з різними завданнями та у різних контекстах. Коли складність змісту 
й межі розуміння (доступності) матеріалу учнем не співпадають, вчитель має 
визначити, наскільки глибоко (або ні) має бути засвоєний цей зміст учнем. 
Формувальне оцінювання допомагає вчителю визначити, що означає надати 
кожному учню необхідні для нього можливості навчатись і як поступово 
вдосконалювати його навчальний досвід.  

Учні навчатимуться продуктивніше, якщо вчитель заохочуватиме 
рефлективне мислення і діяльність учнів. Це означає, що в освітньому процесі 
учні вміють «повертатись» до інформації й ідей, які вони опрацьовували, і 
обдумувати їх об’єктивно, узагальнено, з нової позиції. Рефлективне навчання 
асимілює нові знання учнів, пов’язує їх з вже відомим, дозволяє школярам 
адаптувати його у своїх власних цілях і транслювати думки в дії. Водночас 
воно розвиває їхню креативність, спроможність думати критично про факти та 
ідеї, стимулює метакогнітивні (тобто здатність думати про їхнє власне 
мислення як процес) здібності дітей. Вчитель заохочує таке мислення, 
конструюючи завдання та ситуації, що вимагають від школярів насамперед 
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критично оцінювати матеріали, які вони використовують, та виявляти цілі 
створення і розповсюдження тієї чи іншої інформації. 

Для того, щоб постійно підтримувати зв'язок між навчанням і 
викладанням вчитель має досліджувати власне викладання. Оскільки будь які 
навчальні стратегії діяльності вчителя по-різному працюють у різних 
контекстах і з різними учнями, ефективне викладання потребує від вчителя 
постійної оцінки свого впливу на учнів, свого внеску в їхні досягнення, в їхнє 
учіння. Дослідження вчителем зв’язків між власним викладанням і навчанням 
учнів є певним циклічним процесом, що відбувається щоразу, день за днем і 
протягом достатньо довгого періоду. У цьому процесі вчитель ставить перед 
собою такі запитання. 

На чому треба сфокусуватись у сьогоднішньому викладанні? Що 
важливого (а отже такого на що варто витратити більше часу) треба дати моїм 
учням на цьому уроці, в цій темі? 

Які стратегії (якщо брати до уваги реальну ситуацію в класі й реальні 
можливості і потреби цих дітей) можуть допомогти моїм учням найкращим 
чином засвоїти цей зміст? 

Що можна вважати досягнутим результатом викладання і що є завданням 
на наступний етап? Розмірковуючи над цими питаннями, вчитель має взяти до 
уваги рівень навчальних результатів учнів, досягнутих ними у відповідності до 
запланованого фокусу навчання. Такий аналіз потрібен вчителеві для 
відслідковування прогресу у навчанні, так і для того, щоб вибудовувати певну 
послідовність, етапи роботи, які можуть забезпечити кінцеву ефективність. 
Аналіз та інтерпретація інформації допомагають визначити, що треба робити 
далі. 

Отже, аналіз доводить, що набуття вчителем-предметником таких умінь є 
вкрай важливим для продовження реформ української школи, про таке свідчать 
і нові нормативні акти щодо освіти останніх років, і стандарти підготовки 
педагогічних працівників. Це й виклик для організаторів підготовки і 
перепідготовки вчителів – подумати про спеціальну частину у педагогічній 
освіті, спрямовану на розвиток цих умінь характеристики особистісного і 
професійного зростання сучасного вчителя. 

Джерела та література 
1. Державний стандарт базової середньої освіти. Постанова КМУ № 898 
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Постановка проблеми: організаційно-педагогічні умови діяльності 

асистента вчителя. 
Мета дослідження: визначити співвідношення особистості та професії. 
Нова школа потребує нового вчителя, який зможе стати агентом змін. 

Реформою передбачено низку стимулів для особистого та професійного 
зростання, з метою залучення до професії найкращих. Формула Нової 
української школи складається з дев'яти ключових компонентів. Одним із яких 
є умотивований фахівець. Шлях, яким намагається йти наша країна сьогодні, 
зумовлює нові вимоги до системи освіти, зокрема, забезпечення рівного 
доступу до якісної освіти особам з особливими освітніми потребами, їх 
реабілітації та інтеграції в соціум. Із впровадженням в Україні інклюзивного 
навчання постало питання підготовки та перепідготовки педагогічних 
працівників, готових до роботи з особами з освітніми потребами в умовах 
інклюзивного навчання. У міжнародній практиці й в Україні таку підтримку 
надають «асистент вчителя», «помічник учителя», «парапедагог», 
«парапрофесіонал» – усі ці терміни позначають посаду працівника допоміжного 
персоналу – асистента вчителя. 
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У новій українській школі роль асистента вчителя в організації освітнього 
простору в класі з інклюзивним навчанням розглядається у контексті командної 
взаємодії фахівців, які вивчають індивідуальні особливості, можливості та 
потреби дитини, прогнозують її траєкторію розвитку, розробляючи 
індивідуальну програму розвитку та оцінюють її досягнення в усіх сферах.  

Відповідно до Концепції «Нової української школи» асистенту вчителя, 
як і кожному педагогічному працівнику, який постійно працює над собою, 
надано академічну свободу. Він власноруч обирає методи, стратегії, способи та 
засоби навчання; активно виражає власну фахову думку. Вивчає особистісно-
орієнтований та компетентнісний підходи до управління освітнім процесом, 
психологію групової динаміки тощо. Асистент вчителя закладу освіти 
розглядається не як наставник та джерело знань, а як коуч, фасилітатор, тьютор, 
модератор в індивідуальній освітній траєкторії дитини.  

Асистент вчителя дотримується педагогічної етики, поважає гідність 
особистості дитини, захищає її від будь-яких форм фізичного або психологічного 
насильства. Професійне та особистісне зростання асистента вчителя залежить і 
від співпраці з вчителем класу. На практиці педагоги використовують декілька 
моделей співпраці – ведення та підтримка, навчання в центрах діяльності, 
паралельне навчання, альтернативне навчання. 

Сучасний етап розвитку інформаційного простору зумовлює зміни 
підходів до професійного розвитку особистості. Аналіз педагогічної літератури 
дозволяє виявити різні підходи щодо професійного становлення особистості, 
проблеми співвідношення особистості та професії в цілому. Існують дві основні 
парадигми цієї взаємодії. Перша полягає в запереченні впливу професії на 
особистість. Прихильники цього підходу виходять з традиційного, що йде від 
давньогрецької ідеалістичної філософії, тези про початкову «професійність» 
людини. Це означає, що, обравши професію, особистість не змінюється 
протягом усього часу здійснення трудових функцій. 

Друга парадигма взаємодії професії й особистості характерна для 
більшості зарубіжних дослідників, і є загальноприйнятою у вітчизняній 
психології. Вона полягає у визнанні факту впливу професії на особистість і 
зміні особистості в ході професійного розвитку.  

Процес формування особистості професіонала отримав у вітчизняній 
психології назву професіоналізації. Професійний розвиток є невід'ємною 
частиною професіоналізації особистості. Він починається на стадії освоєння 
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професії і триває на подальших етапах. Педагогу необхідно знати свої сильні та 
слабкі сторони, постійно формувати в собі внутрішній стрижень особистісного 
зростання, яке є неодмінною умовою досягнення професіоналізму. 

Планування процесу самовдосконалення – це справжнє мистецтво, яке 
потребує додаткового часу та сил. Але воно вкрай важливе для сучасного 
педагога! Траєкторія професійного розвитку педагогічного працівника – 
персональний шлях реалізації професійного потенціалу педагогічного 
працівника, що ґрунтується на його вільному виборі закладу освіти, установи, 
організації, іншого суб'єкта освітньої діяльності, видів, форм, темпу здобуття 
освіти та освітньої програми в межах здобуття освіти дорослих [3]. 

Моделювання траєкторії професійного зростання дозволить:  
- розширення можливостей освітнього простору, можливість вибору 

ефективних, зручних для працівника шляхів і способів безперервної освіти; 
- зростання професійної компетентності педагогічного працівника, що 

забезпечує його цінність і конкурентноспроможність у закладі освіти; 
- формування і розвиток універсальних навичок, що урізноманітнює 

сфери професійної діяльності; 
- зручний шлях освіти (частіше без відриву від основної роботи) надає 

можливості кар'єрного росту й підвищення рівня життя педагога; 
- мотивований шлях освіти підвищує мотивацію і й задоволення 

ефективною працею; 
- послаблення стресу та підвищення здатності педагога пристосуватись до 

змін і роботи у складних умовах життєдіяльності; 
- здійснення цілеспрямованого саморозвитку педагога шляхом 

узгодження мети закладу освіти й працівника. 
Основними принципами побудови траєкторії професійного розвитку 

асистента педагога, як і вчителя є індивідуалізація, розвиток, діяльність. 
Визначення траєкторії професійного розвитку педагога – це відповідь на 
питання: Що я вмію? Чого я хочу навчитись? Де я можу навчитись? Що я вмітиму? 

Професійна програма розвитку асистента передбачає освітні ресурси – 
зовнішні та внутрішні, самоосвіту, взаємонавчання.  

Формами презентації результатів траєкторії професійного розвитку 
асистента педагога є портфоліо, творчий звіт, майстер-клас, творча майстерня, 
педагогічний проект, семінари, фахові конкурси-виставки, блог, проведення 
відкритих заходів тощо. 
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Володимир-Волинський центр професійного розвитку педагогічних 
працівників допомагає асистенту вчителя розвиватись професійно та 
особистісно, надаючи кваліфіковану психологічну підтримку та компетентне 
консультування, створивши комфортне інформаційне середовище вільного 
доступу та вільного вибору через сайт центру, Viber-групи, бази електронних 
скриньок. Усі зазначені інформаційні ресурси поповнюються систематично. 

Необхідність співпраці з колегами та педагогічними установами 
продиктована й світовим принципом освіти впродовж життя, який дозволяє 
лишатись конкурентоспроможним фахівцем, і українськими освітніми 
реформами, які потребують професійних педагогів.  

З метою обміну досвідом, підтримки та профілактики емоційного 
вигорання асистенти вчителів з ініціативи Володимир-Волинського центру 
професійного розвитку педагогічних працівників об'єдналися у професійну 
спільноту. У рамках виконання стратегічної цілі установи «Вмотивований, 
компетентний вчитель» проводяться опитування, аналіз та визначаються 
потреби педагогів щодо їх професійного зростання. Центр активно підтримує 
ініціативи педагогів, організовуючи професійні заходи. Учасники спільноти 
беруть дієву участь у семінарах, вебінарах, онлайн-курсах, конференціях, 
виставках, які проводяться на території громади, тим самим підвищуючи 
кваліфікацію  

На часі життя – проблема безперервної педагогічної освіти. Це 
стверджував К. Ушинський про те, що педагог живе доки вчиться. Також А. 
Дістервег писав, маючи на увазі вчителя, що він лише до тих пір здатний 
насправді виховувати й утворювати, доки сам працює над своїм власним 
вихованням і освітою. Отже, кожній людині, яка обрала педагогічну професію, 
необхідно сформувати у своїй свідомості ідеальний образ педагога. Здатність 
«творити себе» відповідно до соціально-моральних ідеалів, в яких професійна 
компетентність, багате духовне життя та відповідальність стали б природними 
умовами людського життя, є найгострішою потребою дня.  

Джерела та література 
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СОЦІООСВІТНЄ ПАРТНЕРСТВО У СФЕРІ ІНКЛЮЗИВНОЇ ОСВІТИ 

 
 Інтеграція сучасної України у Європейський простір значною мірою 

впливає і на зміни в освітній політиці. Надзвичайно актуальними постають 
питання інклюзивної освіти в українському освітньому середовищі. Звернемо 
увагу на те, що «інклюзія» – це процес активного включення в суспільне життя 
всіх громадян, незалежно від їх фізичних, інтелектуальних, мовних, 
національних та інших особливостей. А відтак, в останні роки в Україні 
актуалізувалася робота з організації інклюзивного освітнього простору на 
державному, науковому, практичному рівнях.  

Невіддільним складником і своєрідною рушійною силою цього процесу 
стала міжвідомча інтеграція та соціальне партнерство, котрі покликані 
забезпечити належні передумови для ефективного впровадження інклюзії в 
умовах загальної освіти та оптимізувати процес освітньої інтеграції дітей з 
особливими освітніми потребами [2, с. 26]. 
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Мета наукової праці – теоретичне осмислення поняття «соціоосвітнє 
партнерство у сфері інклюзивної освіти». Реалізуємо її через розкриття змісту 
дефініцій «партнерська взаємодія», «соціальне партнерство», «соціоосвітнє 
партнерство у сфері інклюзивної освіти».  

Отож, партнерська взаємодія – об’єднання зусиль різних суб’єктів заради 
спільно визначених цілей, формою якої є рівноправне спілкування суб’єктів 
дій, котрі пристосовуються один до одного задля спільного пошуку шляхів 
розв’язання певних проблем чи реалізації нових можливостей [3]. 

Основою партнерської взаємодії є спільне розуміння ситуації змісту дій 
та визначений ступінь солідарності або узгодженості між ними. Під час 
створення партнерських стосунків увагу потрібно зосереджувати на дотриманні 
принципів дії, які спроможні забезпечити рівноправність і відкритість вступу 
всіх суб’єктів партнерства до партнерства. Такими принципами виступають: 
дух співпраці та особистих можливостей; чіткий напрям дій і спільних 
зобов’язань; залучення до праці всіх учасників, участь усіх партнерів; довіра; 
обмін цінними ресурсами [3].  

Соціальне партнерство щодо освіти, на думку вчених, потрібно розуміти 
як партнерство всередині системи освіти навчального закладу між соціальними 
групами цієї професійної спільності; партнерство, у яке вступають працівники 
системи освіти, контактуючи з представниками інших сфер суспільного 
відтворення; партнерство, що ініціює система освіти як особлива сфера 
соціального життя, що робить внесок у становлення цивільного суспільства 
(локальний рівень); особливий тип взаємодії освітніх установ з усіма 
соціальними інститутами, а також територіальними органами управління, 
націлений на максимальне узгодження й реалізацію інтересів усіх учасників 
цього процесу (рівень громади, регіональний рівень); взаємодію із суб’єктами 
економічного життя та сфери праці задля підвищення ефективності професійної 
освіти й задоволення попиту на вміння та компетенції робочої сили на ринку 
праці; засіб розвитку й просування технологій і знань через систему освіти [3].  

Соціальне партнерство дає змогу розширити освітній простір, досягти 
високої якості освіти з тенденцією його постійного зростання, бо в такому 
випадку об’єднуються не лише ресурси, а й цілі, причому передається досвід, 
методи та способи управління [1]. 

Соціоосвітнє партнерство у сфері інклюзивної освіти – термін, що описує 
внутрішньовідомчу та міжвідомчу взаємодію суб’єкта системи управління 
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інклюзивної освіти в системі державного і громадського секторів, спрямовану 
на розробку, ухвалення і реалізацію рішень щодо розвитку, навчання та 
виховання дітей з особливими освітніми потребами в умовах інклюзії [2]. 

Структура соціоосвітнього партнерства у сфері інклюзивної освіти 
охоплює: інституційне партнерство (партнерство всередині суб’єкта системи 
управління інклюзивною освітою, що передбачає взаємодію між групами цієї 
професійної спільноти (круглі столи, конференції, форуми, семінари тощо); 
міжвідомче партнерство (партнерство між суб’єктами системи управління 
інклюзивної освіти з іншими суб’єктами управління інклюзивної освіти шляхом 
створення міжвідомчих робочих груп, координаційних рад, національних 
платформ тощо); державно-громадське партнерство (взаємодія органів 
державної влади, органів місцевого самоврядування з громадськими 
об’єднаннями, іншими інститутами громадянського суспільства з метою 
прийняття ефективних управлінських рішень і задоволення суспільних 
інтересів у сфері інклюзивної освіти); міждержавне партнерство (партнерство 
між суб’єктом системи управління інклюзивною освітою з суб’єктом 
управління інклюзивною освітою іншої країни) [2, с. 46-55].  

Таким чином, соціоосвітнє партнерство у сфері інклюзивної освіти 
створює передумови з розвитку та організації інклюзивного освітнього 
простору на державному, науковому, практичному рівнях. 
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розвитку освітнього простору. Соціальне партнерство в інклюзивній освіті: 
акмеологічні засади, сучасні реалії: збірник наукових праць за матеріалами 
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ІДГУ, 2019. 156 с. 
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3. Сидорук І. І. Теорія і методика формування соціальної компетентності 
майбутніх соціальних працівників у процесі фахової підготовки: дис. на 
здобуття наук. ступеня д-ра пед. наук: 13.00.05. Тернопіл. нац. пед. ун-т ім. 
Володимира Гнатюка. Тернопіль, 2021. 699 с.



УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ ОСВІТИ В УМОВАХ РЕАЛІЗАЦІЇ ФОРМУЛИ НУШ: 
ДЕЦЕНТРАЛІЗАЦІЯ ТА АВТОНОМІЯ УПРАВЛІННЯ І ЯКІСТЬ ОСВІТИ 

 

 

  

181 

 

БОДНАР ОКСАНА, 
докторка педагогічних наук, 

професорка кафедри педагогіки та менеджменту освіти 
Тернопільського національного  

педагогічного університету імені Володимира Гнатюка; 
КОЛОДІЙ АЛЛА, 

вчителька Тернопільської української гімназії імені Івана Франка 
 

ЯКІСНА КОМУНІКАЦІЯ ЯК ІНСТРУМЕНТ РОЗВИТКУ 
ЯКОСТІ ШКІЛЬНОЇ ОСВІТИ 

 
 Постановка проблеми. На початку 21 століття якість освіти стала 

національним пріоритетом в Україні і держава на правовому рівні закріпила 
цей активний процес, що підтверджують такі факти: Національна доктрина 
розвитку освіти (2002 р.); впровадження ЗНО; нормативні акти впровадження 
інституційного аудиту та самооцінювання. Відповідно до закону України «Про 
освіту» (2017) якість освіти – це «відповідність результатів навчання вимогам, 
встановленим законодавством, відповідним стандартом освіти та/або договором 
про надання освітніх послуг» [5]. О. І. Ляшенко трактує поняття «якість освіти» 
як «багатовимірне методологічне поняття, яке рівнобічно віддзеркалює 
суспільне життя – соціальні, економічні, політичні, педагогічні, демографічні та 
інші життєво значущі для розвитку людини сторони життя. Як системний 
об’єкт її характеризують якість мети, якість педагогічного процесу і якість 
результату» [6]. Якість освіти – динамічна характеристика, яка в кожній країні у 
різних періодах має різні складові та пріоритети. Диктує структуру якості 
передусім економічний ринок держав. В Україні проблема якості освіти 
найперше прив’язана до можливості доступу до якісної освіти, тобто, чи може 
отримати дитина якісну освіти, при цьому вибираючи заклад, який, на її думку 
дає найбільш високий рівень освіти, можливо і за окремими предметами. Тому 
важливо, щоб якість освіти передусім забезпечувалась на рівні закладу 
загальної середньої освіти, що безпосередньо залежить від керівника. 

Мета дослідження: з’ясувати вплив використання інструментів 
комунікаційного менеджменту керівником закладу освіти для розвитку 
шкільної якісної освіти. 

Виклад основного матеріалу. Зростання якості шкільної освіти 
неможливим є без використання інструментів комунікаційного менеджменту. 
Під комунікацією В. В. Григораш розуміє обмін інформацією, знаннями, 
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інтелектуальною власністю. В умовах інформаційного суспільства для 
забезпечення ефективності праці, зокрема й управлінської, комунікація між 
людьми й організаціями перетворюється в стратегічний ресурс та об’єкт 
управління [3]. Уважають, що комунікаційний менеджмент – це науковий 
напрям, який вносить значні зміни в класичні дисципліни: стратегічний 
менеджмент, управлінські рішення, «паблік рілейшнз» (зв'язки з 
громадськістю), управління змінами, організаційну культуру, загальний 
менеджмент та ін. [2, с. 9]. Керівник закладу освіти, який вміло використовує 
комунікативний менеджмент, формую свою власну комунікативну 
компетентність, яку сприймаємо як сформовану досвідом та самоосвітою (або 
навчанням в певній суспільній інституції) «здатність транслювати знання 
сутності об’єкта експертного дослідження та розуміння розвитку в усних та 
письмових оцінних судженнях, експертних висновках, прогнозах в коротких 
або розгорнути формах викладу» [1]. 

З нашої точки зору, комунікаційний менеджмент керівника – це щоденна 
діяльність керівника, пов’язана з передаванням інформації при допомозі 
налагодженої мережі комунікаційних зв’язків, використовуючи інструменти 
мистецтва комунікації і встановлення налагодження довірливих відносин між 
суб’єктами освітнього середовища. Комунікативна компетентність керівника 
обумовлена обсягом внутрішніх ресурсів, серед яких: словниковий запас, 
емоційний інтелект, володіння мовою жестів, уміння скорочувати психологічну 
дистанцію між співрозмовниками, здатність до емпатії, тип характеру, 
налаштування на гармонізацію ділових стосунків у колективі, рівень 
конфліктологічна компетентність тощо. Тобто, для керівника важливим є 
адекватна інтеграція комунікативної, інтерактивної та перцептивної складових 
комунікації. 

В народі кажуть, що людина будує спілкування за лекалами інших людей. 
Тому для успішного розвитку якості освіти, керівник повинен розвивати 
інструменти застосування комунікаційного менеджменту, щоб надавати 
приклади педагогам, як необхідно використовувати комунікаційні механізми. 

Комунікація керівника може бути активна і пасивна, розгорнута і стисла, 
експресивно-чуттєва і строго логічна. Вибір типу комунікації залежить від 
оцінювальної ситуації, рівня комунікабельності експерта, очікувань учасників 
експертизи, цілей дослідження, а також від якості використання інформаційних 
технологій [1]. 
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Використовуючи кваліфікацію видів комунікації, можна окреслити 
можливість її використання для поліпшення якості освіти у школі. У таблиці 1. 
Наведено, зміст дій керівника щодо поліпшення якості освіти у форматі таких 
видів комунікацій як: пізнавальна, експресивна, соціально-ритуальна, 
невербальна. 

Зміст дій керівника закладу освіти відповідно 
до використання певного виду інформації 

№ 
п/п Види комунікацій Зміст дій керівника 

  Пізнавальна Проведення лекцій, дискусій, пояснень, 
інструкцій щодо сутності якості шкільної освіти, 
інструментів її розвитку, критеріїв оцінювання 
якості. 

  Експресивна Використовується, коли треба збудити 
мотивацію у педагогів вивчати інноваційні 
інструменти розвитку якості освіти, 
стимулювати їх до професійного розвитку 

  Соціально-ритуальна Впровадження традицій матеріального 
стимулювання педагогів, які досягли високих 
показників навченості учнів; планування 
щорічних фестивалів творчих досягнень, 
конкурсів професійної майстерності, локацій 
успішних учнів, іменних стипендій для учнів 
тощо. 

  Невербальна Керівник різними жестами підтримує, стимулює 
педагогів та учнів; можливо вручення подяк, 
дипломів учням і педагогів. 

Управляти якістю освіти в умовах НУШ за допомогою інструментів 
комунікаційного менеджменту означає: 

 визначати цілі розвитку якості та відбирати стратегічні інструменти 
комунікаційного менеджменту: визначати інформаційні портали, на яких 
будуть працювати педагоги; окреслювати контент компетентностей, 
необхідний в майбутньому для освоєння інтернет-ресурсів; 
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 побудова інформаційно-комунікаційних каналів передачі даних про 
якість навчальних досягнень учнів щодень та визначення відповідальних за 
прийняття оперативних рішень; 

 провести навчання адміністрації для формування коротких 
повідомлень та спічів для економії часу у процесі управління якістю освіти; 

 розвивати: вертикальні комунікації для швидкої передачі інформації з 
джерел органів державної та місцевої влади щодо освітньої політики у 
просуванні якості відповідно концепції НУШ; горизонтальної комунікації – для 
налагодження щоденного обмін інформацією з проблем забезпечення якості 
між певними підрозділами закладу (наприклад, між заступником директора та 
класними керівниками, класного керівника та учнями тощо); діагональної 
комунікації – для формування комунікаційних зав’язків між підрозділами 
різного підпорядкування (наприклад, отримання даних про якість освіти 
безпосередньо від учнів окремого класу, від батьків, громадськості тощо); 

 проаналізувати бар’єри у комунікації у закладі освіти, розробити план 
подолання цих бар’єрів; проводити тренінги для педагогів з метою мінімізації 
перепон у комунікації з учнями; 

 освоїти специфіку монологу, діалогу та полілогу; ознайомитись з 
специфікою підготовки спічу; сприяти підвищенню самооцінки слухачів та 
зумовити до отримання задоволення від комунікації; 

 сформувати систему дистанційної швидкої взаємодії в інтернет-
просторі усіх учасників освітнього процесу з визначенням адміністраторів 
комунікативних груп та часу їх обміну інформацією. 

Для побудови ефективної мережі комунікації у системі забезпечення 
якості освіти керівнику варто подумати про те, як усунути зайвий контроль у 
процесі управління якістю шкільної освіти, мінімізувати бюрократичні 
перепони, вибрати толерантні механізми подолання опору змінам. 

Висновки. Таким чином, використання інструментів комунікативного 
менеджменту сприяє розвитку якості шкільної освіти. Якщо керівник 
володітиме інструментами комунікаційного менеджменту , зуміє побудувати 
ефективну мережу активних комунікаційних зв’язків, через яку буде 
отримувати об’єктивні дані про результати розвитку якості освіти у закладі, 
буде приймати адекватні дієві рішення, система забезпечення якості освіти 
розвиватиметься відповідно до стратегії розвитку закладу освіти і буде 
відповідати запитам та замовленням споживачів освітніх послуг. 
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УПРАВЛІННЯ ЗМІНАМИ В УМОВАХ ДЕЦЕНТРАЛІЗАЦІЇ ОСВІТИ 

 
Прагнення України до демократизації суспільства та підвищення якості 

життя пов’язане з децентралізацією влади та адаптивністю до неї, що 
передбачає добровільну передачу повноважень з центрального до місцевих 
рівнів. Реформування освітньої галузі останніх років посилює процеси 
децентралізації, які спрямовані на розвиток громадського управління, 
фінансування та оптимізація шкільної мережі зі створенням опорних шкіл у 
територіальних громадах.  

Аргументи на користь децентралізації освіти базуються на таких 
принципах, як: доступність, ефективність, продуктивність та якість надання 
освітніх послуг. Прихильники децентралізації освіти переконують, що передача 
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повноважень сприятиме ефективному використанню фінансових ресурсів, 
швидкому реагуванню на запити представників територіальних громад, 
автономію закладу освіти та професійну свободу педагога [4, c. 113]. Але разом 
з тим, будь-які суспільні, політичні або фінансові перетворення вимагають 
певних змін. 

Науковці мають різні погляди щодо впровадження децентралізації. 
Однак, переконують, що «децентралізація часто супроводжуються глибокими 
змінами в управлінні людськими, фінансовими й матеріальними ресурсами» [3, 
c. 119]. Таким чином, децентралізація влади на практиці тісно пов’язана з 
теорією управління змінами.  

Управління змінами ми розглядаємо як систему управління пов’язану з 
змінами для створення комфортного й безпечного освітнього середовища. З 
нашої точки зору, управління змінами у закладах освіти – це цілеспрямована і 
скоординована робота усіх суб’єктів освітнього процесу на основі 
використання новітніх технологій та моделей менеджменту з метою пошуку 
швидких шляхів адаптації до змін в динамічному середовищі [1].  

Впровадження концепції Нової української школи сприяло розвитку 
демократизації управління освітнім процесом. Функцію моніторингу якості 
освіти в регіоні здійснює Державна служба якості як окремий центральний 
орган виконавчої влади разом з громадськістю. Успішність функціонування 
закладу освіти залежати від рівня задоволення потреб жителів громади у 
якісній освіті, реалізації завдань профільного навчання, що максимально 
враховує запити, потреби, інтереси і побажання учнів школи, забезпеченості 
варіативної складової для учнів 1–11 кл. необхідною кількістю годин, 
розгалуженості мережі позанавчальної діяльності різних напрямів, наявності 
висококваліфікованих педагогічних кадрів, що забезпечать впровадження 
принципів педагогічного партнерства, відповідності матеріально-технічної бази 
сучасним вимогам, якості довозу учнів і вчителів до місця навчання і роботи, 
ефективності співпраці школи, влади і громади [2, c. 29].  

Адміністративні та навчально-методичні повноваження управління 
змінами делегуються на рівень закладу освіти. Саме децентралізація сприяє 
тому, що для реалізації Концепції НУШ школа самостійно формує освітні 
програми, складає плани і програми з навчальних предметів відповідно до 
стандартів середньої освіти. Треба підкреслити, що децентралізація, яка 
посилює автономію, разом з тим, передбачає і вищий рівень відповідальності 
закладу щодо якості освіти. Серед інструментів децентралізації в умовах змін: 
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контроль за освітньою та фінансово-господарською діяльністю закладу освіти 
засновниками, призначення на умовах контракту керівника школи, планування 
розвитку закладу відповідно до завдань системи внутрішнього забезпечення 
якості освіти. З нашої точки зору. децентралізація в освіті повинна мати на меті 
суцільне поліпшення освітніх послуг в умовах змін та спиратися на такі базові 
положення:  

− здобувачі освіти повинні мати можливість самостійно обирати заклад 
освіти;  

− діти з особливими освітніми потребами повинні мати комфортні умови 
для розвитку власних здібностей; 

 − освітні послуги мають бути різноманітними з урахуванням запитів 
споживачів освітніх послуг та індивідуальних потреб;  

− якість та ефективність освітнього процесу мають бути поліпшені і 
відображатись, насамперед, у результатах зовнішнього незалежного 
оцінювання; 

 − матеріальні, фінансові та кадрові ресурси громади бажано спрямувати 
на поліпшення рівня освіти в Україні. 

Отже, головна мета децентралізації полягає в забезпеченні сталого 
розвитку якості освіти і може бути досягнута лише за умови побудови 
ефективної системи влади на всіх рівнях взаємодії не тільки з максимальною 
передачею владних повноважень закладу освіти, але й відповідальності в 
умовах змін, зокрема і для реалізації Концепції НУШ. 
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